KYSELYLOMAKE

Tami kyselylomake on osa Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua tutkimusaineistoa
FSD1129 Sosiaalibarometri 1994

Kyselylomaketta hyodyntivien tulee viitata sithen asianmukaisesti lihdeviitteelld.

Lisatiedot: http://www.fsd.uta.fi/

QUESTIONNAIRE

This questionnaire is part of the following dataset, archived at the Finnish Social Science Data
Archive:

FSD1129 Sociobarometer 1994

If this questionnaire is used or referred to in any publication, the source must be acknowledged
by means of an appropriate bibliographic citation.

More information: http://www.fsd.uta.fi/




KUNTAKYSELY

Ryhmittelytietoja
1. KUNNAN MM e
2. Vastaajan virka - asema tai - Nimike .........cccoccoeeverenenen.

Tietoja sosiaalitoimen voimavaroista ja niiden riittavyydesta

Miten muuttui sosiaalitoimen henkilostoméaara vuodesta 1992
vuoteen 1993? Ympyroikaa sopivin vaihtoehto.

1 henkilostomaara kasvoi arviolta ................ccceeeeeee. %0
2 henkilostomaara pysyi ennallaan

3 henkilostomaara vaheni arviolta ................c.eeeeeen. %
Lisatieto:

mink& henkil6storyhmien kohdalla tapahtui suurimmat muutokset?

Arvioikaa sosiaalitoimen henkilostdméaaran muutoksia 1994

1 henkilostomaara kasvaa arviolta..................ooeeeee. %
2 henkilostomaara pysyy ennallaan

3 henkilostomaara vahenee arviolta...................cooeeee. %
Lisatieto:

minké& henkil6storyhmien kohdalla tapahtunee suurimmat muutokset?

Joudutteko irtisanomaan sosiaalitoimen henkildstoa 1994?

1 todennakdisesti kyll&
2 todennakoisesti ei
3 €n 0saa sanoa

Miten muuttui kuntanne koko talousarvion 1994 loppusumma
verrattuna vuoden 1993 talousarvioon?

- Kasvua.........coooevveiiiiiiienn. %
- vaNeNNYSta........coovveeve i iennes %



10.

11.

12.

Miten muuttui sosiaalitoimen talousarvion 1994 loppusumma verrattuna
vuoden 1993 talousarvioon?

- Kasvua.............ooeennes %
- vahennysta................ %

Paljonko olivat sosiaalitoimen hallinnon, sosiaalipalvelujen ja
toimeentuloturvan (ilman lasten kotihoidon tukea) bruttomenot
kunnassanne vuonna 1993?

mk (tdménhetkinen arvio)
Paljonko ovat vastaavat menot budjetoituina talousarvioon 1994?
.................................. mk
Onko sosiaalitoimen budjetissa 1994 varattu rahaa merkittaviin
investointeihin?

1 ei
2 KYH&, MININ? Lo

Korotettiinko kunnassanne sosiaalitoimenpalvelumaksuja vuoden alussa
tai korotetaanko niitd myohemmin tdnd vuonna?

1 ei

2 kylld , mita miten paljon?
%
%
%

Miss& mééarin voidaan arvionne mukaan turvata kuntalaisten tarvitsemat
sosiaalipalvelut nykyisilla sosiaalitoimen voimavaroilla kunnassanne?

erittain hyvin
melko hyvin
vaikea sanoa
melko huonosti
erittain huonosti
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Arvioikaa ns. koulutodistuksen arvosanoilla 4 - 10, miten seuraavien
asiakasryhmien sosiaalipalvelut on niiden tarpeeseen ndhden hoidettu
kunnassanne?

arvosana

- pdivéhoitoikaiset lapset ...
- turvattomat lapset januoret ...
- moniongelmaiset lapsiperheet ...
- vaikeahoitoiset vanhukset ja

vammaiset
- kotona asuvat vanhukset
- kotona asuvat vammaiset =~ ...
- tyottémat L
- pdihteiden vaarinkayttagjat ...
- psyykkisesti sairaat ...
- asunnottomat

Sosiaalitoimen voimavarojen muutokset ja niiden vaikutukset

Minka tarpeellisten sosiaalipalvelujen ja sosiaalietuuksien maarasté tai
laatutasosta on tingitty nimenomaan sddstétoimien takia kunnassanne?
Arvioikaa vield supistusten ja laatutason heikennysten suuruusluokkaa.
Merkitk&a rasti sopiviin kohtiin.

tingitty tingitty tingitty
merkit- jonkin tuskin
tavasti verran lainkaan

paivakotipaikat
perhepdivdhoitopaikat ... .. L
lasten kotihoidontuen kuntalisa ... e
lasten leikki - tai kerhotoiminta ... ... ...
lapsiperheiden kotipalvelut ... ...
kasvatus - ja perheneuvonta ... .. L.
lastensuojelun sosiaalitye ...
lastensuojelun sijaishuolto ... e
koulujen sosiaality6 ( kuraattorit)y ...
tarveharkintainen toimeentulotuki ... e
toimeentuloasiakkaiden sosiaalitydp ... ...
paihdehuollon laitoshoito ... .. .
paihdehuollon kuntoutuspalvelut ... ... ..
paihdehuollon asumispalvelut ... ... ..
paihdehuollon sosiaalitye ... ... ...
A - klinikkapalvelut



15.

merkit- jonkin
tavasti verran

vanhusten kotihoidontuki ... ..
vanhusten kotipalvelut ...
vanhusten kotipalvelun tukipalvelut ... ..
vanhainkotipaikat ja vanhusten

muut hoitopaikat .. L
vanhustenhuollon sosiaalityd ...

vanhusten tai vammaisten palveluasunnot ...

vanhusten tai vammaisten asuntojen

perusparannus L
vammaisten kotihoidontuki ... ..
vammaisten kuljetus- ym. tukipalvelut ... ..
vammaisten kuntoutuspalvelut ... ..
vammaisten laitoshoitopaikat ... ..
vammaisten sosiaalityp ...
suojaty6paikat ym. tybhon kuntoutus ... ...
loma- ym. virkistystoiminta ...

Missd madarin eri vaesto - tai asiakasryhmien hyvinvointi ja sosiaalinen

turvallisuus on mielestédnne heikentynyt tai heikkenemaéssa sosiaalimenojen

tuskin
lainkaan

saastotoimien takia kunnassanne?
Merkitk&a rasti sopiviin kohtiin.

merkitté- jonkin
vasti verran

yleensd lapset januoret . L.
erityisesti lapset paivdhoidossa ...

erityisesti lapset kotihoidossa ...
erityisesti turvattomat lapset ja nuoret ... ...
erityisesti lapset ja nuoret sijaishuollossa ... ..
yleensé lapsiperheet . L.
erityisesti ns. moniongelmaiset lapsiperheet ... ...
nuoret aikuiset L L.
yleensd toimeentulotuen tarvitsiat ... ...
erityisesti tyéttomat ... e
erityisesti opiskelijat .. ..
paihteiden liikakayttajat ... ..
psyykkisesti sairaat . L
kotona asuvat palveluja tarvitsevat vanhukset ... ..
kotona asuvat palveluja tarvitsevat vammaiset ... ...
vanhukset ja vammaiset laitoshoidossa ... ...
asunnottomat .

JOKINMUU L i e

tuskin
lainkaan



v Tietoja sosiaalitoimen uudistuksista

16.

17.

18.

Mitka olivat merkittdvimmat muutokset kuntanne sosiaali-

toimessa vuonna 1993 (esim. organisaatiossa, palvelurakenteessa,
toimintatavoissa)? Rengasta enintd&n kolme vaihtoehtoa ja laita ne
tarkeysjarjestykseen: tarkein numerolla 1, toiseksi tarkein numerolla
2 ja kolmanneksi tarkein numerolla 3.

Nro

g b wpN PR

(el NN o))

10

12

organisaation ja toimintojen sisdinen jarjestely
avopalvelujen kehittyminen

taloudellisuus - ja tulosajattelu lapi

yhdistyminen sosiaali- ja terveystoimeksi
yhdistyminen jonkin muun hallintokunnan kanssa

(ei sosiaali- ja terveystoimi)

toimintojen ja henkildston supistukset

uusi johtos&énto, talousarviorakenne

toimintojen yksityistdminen

yhteistyon lisédminen vapaaehtoistoimijoiden kanssa
toimintoja kuntainliitosta kunnalle

jokin uusi tarkeé palveluhanke

MUU, MIKA? ..o e

Mitké& ovat tarkeimmaét tehtdvat kuntanne sosiaalitoimen ja sosiaalipalvelujen
kehittdmisessé alkavana vuonna? Rengasta enintd&n kolme vaihtoehtoa ja
laita ne tarkeysjéarjestykseen: tarkein numerolla 1, toiseksi tarkein numerolla
2 ja kolmanneksi tarkein numerolla 3.

Nro

N -

6

7

yhdistetty sosiaali- ja terveystoimi

alue - ja véestovastuu toimivaksi

palvelurakenne, avo- ja laitoshuollon kokonaisuus,
avopalvelujen kehittdminen

palvelutason turvaaminen, toiminnan sopeuttaminen
supistuviin voimavaroihin

vanhusten huollon kokonaisuus, vanhustenhuolto
toimivaksi vastuualueeksi

perusturvasta ja heikoimmista huolehtiminen,
sosiaalipoliittinen vaikuttaminen

MUU, MIK&?... o e

Mill& lailla olette tehostaneet ja uudistaneet toimintaa sosiaalipalveluissa
tuloksellisuuden (= taloudellisuus ja vaikuttavuus) parantamiseksi?

Valitkaa seuraavasta luettelosta keinot, joita olette k&yttaneet
Tarvittaessa lisatk&a loppuun vield muita keinoja.



[

~NOoO ok wiN

10
11
12
13
14

15

16
17
18
19

19.

[

lisatty kustannustietoisuutta ja talouden tuntemusta
mm. koulutuksella

korostettu ja vaadittu sdastavaisyyttéa

johto noudattanut tiukkaa sééstélinjaa paatoksissaan
tehostettu tyontekoa mm. ajankéytén ja tyémaaran osalta
kehitetty taloudellisempia ty6tapoja

kaytetty henkildston voimavaroja joustavammin
parannettu talousarviorakennetta talousseurannan
helpottamiseksi

otettu kayttoon tuloskeskustelut

otettu kayttoon tulosmittareita

lisatty alaisten tulosvastuuta

toteutettu jako tulosyksikdihin

tehostettu johtamista ja johdon otetta toiminnasta
uudistettu sosiaalitoimen omaa palveluorganisaatiota
kehitelty taloudellisempia palveluratkaisuja korvaamaan
entisia

keskitetty voimavaroja toimintoihin, joissa saatu aikaan
parhaita tuloksia

vahennetty kokeilu- ja kehittdmistoimintaa

lisatty kokeilu- ja kehittdmistoimintaa

lisatty yhteistyota toisten hallinnonalojen kanssa
yhdistetty toimintoja toisten hallinnonalojen kanssa

Millaisia sosiaalitoimen ja toisten hallintokuntien toimintojen
yhdistdmisi& tehtiin kunnassanne viime vuonna tai on nyt
suunnitteilla? Ympyroik&é sopivat vaihtoehdot.

el toteutettu mitd&n yhdistamisia

sosiaalitoimen yhdistdaminen muun hallintokunnan kanssa
luottamushenkilforganisaation osalta

sosiaalitoimen yhdistdaminen muun hallintokunnan kanssa
koko palveluorganisaation osalta

sosiaalitoimen yhdistdaminen muun hallintokunnan kanssa
vain johdon ja hallinnon osalta

sosiaalitoimen yhdistdaminen muun hallintokunnan kanssa
vain jonkin toimintasektorin tai palveluyksikon osalta
vain jonkin toimintasektorin tai palveluyksikon siirto
sosiaalitoimesta pois

vain jonkin toimintasektorin tai palveluyksikon siirto
sosiaalitoimeen

jokin muu



20.

21.

22.

23.

24,

Mité sosiaalitoimen sisdisid organisaatiota koskevia jarjestelyja
kunnassanne toteutettiin viime vuonna tai on nyt suunnitteilla?

el mitdan

alueellistaminen

tulosyksikoittdminen

toimintasektoreiden uudelleenjarjestely

henkil6ston tydnjaon ja tehtavékuvien merkittdvd muutos

JOKINM MUUL .. e e e e e e e e

CURwWN R

Millaisia uusia, entisia palveluja korvaavia taloudellisempia tai
toimivampia palveluratkaisuja saitte toteutumaan viime vuonna
tai toteutunee tdna vuonna?

Onko kunnassanne kéyty periaatteellista keskustelua siitd, mitd ovat
sosiaaliset peruspalvelut, jotka kunnan kuuluu jérjestaa?

ei ole keskusteltu

yrityksistd huolimatta keskustelu ei ole kdynnistynyt
on keskusteltu, mutta ei paasty selkedan tulokseen

on keskusteltu ja pa&dytty siihen, ettd kunnan
jarjestettavia sosiaalisia peruspalveluja ovat seuraavat

B W N

Mika seuraavista vaihtoehdoista kuvaa parhaiten suhteitanne kunnan
johtoon ja keskeisimpiin luottamushenkil6ihin, kun péétetaan
sosiaalitointa koskevista muutoksista? Ympyroiké&é sopivin vaihtoehto.

suhteita ei oikeastaan ole

olen syyttelyn ja arvostelun kohteena

on tehtdva, mité4 kaskevat

suuret nakemyserot haittaavat

vaihdetaan tietoja puolin ja toisin, mutta vaikuttaa en voi
asialinjalla etsitdén yhdessa ratkaisuja

luovaa ja innostunutta yhteista pohdiskelua

~NOo ok wN B

Mité mieltd olette perustoimeentuloturvasta:

1 se on nykyiselldan hyva

2 sen toimivuutta pitéisi parantaa

3 se pitaisi rakentaa kokonaan uudelle pohjalle

4 MUUEA, MITE .o



25. Jos perustoimeentuloturvaa pitdisi uudistaa, miten se mielestasi
pitéisi tehdd? Kuvaa lyhyesti ehdotuksesi

26. Minka luonteisena néette toimeentulotuen:
1  sesoveltuu pysyvaksi toimeentuloturvaksi
2 toimeentulotuki on tilapdinen, viimesijainen ja yksilollisesti
harkittava etuus
3 eno0saa sanoa

Yhteisty0 sosiaalipalvelujen jarjestamisessa
27. Mité uusia yhteistydbmuotoja olette vuonna 1993 aloittaneet

naapurikuntien kanssa sosiaalitoimen hallinnon tai palvelujen
jarjestamisessé tai sosiaalisten olojen kehittdmisessa?

28. Mitd uutta yhteistydtd mielestédnne vield tarvittaisiin naapurikuntien kanssa
sosiaalitoimen hallinnon tai palvelujen jarjestdmisessé tai sosiaalisten
olojen kehittdmisessa?

Lisakysymys: Mité tahéan liittyvad on jo vireill&?

29. Mitka ovat pahimmat esteet tarvittavan yhteistyon kehittdmisessa ?



30.

31.

9

Millaista voimavaroja yhdistavia uusia yhteistydmuotoja teilld on vireilla
sosiaalialan jarjestdjen, yhdistysten yms. kanssa?

Millaisia muutoksia on tapahtumassa ostopalvelusopimusten k&ytossa?

[

kayttoa lisatédan
2 kayttoa listtéisiin, jos paikkakunnalla olisi sopivaa
palvelutarjontaa

3 kayttd pidetadn ennallaan, koska nykyinen tilanne on hyva
4 kayttad supistetaan rahapulan takia
5 kayttoa supistetaan muista syistd, miksi ............ccoiiiiiiiinnnn ..

VI Tietoja sosiaalijohdon tunnelmista ja mielialoista

32.

33

34.

35.

Miten kuvaisitte sosiaalitoimen muutostilannetta kunnassanne. Valitkaa
seuraavista muutosnopeutta kuvaavista kielikuvista se, joka parhaiten
vastaa tunnelmianne.

kuohuva koski
vuolas virta
rauhaisa suvanto
seisova vesi

B WD

Milla mielelld ajattelette alkanutta vuotta kuntanne sosiaalitoimen
johtavana tyontekijand? Valitkaa seuraavista lausahduksista se, joka
parhaiten vastaa sitd, miltd Teistd tuntuu.

homma hanskassa

kyll& tdmé vield tasta hoituu
katsotaan nyt

saas ndhdé kuinka t&ssa vield kay
pahalta nayttaa

g b wpN PR

Mistd olette kuntanne sosiaalitoimen johtavana tyontekijana

A DYYEYVAISIN. .. e
b. eniten huoleStUNUL. .. ... ..o et e e e e e e,

Millaiset ovat olleet sosiaalitoimen tydntekijoiden paallimmaiset
tunnelmat kunnassanne vuoden alussa.

IX Lisakommentteja

Mikali haluatte, voitte tdssé vield esittaa tdydennyksia tai lisatietoja
vastauksiinne ja antaa palautetta kyselysta.



