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Sosiaalibarometri 1997
Sosiaaliturvan Keskusliitto

JÄRJESTÖKYSELY

Ympyröikää vaihtoehdoista ainoastaan yksi, mikäli kysymyksissä ei toisin mainita.

1. Järjestön nimi __________________________________________________________

2. Vastaajan tehtävänimike

1 johtoryhmä
2 toiminnanjohtaja, toimitusjohtaja, pääsihteeri
3 talouspäällikkö
4 järjestösihteeri, sihteeri
5 hallituksen puheenjohtaja
6 muu, mikä? _________________________________________________________

I Tietoja järjestön voimavaroista ja niiden muutoksista

3.  Miten koko järjestönne (keskustoimisto, aluetoimistot ja toimintayksiköt) palkattujen 
työntekijöiden määrä muuttui vuonna 1996?

ei henkilö- väheni ennallaan kasvoi
 kuntaa

koko henkilöstö 0 1 2 3

vakinaisessa työsuhteessa 0 1 2 3
projekti- tai tilapäisessä työsuhteessa 0 1 2 3

4. Miten arvioitte koko järjestönne (keskustoimisto, aluetoimistot ja toimintayksiköt) 
palkattujen työntekijöiden määrän muuttuvan vuonna 1997?

ei henkilö- vähenee ennallaan kasvaa ei osaa
 kuntaa  sanoa

koko henkilöstö 0 1 2 3 4

vakinaisessa työsuhteessa 0 1 2 3 4
projekti- tai tilapäisessä työsuhteessa 0 1 2 3 4
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5. Onko järjestöllänne yhteisöjäseniä ja mitä yhteisöjäsenet ovat?

0 ei ole yhteisöjäseniä
1 liiton alueellisia tai paikallisia yhdistyksiä
2 muita liittoja ja säätiöitä
3 kuntia
4 seurakuntia
5 yrityksiä
6 osuuskuntia
7 oppilaitoksia
8 muun alan yhteisöjä

6. Millaiseksi arvioitte järjestönne taloudellisen tilanteen toiminnan ylläpitämisen kannalta 
vuoden 1997 alussa?

huono 1 2 3 4 5 hyvä

7. Jos ajattelemme, että järjestöt jaettaisiin toiminnallis-taloudellisen tilanteensa 
perusteella kolmeen ryhmään, niin miten näette järjestönne tilanteen suhteessa toiminta-
ympäristöön? Toimitteko pulmallisessa tilanteessa, tienhaarassa vai oletteko etenijä?

1 Pulmallisessa tilanteessa toimiva järjestö. Näiden järjestöjen toiminnallisiin 
ja taloudellisiin ongelmiin ratkaisujen löytäminen on vaikeaa.

2 Tienhaarassa toimiva järjestö. Näiden järjestöjen tilanteessa on sekä selviä
ongelmia että ratkaisun mahdollisuuksia.

3 Etenijäksi luonnehdittu järjestö. Näiden järjestöjen toiminnallinen ja 
taloudellinen tilanne on vallitsevaan tilanteeseen nähden hyvä.

8. Miten muuttuu järjestönne koko talousarvion loppusumma vuodesta 1996 vuoteen 
1997?

1 vähenee
2 ennallaan
3 kasvaa

9. Millaisia muutoksia on tapahtunut ostopalvelusopimusten mukaisissa asiakasmäärissä
vuonna 1996?

0 ei ostopalvelutoimintaa
1 vähentyneet
2 pysyneet ennallaan
3 kasvaneet
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10. Millaisia muutoksia järjestönne toimintamuodoissa on tapahtunut vuonna 1996?

Ottakaa kantaa jokaiseen kohtaan.

0 = ei ole ko. toimintamuotoa
1 = toimintamuotoa on supistettu
2 = toimintamuoto on ennallaan
3 = toimintamuotoa on laajennettu
4 = toimintamuoto on uudistunut vain laadullisesti

kuntoutustoiminta 0 1 2 3 4
muu palvelutoiminta 0 1 2 3 4
vapaaehtoistoiminta 0 1 2 3 4
edunvalvonta 0 1 2 3 4
tiedotus ja julkaisutoiminta 0 1 2 3 4
koulutus 0 1 2 3 4
tutkimustoiminta 0 1 2 3 4
erilliset kehittämishankkeet 0 1 2 3 4
alue- ja paikallistoiminta 0 1 2 3 4
kansainvälinen toiminta 0 1 2 3 4
varainhankinta 0 1 2 3 4

11. Mihin ryhmiin järjestönne jäsenistöstä tai palvelujen käyttäjistä em. muutokset ovat 
selvimmin vaikuttaneet? Valitkaa kummastakin kohdasta korkeintaan kaksi vaihtoehtoa.

Toiminnan supistamisesta Toiminnan
laajentamisesta/uudistamisesta

ovat selvimmin kärsineet ovat selvimmin hyötyneet
1 yleensä kansalaiset 1 yleensä kansalaiset
2 järjestömme jäsenet/osa jäsenistä 2 järjestömme jäsenet/osa jäsenistä
3 asiakkaat 3 asiakkaat
4 yhteistyökumppanit 4 yhteistyökumppanit
5 työntekijät 5 työntekijät
0 toimintaa ei ole supistettu 0 toimintaa ei ole laajennettu/uudistettu

12. Millaisia muutoksia järjestönne alueellisessa yhteistyössä tapahtui vuonna 1996?

yhteistyö yhteistyö
 väheni lisääntyi

1 2 3 4 5
X = ei yhteistyötä

kunnallisten palveluntuottajien kanssa 1 2 3 4 5 X

valtiollisten palveluntuottajien kanssa 1 2 3 4 5 X

muiden järjestöjen kanssa 1 2 3 4 5 X

muiden yksityisten palveluntuottajien kanssa 1 2 3 4 5 X
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II Kansalaisten hyvinvoinnin muutokset

13. Millaiseksi arvioitte jäsentenne / asiakkaidenne hyvinvoinnin tämänhetkisen
kokonaistilanteen?

huono 1 2 3 4 5 hyvä

14. Millaiseksi arvioitte seuraavien taloudellisten etuuksien riittävyyden käyttäjän 
kannalta?

huono hyvä
Sairauden aikainen turva

sairauspäiväraha 1 2 3 4 5
sairauskustannusten korvaaminen 1 2 3 4 5

Työttömyyspäiväraha
peruspäiväraha 1 2 3 4 5
ansiopäiväraha 1 2 3 4 5
työmarkkinatuki 1 2 3 4 5
koulutustuki 1 2 3 4 5

Eläketurva
kansaneläke 1 2 3 4 5
työeläke 1 2 3 4 5

Eräät perhe-etuudet
lapsilisät 1 2 3 4 5
asumistuki 1 2 3 4 5

Opintotuki
opintoraha 1 2 3 4 5
opintolaina 1 2 3 4 5

Toimeentulotuki 1 2 3 4 5
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15. Missä määrin erilaisessa elämäntilanteessa olevien väestöryhmien hyvinvointi ja 

sosiaalinen turvallisuus on mielestänne muuttunut maassamme
vuoden 1996 aikana? Arvioikaa kaikkien ryhmien tilannetta.

heikentynyt parantunut
Elämänvaihe
       lapset 1 2 3 4 5
       nuoret 1 2 3 4 5
       nuoret aikuiset 1 2 3 4 5
       keski-ikäiset (30-49 -vuotiaat) 1 2 3 4 5
       keski-ikäiset (50-64 -vuotiaat) 1 2 3 4 5

keski-iän ylittäneet (65-74 -vuotiaat) 1 2 3 4 5
vanhukset (yli 75 -vuotiaat) 1 2 3 4 5

Lapsiperheet
ydinperheet 1 2 3 4 5
yksinhuoltajat 1 2 3 4 5
uusperheet 1 2 3 4 5

Työmarkkina-asema
       vakaalla työuralla olevat 1 2 3 4 5

epävakaalla työuralla olevat 1 2 3 4 5
       pitkittyneesti työttömät ja syrjäytyneet 1 2 3 4 5
Asumismuoto

asunnottomat 1 2 3 4 5
vuokra-asunnossa asuvat 1 2 3 4 5
omistusasunnossa asuvat 1 2 3 4 5
laitoksessa asuvat 1 2 3 4 5

Elämisympäristö
kaupungin keskustassa asuvat 1 2 3 4 5
kaupungin lähiöissä asuvat 1 2 3 4 5
kunnan keskustassa asuvat 1 2 3 4 5
muussa taajamassa asuvat 1 2 3 4 5
haja-asutusalueella asuvat 1 2 3 4 5

Muut ryhmät
opiskelijat 1 2 3 4 5
eläkeläiset 1 2 3 4 5
pitkäaikaissairaat 1 2 3 4 5
lievästi vammaiset 1 2 3 4 5
vaikeasti vammaiset 1 2 3 4 5
mielenterveysongelmaiset 1 2 3 4 5
päihdeongelmaiset 1 2 3 4 5
velkaantuneet 1 2 3 4 5
moniongelmaiset 1 2 3 4 5
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16. Onko mielestänne omalla toiminta-alueellanne ollut vuoden 1996 aikana havaittavissa 

selvästi  uusia  sosiaalisen tuen  tarpeessa  olevia  ryhmiä, joille  ei  ole  riittävää 
palvelutarjontaa? Jos on, niin mitä ?
_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

17. Millainen on seuraavien palveluiden toimivuus maassamme? Arvioikaa myös palvelu-
tarjonnassa vuonna 1996 tapahtuneet muutokset.

Palvelutarjonnan muutokset Palveluiden toimivuus
vähennetty lisätty huono hyvä

1 2 3 1 2 3 4 5

X=en tunne palvelua

Kunnan sosiaalipalvelut
1 2 3 X neuvonta ja ohjaus 1 2 3 4 5
1 2 3 X lasten päivähoitopalvelut 1 2 3 4 5
1 2 3 X lapsiperheiden kotipalvelut 1 2 3 4 5
1 2 3 X kasvatus- ja perheneuvonta 1 2 3 4 5
1 2 3 X lastensuojelutyö 1 2 3 4 5
1 2 3 X vanhusten kotipalvelut 1 2 3 4 5
1 2 3 X vanhusten palveluasuminen 1 2 3 4 5
1 2 3 X vanhusten laitospalvelut 1 2 3 4 5
1 2 3 X A-klinikkapalvelut 1 2 3 4 5
1 2 3 X päihdehuollon kuntoutus- ja asumispalvelut 1 2 3 4 5
1 2 3 X päihdehuollon laitoshuolto 1 2 3 4 5
1 2 3 X toimeentulotuki 1 2 3 4 5
1 2 3 X sosiaalityö 1 2 3 4 5
1 2 3 X kriisipalvelut 1 2 3 4 5
1 2 3 X vammaispalvelut 1 2 3 4 5
1 2 3 X vammaisten palveluasuminen 1 2 3 4 5
1 2 3 X pakolais- ja ulkomaalaispalvelut 1 2 3 4 5
1 2 3 X velkaneuvonta 1 2 3 4 5

  Kunnan terveyspalvelut
1 2 3 X neuvonta ja ohjaus 1 2 3 4 5
1 2 3 X kotisairaanhoito 1 2 3 4 5
1 2 3 X äitiys- ja lastenneuvolat 1 2 3 4 5
1 2 3 X poliklinikkavastaanotot 1 2 3 4 5
1 2 3 X sairaalahoito/vuodeosasto 1 2 3 4 5
1 2 3 X erikoislääkäripalvelut 1 2 3 4 5
1 2 3 X mielenterveyspalvelut 1 2 3 4 5

Kansaneläkelaitoksen palvelut
1 2 3 X neuvonta, ohjaus ja tiedottaminen 1 2 3 4 5
1 2 3 X työttömyyskorvaus 1 2 3 4 5
1 2 3 X eläkkeet 1 2 3 4 5
1 2 3 X sairauspäiväraha 1 2 3 4 5
1 2 3 X sairauskustannusten korvaaminen 1 2 3 4 5
1 2 3 X kuntoutus 1 2 3 4 5
1 2 3 X perhe-etuudet 1 2 3 4 5
1 2 3 X asumistuki 1 2 3 4 5
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Palvelutarjonnan muutokset Palveluiden toimivuus
vähennetty lisätty huono hyvä

1 2 3 1 2 3 4 5

X=en tunne palvelua

 Työhallinnon palvelut
1 2 3 X neuvonta, ohjaus ja tiedottaminen 1 2 3 4 5
1 2 3 X tukityöllistäminen 1 2 3 4 5
1 2 3 X ammatinvalinnan ohjaus 1 2 3 4 5
1 2 3 X työvoimapoliittinen koulutus 1 2 3 4 5
1 2 3 X kuntoutuspalvelut 1 2 3 4 5
1 2 3 X työnvälitys työnhakijoille 1 2 3 4 5
1 2 3 X rekrytointipalvelu työnantajille 1 2 3 4 5
 Yksityiset palvelut
1 2 3 X apteekkipalvelut 1 2 3 4 5
1 2 3 X lääkäri- ja terveyspalvelut 1 2 3 4 5
1 2 3 X erikoislääkäripalvelut 1 2 3 4 5
1 2 3 X kodinhoitopalvelut 1 2 3 4 5
1 2 3 X lasten päivähoitopalvelut 1 2 3 4 5
1 2 3 X päihdehuollon palvelut 1 2 3 4 5

18. Millaiseksi arvioitte  seuraavien  tahojen  tämän  hetkisen  merkityksen  hyvinvointi-
palvelujen tuottamisessa ja  millaiseksi arvelette sen  muodostuvan seuraavan kahden 
vuoden aikana? Ympyröikää seuraavaan taulukkoon sekä tahojen nykyinen että tuleva 
merkitys.

Nykyinen merkitys Tuleva merkitys
pieni suuri pieni suuri
1 2 3 4 5 Itseapu 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 Omaishoito 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 Ihmisten vapaamuotoinen keskinäinen tuki 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Järjestöjen vapaaehtoistoiminta 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 Järjestöjen palvelutoiminta 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 Seurakunnat 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 Sosiaali- ja terveysalan palveluyritykset 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 Kansaneläkelaitos 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Kunnan sosiaalitoimi 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 Kunnan terveystoimi 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 Työhallinto 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Kunnan ja valtion yhteistyössä tuottamat palvelut 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Kuntien yhdessä tuottamat palvelut 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 Järjestöjen yhdessä tuottamat palvelut 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Kuntien ja järjestöjen yhdessä tuottamat palvelut 1 2 3 4 5
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19. Millaisen merkityksen arvioitte seuraavilla tekijöillä olevan järjestönne
tulevaisuudelle?

pieni suuri
Tuotanto- ja ammattirakenteen muutos 1 2 3 4 5
Kansainvälistyminen 1 2 3 4 5
Ihmisten elämäntilanteiden ennakoimattomuus 1 2 3 4 5
Ihmisten liikkuvuuden lisääntyminen 1 2 3 4 5
Ihmisten välisen eriarvoisuuden lisääntyminen 1 2 3 4 5
Pitkittyneesti syrjäytyneiden määrän
lisääntyminen

1 2 3 4 5

20. Mikä on käsityksenne seuraavien työtapojen toimivuudesta omassa organisaatiossanne?

 huono   hyvä ei kokemusta
Tiimityö 1 2 3 4 5 X
Verkostotyö 1 2 3 4 5 X
Projektityö 1 2 3 4 5 X

21. Mitä mieltä olette perustoimeentuloturvajärjestelmän toimivuudesta?

huono 1 2 3 4 5 hyvä

22. Miten perustoimeentuloturvajärjestelmää pitäisi mielestänne muuttaa ?

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

23. Miten tarpeelliseksi näette järjestönne  kannalta alueellisen sosiaalipoliittisen
kehityssuunnitelman?

tarpeeton 1 2 3 4 5 tarpeellinen
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24. Miten koette ehkäisevän sosiaalipoliittisen työn aseman muuttuvan tällä hetkellä?

heikkenee 1 2 3 4 5 vahvistuu

25. Onko järjestönne mukana Euroopan unioniin liittyvässä toiminnassa?

1 ei
2 suunnitteilla
3 kyllä, millaisessa?______________________________________________

_____________________________________________________________

III Tietoja johdon tunnelmista ja mielialoista

26. Millainen on mielialanne nykyisestä sosiaalipolitiikan kehityssuunnasta?

huolestunut 1 2 3 4 5 toiveikas

27. Mistä olette tällä hetkellä järjestönne johtajana

a. huolestunein ________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

b. tyytyväisin __________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

28. Millaiset ovat järjestönne työntekijöiden vallitsevat tunnelmat vuoden 1997 alussa?

huolestuneet 1 2 3 4 5 toiveikkaat
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29. Mitä muita asioita haluaisitte vielä nostaa esille ? Voitte tarvittaessa jatkaa vastaustanne
erilliselle paperille.
______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

Kiitämme vastauksestanne!

Sosiaalibarometri 1997 -kyselyn tulokset julkaistaan jo 19.3.1997. Jotta myös teidän
vastauksenne ehtisi mukaan raporttiin, pyydämme teitä vastaamaan mahdollisimman
pikaisesti. Toivomme, että palautatte kyselyn viimeistään 27. tammikuuta 1997.

Palautusosoite: Sosiaalibarometri 1997
Sosiaaliturvan Keskusliitto
Kotkankatu 9
00510 Helsinki


