KYSELYLOMAKE

Tami kyselylomake on osa Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua tutkimusaineistoa
FSD1154 Verkostokartoitus 1994 : kunnat

Kyselylomaketta hyodyntivien tulee viitata sithen asianmukaisesti lihdeviitteelld.

Lisatiedot: http://www.fsd.uta.fi/

QUESTIONNAIRE

This questionnaire is part of the following dataset, archived at the Finnish Social Science Data
Archive:

FSD1154 Networking of Welfare Providers 1994 : Municipalities

If this questionnaire is used or referred to in any publication, the source must be acknowledged
by means of an appropriate bibliographic citation.

More information: http://www.fsd.uta.fi/




KUNTAKYSELY

| TIEDOT VASTAAIJISTA JA ORGANISAATIOSTA

1. Kunta:

2. Organisaation nimi:

3. Onko kuntanne sosiaalitoimi yhdistetty muiden hallintokuntien kanssa?
lei
2sosiaalitoimi on yhdistetty kanssa
(hallintokunta/ hallintokunnat)

Liittakaa ystavéllisesti mukaan kuntanne sosiaali- ja terveystoimen
organisaatiokaavio.

4. Vastaajien virka-asemat: (Toivomme, ettd kyselyyn vastaa kuntanne sosiaali/
sosiaali- ja terveystoimen johto yhdessd):

5. Yhteyshenkilon nimi ja puhelinnumero mahdollisia yhteydenottoja varten:

6. Miké& on organisaationne toiminta-ajatus?

Sosiaaliturvan Keskusliitto - Hameentie 58-60 A - 00500 Helsinki - Puh. 90-774 721 telefax 90-738 123



7. Luonnehtikaa organisaatiossanne viime vuosien aikana tapahtuneita,
kaynnissé tai suunnitteilla olevia muutoksia.

Muutos on suunnit- ei ole ei mahdol-
toteutettu teilla tai toteutettu lista kun-
parhaillaan nassamme
kaynnissa
Henkiloston lisaédminen 1 2 3 4
Henkiloston vahentdminen 1 2 3 4
Palvelujen alueellistaminen 1 2 3 4
Paatosvallan siirtaminen 1 2 3 4

enemman tyontekijatasolle

P&aatdsvallan siirtdminen 1 2 3 4
enemman johdolle

Lautakuntien yhdistdminen 1 2 3 4
Hallintokuntien yhdistaminen 1 2 3 4
Ostopalvelujen lisédminen 1 2 3 4
Ostopalvelujen vahentdminen 1 2 3 4
Palvelujen kehittdminen 1 2 3 4

asiakasanalyysien pohjalta
Palvelujen vahentaminen 1 2 3 4

Y hteisten palvelupisteiden 1 2 3 4
perustaminen

Y hteistyon lisdédminen vapaa- 1 2 3 4
ehtoistoimijoiden kanssa

Y hteistyon vahentdminen vapaa- 1 2 3 4
ehtoistoimijoiden kanssa

Muu. Mika? 1 2 3 4
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8. Kuinka keskeisina pidatte merkitykseltd&n seuraavia johdon tehtavia
organisaatiossanne? Arvioikaa kaikki tehtavat. Tarvittaessa voitte lisata taulukon
loppuun muita keskeisiksi arvioimianne tehtavié.

Tehtavat erittain keskeinen ei keskeinen
keskeinen

Tyontekijoiden ohjaaminen ja 1 2 3

motivointi

Palvelujen kehittdminen kuntalaisten 1 2 3

muuttuviin tarpeisiin,

Oman organisaation toiminta- 1 2 3
edellytysten varmistaminen

Y1h&élta tulevien paatosten 1 2 3
toteuttaminen

Hallintotehtdvista huolehtiminen 1 2 3
Nykyisten palvelujen turvaaminen 1 2 3
Y hteisty6 organisaation ulko- 1 2 3

puolisten tahojen kanssa

Organisaation ulkoisesta kuvasta 1 2 3
huolehtiminen

Organisaatiokulttuurista 1 2 3
huolehtiminen

Muu. Mika? 1 2 3

Muu. Mika? 1 2 3

Muu. Mika? 1 2 3
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I HYVINVOINTIPALVELUJEN TUOTTAMINEN

9. Mité pidatte seuraavien tahojen ensisijaisena tehtdvana ihmisten
hyvinvoinnin kannalta?

1) kunnan sosiaalitoimi

2) kunnan terveystoimi

3) sosiaali- ja terveysjarjestot

4) jarjestojen ulkopuolinen vapaaehtoistoiminta

5) Kansanelédkelaitos

6) tyovoimahallinto

7) muu hyvinvoinnin kannalta olennainen taho. Mik&?
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10. Onko kunnassanne priorisoitu eli asetettu tarkeysjarjestykseen sosiaali- ja
terveystoimen palveluja?

1 el

2 on

Mikali kunnassanne on laadittu priorisoinnista kirjallista materiaalia
(raportti, muistio tms), pyydamme teitd lahettdmaan sen meille lomakkeen
mukana.

11. Jos on priorisoitu, niin kuka/ketka sen ovat tehneet? Voitte ympyréida
useita vaihtoehtoja.
1 kunnan/kaupunginvaltuusto
kunnan-/ kaupunginhallitus
lautakunta
kunnan virkamiesjohto
oman organisaationne johto
oman organisaation tyontekijat
jokin muu taho. Mika?

~NOoO ok wiN

12. Mitka palvelut ovat etusijalla kuntanne sosiaali- ja terveystoimessa?
Mainitkaa kolme térkeinté palvelua.

13. Onko kunnassanne luovuttu tai harkittu luopumista joidenkin palvelujen
tuottamisesta?

1 ei

2 kylla
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14. Minka palvelujen tuottamisesta kuntanne ensimmaiseksi on luopunut tai
luopuu ja keiden uskotte hoitavan ko. palvelut? Kirjoittakaa viivalle palvelu,
josta luovuttaisiin ensimmaiseksi ja ympyroikaa vaihtoehdoista sen
mahdollinen uusi tuottaja.

1) Palvelu, josta kuntanne on luopunut/voisi luopua: (yliviivaa tarpeeton)

Tamén palvelun hoitaa/voisi hoitaa: (yliviivaa tarpeeton)
1 itseapu

omaishoito

ihmisten vapaamuotoinen keskindinen tuki

jarjestdjen puitteissa tapahtuva vapaaehtoistoiminta

jarjestojen palvelutoiminta

seurakunnat

sosiaali- ja terveysalan palveluyritykset

Kansanelakelaitos

Tybvoimahallinto

10 kunnat yhdessa

11 muu. Mika?

O oo ~NO Ol Wi

2) Palvelu, josta kuntanne on luopunut/voisi luopua: (yliviivaa tarpeeton)

Tamén palvelun hoitaa/voisi hoitaa: (yliviivaa tarpeeton)
1 itseapu

omaishoito

ihmisten vapaamuotoinen keskindinen tuki

jarjestdjen puitteissa tapahtuva vapaaehtoistoiminta

jarjestojen palvelutoiminta

seurakunnat

sosiaali- ja terveysalan palveluyritykset

Kansanelakelaitos

Tybvoimahallinto

kunnat yhdessa

muu. Mika?

P P2 OO ~NO O, WN

= O




3) Palvelu, josta kuntanne on luopunut/voisi luopua: (yliviivaa tarpeeton)

Tamaén palvelun hoitaa/voisi hoitaa: (yliviivaa tarpeeton
1 itseapu

omaishoito

ihmisten vapaamuotoiseen keskinéinen tuki

jarjestdjen puitteissa tapahtuva vapaaehtoistoiminta

jarjestdjen palvelutoiminta

seurakunnat

sosiaali-ja terveysalan palveluyritykset

Kansanelakelaitos

Tybvoimahallinto

kunnat yhdessa

muu. Mika?

P P2 OO ~NO O, WN

- O

15. Onko mainittujen palvelujen siirrosta jo k&yty neuvotteluja em. tahojen
kanssa?

1 ei

2 kylla, on neuvoteltu

3 kylla, palveluja on jo siirretty. Mité palveluja?
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16. Millaiseksi arvioitte seuraavien tahojen nykyisen merkityksen
hyvinvointipalvelujen tuottamisessa ja millaiseksi arvelette sen muodostuvan
tulevan 10 vuoden aikana? Ympyroikaa seuraavaan taulukkoon tahojen
nykyinen ja tuleva merkitys.

NYKYINEN MERKITYS TULEVA MERKITYS
1 = pieni 1 = véhenee
2 = kohtalainen 2 = ennallaan
3 =suuri 3 = kasvaa

1 2 3 Itseapu 1 2

1 2 3 Omaishoito 1 2

1 2 3 Naapuriapu 1 2

1 2 3 Ihmisten vapaamuotoinen 1 2

keskindinen tuki

1 2 3 Jarjestojen puitteissa tapahtuva 1 2
vapaaehtoistoiminta

1 2 3 Jarjestdjen palvelutoiminta 1 2
1 2 3 Seurakunnat 1 2
1 2 3 Sosiaali- ja terveysalan 1 2

palveluyritykset

1 2 3 Kansanelakelaitos 1 2
1 2 3 Kunnan sosiaalitoimi 1 2
1 2 3 Kunnan terveystoimi 1 2
1 2 3 Ty6évoimahallinto 1 2
1 2 3 Kunnan ja valtion yhteistydssa 1 2

tuottamat palvelut

1 2 3 Kuntien yhdessa tuottamat palvelut 1 2
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17. Seuraavassa kuvataan erddn kunnassanne asuvan kuvitteellisen perheen
tilanne. Kertokaa kéasityksenne siitd, miten ja kuka / ketka voisivat auttaa
perhetta.

Makel&n perheessad on isé (42 v.), &iti (37 v.) sekd 4- ja 14-vuotiaat lapset.
Aikaisemmin kirvesmiehena tydskennellyt is& on ollut pian kaksi vuotta
ty6ttomana. Han kayttaa runsaasti alkoholia. Aiti on lomautettu toimisto-
sihteerin tyosta ja tyon jatkuminen on epavarmaa. Aiti on kaynyt terveys-
keskuksen vastaanotolla hakemassa unilaékkeité Perheelld on runsaasti
asuntovelkaa, jota he eivat endé pysty lyhentdmaan. Vanhempi lapsi

on jaanyt juuri kiinni myymaél&varkaudesta.




111 YHTEISTYO

18. Onko kunnallanne yhteisia tavoitteita sisaltavaa, sdannollista yhteisty&ta seuraavien asiakasryhmien kanssa
tyoskenneltdessd? Mikéli yhteisty6td on, ympyrodikda kunkin asiakasryhmén osalta yhteistydkumppanit seuraavaan
taulukkoon. Voitte liittdd mukaan suunnitelmia ja raportteja yhteistyosta.

omaishoito jarjestdjen jarjestdjen jarjestdjen seura- sosiaali- ja Kansan- ty6voima- muut
puitteissa ulkopuolinen palvelu- kunnat terveysalan eldkelaitos hallinto kunnat

tapahtuva vapaaehtois- toiminta palvelu-

va.pa_aehtois- toiminta yritykset

toiminta
Kotona asuvat vanhukset 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Kotona asuvat vammaiset 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Asunnottomat 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Turvattomat lapset ja nuoret 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Mielenterveysongelmaiset 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Moniongelmaiset perheet 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Tybttomat 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Paihdeongelmaiset 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Pitkaaikaissairaat 1 2 3 4 5 6 7 8 9
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19. Mitka tekijat ovat helpottaneet/helpottavat organisaationne yhteistyota
edellisessa taulukossa mainittujen tahojen kanssa?

20. Mitka tekijat ovat vaikeuttaneet/vaikeuttavat organisaationne yhteistyota
edellisessa taulukossa mainittujen tahojen kanssa?

21. Mité seurauksia yhteistyosté on ollut?

22 Minka asiakasryhmien palvelemiseksi on suunnitteilla yhteistyota?
1  kotona asuvat vanhukset
2  kotona asuvat vammaiset
3 asunnottomat
4 turvattomat lapset ja nuoret
5 mielenterveysongelmaiset
6 moniongelmaiset perheet
7 tyOttomat
8 paihdeongelmaiset
9 pitkdaikaissairaat

10 jokin muu asiakasryhmé. Mika?

23. Onko mielestdnne syntynyt uusia ryhmid, joille ei ole olemassa palveluja?
1 el
2 kylla. Mita ryhmi&?
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24. Onko tassa kyselyssa jaanyt kasittelemétta jotain olennaista? Mit4?

Onko hankelomake taytettdvana?
1 ei
2 kylla

Muistattehan liittdd vastauksenne mukaan seuraavat dokumentit:

1. organisaatiokaavio,

2. kirjallista materiaalia priorisoinnista

3. suunnitelmia tai raportteja yhteistyosta

4. suunnitelmia tai raportteja yhteistyon kehittdmishankkeista

KIITAMME VASTAUKSESTANNE!



