
KYSELYLOMAKE

Tämä kyselylomake on osa Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua tutkimusaineistoa

FSD1186 Sosiaalibarometri 2001

Kyselylomaketta hyödyntävien tulee viitata siihen asianmukaisesti lähdeviitteellä.

Lisätiedot: http://www.fsd.uta.fi/

QUESTIONNAIRE

This questionnaire is part of the following dataset, archived at the Finnish Social Science Data
Archive:

FSD1186 Sociobarometer 2001

If this questionnaire is used or referred to in any publication, the source must be acknowledged
by means of an appropriate bibliographic citation.

More information: http://www.fsd.uta.fi/



Kysely sosiaali- ja terveysjärjestöille

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Sosiaalibarometri 2001 -kysely
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Järjestöllä tarkoitamme tässä kyselyssä liittonne koko toimintaa, joka sisältää keskustoimiston lisäk-
si myös mahdolliset alueelliset ja paikalliset yhdistykset ja muut toimintayksiköt. Osa kysymyksistä
koskee järjestönne toiminnan kohteena olevaa ryhmää ja osa kaikkia kansalaisia. Ympyröikää jär-
jestönne tilannetta tai käsityksiänne vastaava vaihtoehto tai kirjoittakaa vastaus sille varatulle riville.
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Järjestön nimi __________________________________________________________________

Vastaajan tehtävänimike:

1 johtoryhmä
2 toiminnanjohtaja, toimitusjohtaja, pääsihteeri
3 talouspäällikkö
4 järjestösihteeri, sihteeri
5 hallituksen puheenjohtaja
6 muu, mikä? ____________________________________________________________

I Tietoja järjestöstänne ja sen voimavaroista

1. Mille toiminta-alueelle sijoittaisitte järjestönne ensisijaisesti?

1 lastensuojelu / nuorisokasvatus
2 vanhustyö
3 vammaistyö
4 sairausryhmäkohtainen työ
5 päihde- / huume- / raittiustyö
6 ammattiin perustuva edunvalvonta
7 lomatoiminta
8 muu, mikä? ____________________________________________________________
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2. Millaisia toimintayksiköitä järjestöönne sisältyy? Voitte valita useampia vaihtoehtoja.

1 keskustoimisto
2 alueellisia tai paikallisia yhdistyksiä
3 erillisiä palveluyksiköitä (esim. kuntoutuslaitos)

3. Millä maantieteellisellä alueella järjestönne toimintayksiköt toimivat?

1 järjestömme toimii yksittäisessä kunnassa tai kunnissa
2 järjestömme toimii yksittäisessä maakunnassa tai läänissä
3 toimintamme on valtakunnallisesti kattavaa

4. Arvioikaa koko järjestönne (keskustoimisto, aluetoimistot ja toimintayksiköt) palkatun
kokonaishenkilöstömäärän muutosta.

Vuonna 2000 Arvio vuodelle 2001

1 henkilöstömäärä väheni 1 henkilöstömäärä vähenee
2 henkilöstömäärä pysyi ennallaan 2 henkilöstömäärä pysyy ennallaan
3 henkilöstömäärä kasvoi 3 henkilöstömäärä kasvaa
4 ei palkattua henkilöstöä 4 ei palkattua henkilöstöä

5. Millaista on ollut saada pätevää henkilökuntaa työsuhteeseen järjestöönne kuluneen vuoden
aikana?

  vaikeaa 1 2 3 4 5 helppoa X ei rekrytoitu

6. Millaiset ovat järjestönne työntekijöiden vallitsevat tunnelmat vuoden 2001 alussa?

   huolestuneet 1 2 3 4 5 toiveikkaat

7. Miten järjestössänne on kyetty huolehtimaan työntekijöiden ammatillisesta osaamisesta ja sen
kehittämisestä?

         huonosti 1 2 3 4 5 hyvin

8. Millaiseksi arvioitte järjestönne taloudellisen tilanteen toiminnan ylläpitämisen kannalta
vuoden 2001 alussa?

             huono 1 2 3 4 5 hyvä
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9. Mikä oli seuraavien tahojen rahoituksen merkitys järjestöllenne vuonna 2000?

pieni suuri ei koske
järjestöämme

Oman toiminnan tuotot 1 2 3 4 5    X

Raha-automaattiyhdistys 1 2 3 4 5    X

Kunnat 1 2 3 4 5    X

Sosiaali- ja terveysministeriö 1 2 3 4 5    X

Muu valtion rahoitus 1 2 3 4 5    X

EU:n ohjelmat 1 2 3 4 5    X

Lahjoitukset, testamentit yms. 1 2 3 4 5    X

Muu, mikä? ____________________ 1 2 3 4 5    X

I Hyvinvoinnin tilanne

10. Millainen on arvionne mukaan toimintanne kohteena olevan väestöryhmän hyvinvoinnin
tämän hetkinen kokonaistilanne?

    huono 1 2 3 4 5 hyvä

11. Millaiseksi arvioitte toimintanne kohteena olevan väestöryhmän tämänhetkisen tilanteen seu-
raavien asioiden osalta?

huono hyvä

Yleinen turvallisuus 1 2 3 4 5

Taloudellinen turvallisuus 1 2 3 4 5

Sosiaalinen turvallisuus 1 2 3 4 5

12. Mihin tulisi arvionne mukaan panostaa nykyistä enemmän toimintanne kohteena olevan
väestöryhmän hyvinvoinnin edistämiseksi?

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________
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13. Millainen on tällä hetkellä erilaisissa elämäntilanteissa olevien väestöryhmien hyvinvointi ja
sosiaalinen turvallisuus maassamme? Arvioikaa kaikkien ryhmien tilannetta.

huono hyvä

Elämänvaihe
lapset (alle 13 –vuotiaat) 1 2 3 4 5

nuoret (13-17 –vuotiaat) 1 2 3 4 5

nuoret aikuiset (18-29 -vuotiaat) 1 2 3 4 5

keski-ikäiset (30-49 -vuotiaat) 1 2 3 4 5

keski-ikäiset (50-64 -vuotiaat) 1 2 3 4 5

ikääntyvät (65-74 -vuotiaat) 1 2 3 4 5

vanhukset (yli 74 -vuotiaat) 1 2 3 4 5

Perheellisyys
yhden henkilön taloudet 1 2 3 4 5

lapseton pariskunta 1 2 3 4 5

yhden huoltajan perheet 1 2 3 4 5

ydinperheet 1 2 3 4 5

uusperheet 1 2 3 4 5

Työmarkkina-asema
vakaalla työuralla olevat 1 2 3 4 5

epävakaalla työuralla olevat 1 2 3 4 5

pitkittyneesti työttömänä olevat 1 2 3 4 5

työvoiman ulkopuolella olevat 1 2 3 4 5

Muut ryhmät
opiskelijat 1 2 3 4 5

eläkeläiset 1 2 3 4 5

pitkäaikaissairaat 1 2 3 4 5

lievästi vammaiset 1 2 3 4 5

vaikeavammaiset 1 2 3 4 5

mielenterveysongelmaiset 1 2 3 4 5

päihdeongelmaiset 1 2 3 4 5
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III Kolmas sektori osana hyvinvoinnin kenttää

14. Kuinka suuri merkitys kolmannella sektorilla yleensä (järjestöt, yhdistykset, seurakunnat ja muu
kansalaistoiminta) ja omalla järjestöllänne on tällä hetkellä seuraavissa asioissa?

Kolmas sektori Oma järjestö
pieni suuri pieni suuri

1 2 3 4 5 Osallistumismahdollisuuksien
takaaminen

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Järjestöjen palvelutoiminta 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Samassa asemassa olevien ihmisten
keskinäinen tuki (vertaistuki)

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Sosiaalipalvelujen osana toimiminen 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Terveyspalvelujen osana toimiminen 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Työllisyyden ylläpito 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Toimeentulon turvaaminen 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Harrastus- ja virkistystoiminta 1 2 3 4 5

15. Miten näette järjestönne toiminnan painopisteet? Arvioikaa seuraavien profiilien painotusta.

pieni suuri
ei koske

järjestöämme
Edunvalvontajärjestö 1 2 3 4 5    X

Jäsenjärjestö 1 2 3 4 5    X

Vapaaehtoistoimintaa ylläpitävä järjestö 1 2 3 4 5    X

Palveluntuottajajärjestö 1 2 3 4 5    X

Asiantuntijajärjestö 1 2 3 4 5    X
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16. Kuinka keskeisiä seuraavat toimintamuodot ovat järjestössänne tällä hetkellä? Ottakaa kantaa
jokaiseen kohtaan.

MERKITYS

pieni suuri
ei ole tällaista

toimintaa
Kuntoutus- ja hoitopalvelut 1 2 3 4 5 X

Kotipalvelut 1 2 3 4 5 X

Päiväkeskus- ja työtoiminta 1 2 3 4 5 X

Tukihenkilö- ja vapaaehtoistoiminta 1 2 3 4 5 X

Virkistys- ja lomatoiminta 1 2 3 4 5 X

Kriisipalvelut 1 2 3 4 5 X

Palveluasuminen 1 2 3 4 5 X

Jäsenpalvelut 1 2 3 4 5 X

Koulutustoiminta 1 2 3 4 5 X

Kehittämisprojektit 1 2 3 4 5 X

Tiedotustoiminta 1 2 3 4 5 X

Julkaisutoiminta 1 2 3 4 5 X

Tutkimustoiminta 1 2 3 4 5 X

Kansainvälinen toiminta 1 2 3 4 5 X

Varainhankinta 1 2 3 4 5 X

Muu, mikä? ________________________ 1 2 3 4 5 X

17. Onko järjestönne työllistänyt työntekijöitä työllistämistuella vuonna 2000?

1 ei
2 kyllä

Jos järjestönne on käyttänyt kyseistä työllistämismuotoa, millaisena näette työllistämistuen mer-
kityksen järjestönne toiminnan kannalta?

 pieni 1 2 3 4 5 suuri

18. Onko järjestönne palkannut työntekijöitä yhdistelmätuella vuonna 2000?

1 ei
2 kyllä

Jos järjestönne on käyttänyt kyseistä työllistämismuotoa, millaisena näette yhdistelmätuen mer-
kityksen järjestönne toiminnan kannalta?

 pieni 1 2 3 4 5 suuri
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19. Onko järjestönne toiminnassa tapahtumassa merkittävää muutosta vuonna 2001?

1 ei

2 kyllä, mitä? _____________________________________________________________

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

20. Mistä olette tällä hetkellä järjestönne johtajana

a. huolestunein _______________________________________________________________

__________________________________________________________________________

b. tyytyväisin _________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

IV Palvelujen tuotannon uudelleen organisoiminen

21. Millaiseksi arvioitte seuraavien tahojen nykyisen merkityksen kansalaisten hyvinvoinnin
toteuttamisessa ja millaiseksi arvioitte sen muodostuvan tulevaisuudessa vuoteen 2010
mennessä?

NYKYINEN MERKITYS TULEVA MERKITYS

pieni suuri pieni suuri
1 2 3 4 5 Itseapu 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Omaiset 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Naapurit 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Ihmisten keskinäinen tuki 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Järjestöjen vapaaehtoistyö 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Järjestöjen palvelut 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Seurakunnat 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Sosiaali- ja terveysalan yritykset 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Kansaneläkelaitos 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Kunnan sosiaalitoimi 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Kunnan terveystoimi 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Työhallinto 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Kunnan ja valtion yhteispalvelut 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Kuntien yhteispalvelut 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Kuntien ja järjestöjen yhteispalvelut 1 2 3 4 5
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22. Mainitkaa kaksi palvelua, jotka järjestössänne on vuosina 1999 tai 2000 järjestetty uudella
tavalla. Vastatkaa nimeämienne palvelujen uudelleen organisointia tarkentaviin kysymyksiin.

PALVELU I

I) Minkä palvelun tuottamista on järjestössänne järjestetty uudelleen?

_____________________________________________________________(nimetkää palvelu)

Missä määrin seuraavat tekijät vaikuttivat palvelun uudelleen organisointiin?

vähän paljon
ei

lainkaan
Palvelutarpeen määrällinen muuttuminen 1 2 3 4 5 X

Tarve kokonaan uudelle palvelulle 1 2 3 4 5 X

Kustannussäästöt 1 2 3 4 5 X

Toimintojen tehostaminen 1 2 3 4 5 X

Palvelun tavoitettavuus 1 2 3 4 5 X

Kansalaisten osallisuuden lisääminen 1 2 3 4 5 X

Henkilöstön osaamisen hyödyntäminen
tai kehittäminen

1 2 3 4 5 X

Ehkäisevä työ 1 2 3 4 5 X

Muu, mikä?_______________________ 1 2 3 4 5 X

Mitkä tahot palvelutuotannosta vastasivat ennen ja jälkeen uudelleen organisoinnin?

Ennen uudelleen organisointia Uudelleen organisoinnin jälkeen
1 Omaiset 1 Omaiset
2 Kunnan sosiaalitoimi 2 Kunnan sosiaalitoimi
3 Kunnan terveystoimi 3 Kunnan terveystoimi
4 Sosiaali- ja terveysalan yritykset 4 Sosiaali- ja terveysalan yritykset
5 Kansaneläkelaitos 5 Kansaneläkelaitos
6 Työhallinto 6 Työhallinto
7 Järjestöjen tai säätiöiden palvelut 7 Järjestöjen tai säätiöiden palvelut
8 Järjestöjen vapaaehtoistoiminta 8 Järjestöjen vapaaehtoistoiminta
9 Seurakunta 9 Seurakunta
10 Jokin muu taho, mikä?

________________________________
10 Jokin muu taho, mikä?

________________________________

Miten arvioitte palvelun toimivuuden muuttuneen uudelleen organisoinnin yhteydessä?

heikentynyt 1 2 3 4 5 parantunut
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PALVELU II

II) Minkä palvelun tuottamista on järjestössänne järjestetty uudelleen?

_____________________________________________________________(nimetkää palvelu)

Missä määrin seuraavat tekijät vaikuttivat palvelun uudelleen organisointiin?

vähän paljon
ei

lainkaan
Palvelutarpeen määrällinen muuttuminen 1 2 3 4 5 X

Tarve kokonaan uudelle palvelulle 1 2 3 4 5 X

Kustannussäästöt 1 2 3 4 5 X

Toimintojen tehostaminen 1 2 3 4 5 X

Palvelun tavoitettavuus 1 2 3 4 5 X

Kansalaisten osallisuuden lisääminen 1 2 3 4 5 X

Henkilöstön osaamisen hyödyntäminen
tai kehittäminen

1 2 3 4 5 X

Ehkäisevä työ 1 2 3 4 5 X

Muu, mikä?_______________________ 1 2 3 4 5 X

Mitkä tahot palvelutuotannosta vastasivat ennen ja jälkeen uudelleen organisoinnin?

Ennen uudelleen organisointia Uudelleen organisoinnin jälkeen
1 Omaiset 1 Omaiset
2 Kunnan sosiaalitoimi 2 Kunnan sosiaalitoimi
3 Kunnan terveystoimi 3 Kunnan terveystoimi
4 Sosiaali- ja terveysalan yritykset 4 Sosiaali- ja terveysalan yritykset
5 Kansaneläkelaitos 5 Kansaneläkelaitos
6 Työhallinto 6 Työhallinto
7 Järjestöjen tai säätiöiden palvelut 7 Järjestöjen tai säätiöiden palvelut
8 Järjestöjen vapaaehtoistoiminta 8 Järjestöjen vapaaehtoistoiminta
9 Seurakunta 9 Seurakunta
10 Jokin muu taho, mikä?

________________________________
10 Jokin muu taho, mikä?

________________________________

Miten arvioitte palvelun toimivuuden muuttuneen uudelleen organisoinnin yhteydessä?

heikentynyt 1 2 3 4 5 parantunut
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23. Miten arvioisitte järjestönne uudelleen oganisointien kokonaisuudessaan vaikuttaneen
seuraavien tahojen keskinäisiin työkäytäntöihin?

heikentävästi kohentavasti

Järjestön sisäiset työkäytännöt 1 2 3 4 5

Järjestöjen väliset työkäytännöt 1 2 3 4 5

Järjestöjen ja kuntien väliset työkäytännöt 1 2 3 4 5

Järjestöjen ja valtion viranomaisten väliset
työkäytännöt 1 2 3 4 5

Järjestöjen ja yritysmuotoisten palvelun-
tuottajien väliset työkäytännöt 1 2 3 4 5

Joidenkin muiden, keiden?

__________________________________ 1 2 3 4 5

24. Onko järjestönne toiminta-ajatusta muutettu, tarpeellista muuttaa tai vaadittu muutettavaksi
viime vuosina? Jos on, kuvatkaa mihin asioihin muutos liittyy.

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

III Lasten hyvinvoinnin tilanne

Tässä osiossa lapset -käsitteellä viitataan alle 18-vuotiaiden lasten ja nuorten
tilanteeseen.

25. Missä määrin lapset ja nuoret liittyvät järjestönne toimintaan?

1 Järjestömme ensisijainen toiminnan kohteena oleva väestöryhmä
2 Osa toiminnan kohteena olevasta väestöryhmästä
3 Ei kuulu toimintaamme
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26. Millaista myönteistä kehitystä lasten hyvinvoinnin tilanteessa on tapahtunut vuoden 2000
aikana?

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

27. Mikä on tällä hetkellä suurin ongelma lasten hyvinvoinnin kannalta?

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

Miten tätä ongelmaa pitäisi pyrkiä ratkaisemaan?

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

28. Millaiseksi arvioitte seuraavien lapsiryhmien hyvinvoinnin ja sen tukemiseen kohdistuvien toi-
menpiteiden riittävyyden tällä hetkellä?

TOIMENPITEIDEN RIITTÄVYYS
HYVINVOINNIN TILANNE   HYVINVOINNIN TUKEMISESSA

huono hyvä huono hyvä

1 2 3 4 5 alle kouluikäiset lapset (alle 7 -vuotiaat) 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 ala-asteikäiset lapset (7-12 -vuotiaat) 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 yläasteikäiset lapset (13-15 -vuotiaat) 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 16-17 -vuotiaat 1 2 3 4 5

29. Millaiseksi arvioitte tämän hetkisen hyvinvoinnin ja sen tukemiseen kohdistuvien toimenpiteiden
riittävyyden sellaisten lasten osalta, jotka ovat

TOIMENPITEIDEN RIITTÄVYYS
HYVINVOINNIN TILANNE   HYVINVOINNIN TUKEMISESSA

huono hyvä huono hyvä

1 2 3 4 5 huostaanotettuja tai sijoitettuja 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 muun lastensuojelun avohuollon
asiakkaana olevia

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 vammaisia 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 mielenterveysongelmaisia 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 päihdeongelmaisia 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 maahanmuuttajia 1 2 3 4 5
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30. Kuinka arvionne mukaan voidaan turvata lasten tarvitsemat palvelut kuntien nykyisillä
voimavaroilla?

huonosti hyvin

Terveyspalvelut 1 2 3 4 5
Sosiaalipalvelut 1 2 3 4 5
Peruskoulutus 1 2 3 4 5
Nuorisotoimen palvelut 1 2 3 4 5
Iltapäiväkerhotoiminta 1 2 3 4 5
Kulttuuripalvelut 1 2 3 4 5
Liikuntapalvelut 1 2 3 4 5
Vapaa-ajanpalvelut 1 2 3 4 5

31. Mikäli maassamme toimisi lapsiasiamies, millaiseksi arvioisitte lapsiasiamiespalvelujen
merkityksen lapsen oikeudellisen aseman kannalta?

   pieni 1 2 3 4 5 suuri

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Kiitos vastauksestanne!
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_

Sosiaalibarometri 2001 tulokset julkaistaan 21.3.2001. Jotta myös Teidän vastauksenne
ehtisi mukaan raporttiin, pyydämme Teitä vastaamaan mahdollisimman pian. Toivom-
me, että palautatte kyselyn viimeistään 9. tammikuuta 2001.

Palautusosoite: Sosiaalibarometri 2001
Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto ry
Kotkankatu 9
00510 Helsinki


