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KUNTALAISKYSELY
KYSELYLOMAKE

Kuntaliitto/Tutkimus 7.11.1996

1. Minä vuonna olette syntynyt? 19 _____
2. Sukupuoli  1  mies  2  nainen

3. Mikä on ammattiasemanne tällä hetkellä? (Valitkaa vain yksi vaihtoehto.)
 1 Johtava asema  6 Maatalousyrittäjä
 2 Ylempi toimihenkilö  7 Opiskelija
 3 Alempi toimihenkilö  8 Hoidan lapsia/kotia
 4 Työntekijä  9 Työtön/lomautettu
 5 Yrittäjä  10 Eläkeläinen

   11 Muu, mikä _____________

4. Nykyinen työnantajanne. (Valitkaa vain yksi vaihtoehto.)
 1 Kunta/kuntayhtymä  5 Yritys
 2 Kunnan yhtiö/liikelaitos  6 Oma yritys/itse työllistynyt
 3 Valtio/muu julkinen  7 Ei työelämässä
 4 Järjestö/yhdistys tms.  8 Muu, mikä __________

5. Koulutuksenne. (Valitkaa vain yksi vaihtoehto.)
 1 Kansa-/peruskoulu
 2 Ammattikoulu/kurssi
 3 Ylioppilastutkinto (ei ammattikoulutusta)
 4 Opisto-/koulutason tutkinto
 5 Alempi korkeakoulututkinto/ammattikorkeakoulu
 6 Korkeakoulututkinto
 7 Muu, mikä _____________________

6. Nykyinen asumismuotonne. (Valitkaa vain yksi vaihtoehto.)
 1 Omistusasunnossa
 2 Vuokra-asunnossa
 3 Työsuhdeasunnossa
 4 Muu omistusmuoto

7. Yhteiskunnallisia näkemyksiä kuvataan julkisessa keskustelussa erilaisilla
ulottuvuuksilla. Miten sijoittaisitte itsenne seuraaville kolmelle ulottuvuudelle?

1 2 3 4 5

1 Vasemmisto Oikeisto
2 Kova Pehmeä
3 Maaseutuhenkinen Urbaani/kaupunkihenkinen



8. Miten tyytyväinen olette
Erittäin Erittäin

tyytymätön tyytyväinen

1 2 3 4 5

1 Nykyiseen elämäntilanteeseenne yleensä
2 Omaan tai perheenne taloudelliseen tilanteeseen
3 Omaan tai perheenne asumistilanteeseen

9. Asutteko

 1 Kuntakeskustassa tai kantakaupungissa
 2 Esikaupungissa tai muussa taajamassa
 3 Haja-asutusalueella

10. Miten todennäköistä on, että asutte koko loppuelämänne nykyisessä
 asuinkunnassanne/kaupungissanne?

1 2 3 4 5

Erittäin Erittäin
todennäköistä epätodennäköistä

11. Kuvitelkaa tilanne, jossa kunnat kilpailevat keskenään siitä missä kunnassa/kaupungissa on
 "hyvä asua ja elää”. Miten arvioisitte nykyisen asuinkuntanne sijoittuvan kilpailussa?

1 2 3 4 5

Erittäin      Erittäin
huonosti hyvin

12. Ihminen voi samaistua ja kokea kuuluvansa erilaisiin alueellisiin kokonaisuuksiin. Missä
 määrin koette samaistuvanne tai koette yhteenkuuluvaisuutta seuraaviin alueellisiin koko-
 naisuuksiin? (1 erittäin vähän, 5 erittäin paljon)

Erittäin Erittäin
vähän paljon

1 2 3 4 5

1 Asuinalue (kortteli tai naapurusto)     
2 Kaupunginosa tai kylä     
3 Asuinkunta tai -kaupunki      
4 Useamman kunnan muodostama seutukunta      
5 Maakunta      
6 Lääni      
7 Suomi      
8 Pohjola      
9 Euroopan unioni     
10 Eurooppa     



13. Miten hyvin tai huonosti seuraavat kunnalliset palvelut tai toimet on mielestänne hoidettu?
 A. Oletteko Te tai perheenne käyttäneet alla mainittuja palveluja viimeisen 12 kuukau-

den aikana (merkitkää rasti ) sekä
 B. Arvioikaa palveluja tai toimia asteikolla 1 (erittäin huonosti) – 5 (erittäin hyvin).

Esittäkää arvionne  myös niistä palveluista, joita ette ole käyttänyt viimeisen 12 kuu-
kauden aikana.

(A) Käyttö       (B) Arvio palvelusta
Olemme käyttäneet palvelua
viimeisen 12 kk aikana (merkitse rasti)

Erittäin Erittäin
huonosti hyvin

1 2 3 4 5
Sosiaalitoimi  
1  Lasten päivähoito     
2  Kotipalvelu     
3  Palveluasuminen/palvelutalo     
4  Vanhainkoti     
5  Vammaisten palvelut     
6  Päihdehuolto     
7  Muu sosiaalihuolto (esim. toimeentulotuki)     
Terveydenhuolto  
8  Terveyskeskuksen vuodeosastot     
9  Keskus/aluesairaalat     
10  Kotisairaanhoito     
11  Hammashoito     
12  Terveyskeskuksen vastaanotot/poliklinikka     
13  Mielenterveyspalvelut     
Sivistys- ja kulttuuritoimi  
14  Ala-asteen koulut     
15  Yläasteen koulut     
16  Lukio     
17  Ammatilliset oppilaitokset     
18  Kansalais- ja työväenopistot     
19  Kirjastot     
20  Kulttuuripalvelut (museot, teatterit jne.)     
21  Nuorisotoimi     
22  Liikunta-, urheilu- ja muut vapaa-aikapalvelut     
Tekniset palvelut  
23  Kunnallinen asuntotarjonta     
24  Kunnallinen tonttitarjonta     
25 Kunnallistekniikka (vesi, viemäri,sähkö,

lämpöhuolto)     
26 Teiden ja katujen hoito     
27 Julkisten kiinteistöjen hoito ja ylläpito     
28 Palo- ja pelastustoimi     
29 Jätehuolto     
30 Luonnonsuojelu (ympäristöpolitiikka)     



14. Tulisiko kuntanne panostaa alla lueteltuihin palveluihin tai toimiin entistä vähemmän vai
 entistä enemmän? Arvioikaa palveluja/toimia asteikolla 1 (paljon vähemmän) – 5 (paljon
 enemmän).

Paljon Paljon
vähemmän enemmän

1 2 3 4 5

Sosiaalitoimi  
1 Lasten päivähoito     
2 Palveluasuminen/palvelutalo     
3 Kotipalvelu     
4 Vanhainkoti     
5 Vammaisten palvelut     
6 Päihdehuolto     
7 Muu sosiaalihuolto (esim. toimeentulotuki)     
Terveydenhuolto  
8 Terveyskeskuksen vuodeosastot     
9 Keskus-/aluesairaalat     
10 Kotisairaanhoito     
11 Hammashoito     
12 Terveyskeskuksen vastaanotot/poliklinikka     
13 Mielenterveyspalvelut     
Sivistys- ja kulttuuritoimi  
14 Ala-asteen koulut     
15 Yläasteen koulut     
16 Lukio     
17 Ammatilliset oppilaitokset     
18 Kansalais- ja työväenopistot     
19 Kirjastot     
20 Kulttuuripalvelut (museot, teatterit jne.)     
21 Nuorisotoimi     
22 Liikunta-, urheilu- ja muut vapaa-aikapalvelut     
Tekniset palvelut  
23 Kunnallinen asuntotarjonta     
24 Kunnallinen tonttitarjonta     
25 Kunnallistekniikka (vesi, viemäri,sähkö,

lämpöhuolto)     
26 Teiden ja katujen hoito     
27 Julkisten kiinteistöjen hoito ja ylläpito     
28 Palo- ja pelastustoimi     
29 Jätehuolto     
30 Luonnonsuojelu (ympäristöpolitiikka)     



15. Seuraavassa esitetään joukko väittämiä. Mitä mieltä olette niistä (1 täysin samaa mieltä,
 5 täysin eri mieltä)

Täysin eri Täysin sa-
mieltä maa mieltä

1 2 3 4 5

1 Tärkeistä asioista päätettäessä tulisi aina
järjestää kunnallinen kansanäänestys     

2 Olisin valmis maksamaan enemmän niistä
kunnallisista palveluista joita käytän, mikäli
verotusta kevennetään     

3 Minulla tulisi olla nykyistä useammin
mahdollisuus palvelujen valintaan     

4 Mielestäni yhteiskunnan palvelujen lisääminen tu-
lisi tapahtua vapaaehtoistoimintaa laajentamalla     

5 Mielestäni on hyvä asia, jos kunnan palvelut
joutuvat kilpailemaan yksityisten palvelu-
tuottajien kanssa     

6 Kunnanjohtaja tulisi valita suoralla kansanvaalilla     
7 Olisin valmis kunnallisveron korotukseen, jos

varat suunnattaisiin kunnallisten palvelujen
parantamiseen     

16. Oletteko toiminut tai toimitteko jossain kunnallisessa luottamustehtävässä
 (valtuusto, hallitus, lautakunta tai johtokunta)?

 1 En ole koskaan toiminut
 2 Olen toiminut aikaisemmin
 3 Olen nyt mukana luottamustehtävissä

17. Miten tärkeäksi koette äänestämisen vaaleissa?
Ei lainkaan Erittäin

tärkeää tärkeää
1 2 3 4 5

1 Kunnallisvaalit     
2 Eduskuntavaalit    
3 Presidentinvaalit     
4 EU-parlamenttivaalit     

18. Äänestittekö?
Miestä Naista En äänes- Jätin tyhjän

tänyt lapun
 1 Kunnallisvaaleissa  1  2  3  4   
 2 EU-parlamenttivaaleissa  1  2  3  4

19. Tuliko kunnallisvaaliehdokas, jota äänestitte valituksi valtuustoon?
 1 Kyllä  2 Ei  3 En osaa sanoa

20. Äänestittekö ehdokasta, joka on jo 1992 valitun kunnanvaltuuston jäsen?
  1 Kyllä  2 En  3 En osaa sanoa



21. Minkä puolueen tai ryhmittymän ehdokasta äänestitte lokakuun 1996 kunnallisvaaleissa?
  Valitkaa vain yksi vaihtoehto molemmista vaaleista.

 Puolue tai ryhmittymä Kunnallis- EU-parlamentti-
vaalit 1996 vaalit 1996

 Vasemmistoliitto  1  1
 Suomen Sosialidemokraattinen puolue  2  2
 Perussuomalaiset  3  3
 Vihreä liitto  4  4
 Suomen Keskusta  5  5
 Suomen Kristillinen Liitto  6  6
 Ruotsalainen kansanpuolue  7  7
 Kansallinen Kokoomus  8  8
 Nuorsuomalainen Puolue  9  9
 Sitoutumaton  10  10

 Vaihtoehto EU:lle ei mahdollinen  11

 Muu puolue tai ryhmittymä  12  12

 En äänestänyt/äänestin tyhjää  13  13

 En halua sanoa  14  14

22. Äänestättekö kunnallisvaaleissa aina samaa puoluetta tai ryhmittymää,  vai vaihteleeko
 valintanne usein puolueiden välillä?
  1 Äänestän aina samaa puoluetta tai ryhmittymää
  2 Äänestän pääsääntöisesti samaa puoluetta tai ryhmittymää
  3 Puoluevalintani vaihtelee eri vaaleissa
  4 En äänestä koskaan
  5 Äänestin ensimmäistä kertaa

23. Osallistutteko seuraavan tyyppisten järjestöjen toimintaan ja oletteko niissä jäsen?
 A. Merkitkää ensin vasempaan reunaan rasti niiden järjestöjen kohdalle, joiden jäsen olette
 B. Merkitkää  oikealle miten aktiivisesti osallistutte ko. järjestöjen toimintaan
 (A) Olen jäsen (merkitse rasti) (B) Osallistuminen

En Osallistun Osallistun
osallistu satunnai- säännöl-

sesti lisesti
1 2 3

 1 Elinkeinoelämän tai maatalouden järjestöt   
 2 Ammattijärjestö   
 3 Kylä/kaupunginosayhdistykset   
 4 Urheilu/liikuntajärjestöt    
 5 Kulttuurijärjestö   
 6 Nuoriso- ja opiskelijajärjestöt   
 7 Sotaveteraani-/reserviläisjärjestö   
 8 Eläkeläisjärjestö   
 9 Ympäristöjärjestöt   
 10 Uskonnolliset järjestöt / Ev.lut seurakunta   
 11 Vapaaehtoisjärjestöt (esim. Punainen Risti,   

    Mannerheimin lastensuojeluliitto)   
 12 Poliittiset järjestöt ja puolueet   



24. Kuntalaisilla voi olla erilaisia käsityksiä siitä, minkä ryhmän tai yhteisön asioiden puolestapuhuja kun-
nallisvaaliehdokas on. Miten tärkeänä pidätte sitä, että valitsemanne kunnallisvaaliehdokas edus-
taa seuraavia asioita ja tahoja? (Vastatkaa jokaiseen kysymykseen, vaikka ette olisikaan äänestänyt.)

Ei lainkaan Erittäin
tärkeä tärkeä

1 2 3 4 5
1 Koko kunta/kuntakokonaisuutta     
2 Puolue     
3 Kansanliike     
4 Yksittäiset  kuntalaiset     
5 Työntekijät     
6 Maanviljelijät     
7 Yrittäjät     
8 Työnantajat     
9 Toimihenkilöt     
10 Johtavassa asemassa olevat     
11 Naiset     
12 Miehet     
13 Nuoret     
14 Keski-ikäiset     
15 Eläkeläiset     
16 Korkeasti koulutetut     
17 Vähän koulutusta saaneet/kouluttamattomat     
18 Kunta/kaupunkikeskuksessa asuvat     
19 Omalla asuinalueella/kylässä asuvat     
20 Uskonnolliset järjestöt     
21 Kulttuurijärjestöt     
22 Liikuntajärjestöt     
23 Työttömät     
24 Yksinhuoltajat     
25 Perheelliset     
26 Kulttuuriset vähemmistöt tms.     
27 Yhteiskunnan vähäosaiset     
28 Ympäristöasioista kiinnostuneet     

25. Kunnan päätöksentekoon voidaan vaikuttaa monella tavalla. Oletteko (A) käyttänyt seuraavia vaikut-
 tamistapoja/kanavia ja (B) miten tehokkaina pidätte niitä  pyrittäessä vaikuttamaan kunnan pää-
 töksentekoon?
 A. Merkitkää ensin vasempaan reunaan rasti niiden vaikuttamistapojen kohdalle, joita olette  käyttänyt
 B. Arvioikaa tämän jälkeen vaikuttamistapojen tehokkuutta asteikolla 1 (erittäin huono) – 5 (erittäin 
 hyvä). Esittäkää kaikkien vaikuttamistapojen osalta oma arvionne, vaikka ette itse olisikaan käyttänyt 
 kyseistä tapaa.

 (A) Vaikuttamistapojen käyttö: (B)Vaikuttamistapojen tehokkuus:
 (Olen käyttänyt, merkitse rasti) Erittäin Erittäin

huono hyvä
1 2 3 4 5

 1 Asioiden nostaminen julkiseen keskusteluun     
 2 Vetoomuksen allekirjoittaminen      
 3 Kuntalaisaloitteiden tekeminen      
 4 Osallistuminen mielenosoituksiin      
 5 Valituksen tai oikaisuvaatimuksen tekeminen      
 6 Järjestöjen/yhdistysten kautta vaikuttaminen     
 7 Yhteyden ottaminen kunnallisiin luottamushenkilöihin     



 8 Yleisönosastokirjoituksen kirjoittaminen     
 9 Osto- tai maksuboikottiin osallistuminen      
 10 Yhteyden ottaminen kunnan johtaviin viranhaltijoihin      
 11 Osallistunut puoluetoimintaan      

26. Yhteiskunnan jäsenyyden sisältöä ja merkitystä voidaan painottaa eri tavalla. Miten tärkeinä pidätte 
 seuraavia kansalaisuuteen liittyviä piirteitä? Arvioikaa piirteitä asteikolla 1 (ei lainkaan tärkeä) – 5
 (hyvin tärkeä)

Ei lainkaan Hyvin
tärkeää tärkeää

1 2 3 4 5
1 Verojen ja maksujen suorittaminen ilman vilppiä      
2 Lakien ja säädösten tunnollinen noudattaminen      
3 Vaaleissa äänestäminen      
4 Keskusteleminen yhteiskunnallisista asioista      
5 Yhteiskunnallisten asioiden seuraaminen      
6 Jäsenyys poliittisessa puolueessa      
7 Osallistuminen vapaaehtoistyöhön      
8 Suostuminen julkisten luottamustehtävien hoitoon      
9 Valmius rikkoa lakia ja säädöksiä jos ne ovat

selvässä ristiriidassa omantunnon kanssa      
10 Henkilökohtaisen edun uhraaminen yhteisen

hyvän puolesta      
11 Havaittujen väärinkäytösten ilmiantaminen viran-

omaisille      
12 Yhteisen/julkisen omaisuuden vaaliminen      
13 Valmius tinkiä omasta elintasosta heikompien

puolesta      
14 Valmius vaatia yhteiskunnalta vastinetta veroille      
15 Valmius ryhtyä lainvastaisiinkin protestitoimiin, jos

asian  tärkeys sitä edellyttää      

27. Mitä mieltä olette seuraavista omaa asuinkuntaanne koskevista väitteistä
 (1 täysin eri  mieltä, 5 täysin samaa mieltä)

Täysin eri Täysin sa-
mieltä maa mieltä

1 2 3 4 5
1 Äänestäminen on ainoa keino vaikuttaa yleisiin

asioihin      
2 Kaiken kaikkiaan kunnallinen päätöksenteko on

oikeudenmukaista ja se kohtelee tasavertaisesti
eri väestöryhmiä      

3 Minulla ei ole mitään sanomista siihen, mitä
kunta päättää ja tekee      

4 Kunnan viranomaiset eivät paljon välitä siitä,
mitä ihmiset ajattelevat      

5 Uskon kunnan luottamushenkilöiden ajavan
vilpittömästi kunnan parasta      

6 Puolueet ovat kiinnostuneista vain ihmisten
antamista äänistä, eivät heidän mielipiteistään      

7 Todellista päätösvaltaa kunnassa käyttävät viran-
haltijat, eivät luottamushenkilöt      

8 Kunnan asioiden hoidossa on huomattavaa
parantamisen varaa      

9 Kunnan viranhaltijoita pitää lähestyä ’lakki kourassa’      



10 Vaaleilla valitsemamme kunnanvaltuutetut
menettävät yleensä pian kosketuksen äänestäjiin      

11 Kunnallispolitiikka on niin monimutkaista,
että en aina ymmärrä mitä on tekeillä      


