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ARVOISA SOSIAALIBAROMETRI 2002
-KYSELYLOMAKKEEN VASTAANOTTAJA

Sosiaalibarometri tuottaa ajankohtaista kuvaa Suomen sosiaali- ja
terveydenhuoltojärjestelmän toimivuudesta sekä kansalaisten hyvinvoinnista alan
parhaiden asiantuntijoiden arvioimana. Teidät on valittu tähän kyselyyn edustamaan
tätä asiantuntemusta. Kyselyyn osallistuvat kuntien sosiaalitoimien ja
terveyskeskusten, Kansaneläkelaitoksen paikallistoimistojen, työvoimatoimistojen
sekä keskeisimpien sosiaali- ja terveysjärjestöjen edustajat. Tänä vuonna kyselyyn
osallistuvat myös kansanedustajat. Vuodesta 1991 lähtien vuosittain julkaistun
Sosiaalibarometrin tuloksia on hyödynnetty valtakunnallisessa ja paikallisessa
sosiaalipoliittisessa kehittämistyössä.

Jokaisen vastaajaryhmän (Kela, järjestöt, sosiaalitoimi, terveyskeskukset) kesken
arvotaan pääsylippuja valtakunnallisille Sosiaali- ja terveyspolitiikan
kehittämispäiville Helsinkiin 10.–11.4.2002. Päivillä mm. julkistetaan
Sosiaalibarometri 2002:n tulokset. Lisäksi vastaajien kesken arvotaan Sosiaali- ja
terveysturvan kalentereita vuodelle 2002.

Kiitokset jo etukäteen vastauksistanne ja mukavaa joulunaikaa!

Riitta Särkelä
toiminnanjohtaja
Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto ry

Lisätietoja tutkimuksesta ja kyselystä antavat tarvittaessa
tutkijat Anne Eronen (p.09-7747 2206) ja Aki Siltaniemi (p.09-7747 2290).

Kotkankatu 9, 00510 Helsinki
Vaihde (09) 774 721, Koulutus 7747 2201, tutkimus 7747 2206, Viestintä 7747 2211,
Faksi 738 123 Http://www.stkl.fi.sähköposti SosiaaliturvanKL@stkl.fi

Tutkimuksen nopean toteuttamistahdin vuoksi
pyydämme Teitä vastaamaan kyselyyn mahdollisimman pian ja
palauttamaan sen viimeistään torstaihin 10.1.2002 mennessä

oheista palautuskuorta käyttäen.
Jokaisen vastauksen mukaan saaminen on tärkeää

valtakunnallisesti ja alueellisesti kattavan kuvan muodostamisessa.
Vastaukset käsitellään luottamuksellisesti.



Kysely sosiaali- ja terveysjärjestöille

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Sosiaalibarometri 2002 -kysely
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Järjestöllä tarkoitamme tässä kyselyssä liittonne koko toimintaa, joka sisältää keskustoimiston lisäksi myös
liittonne mahdolliset omat alueelliset ja paikalliset yhdistykset sekä muut toimintayksiköt. Kysely koskee
myös säätiöiden koko toimintaa.
Kysely on osoitettu teille järjestönne johtajana, mutta voitte vastata kyselyyn myös yhdessä johtoryhmän kanssa.
Osa kysymyksistä koskee järjestönne toiminnan kohteena olevaa ryhmää ja osa kaikkia kansalaisia. Ympyröikää
järjestönne tilannetta tai käsityksiänne vastaava vaihtoehto tai kirjoittakaa vastaus sille varatulle riville.

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Järjestön nimi: _________________________________________________________________

Vastaajan tehtävänimike:
1 johtoryhmä
2 toiminnanjohtaja, toimitusjohtaja, pääsihteeri
3 talouspäällikkö
4 järjestösihteeri, sihteeri
5 hallituksen puheenjohtaja
6 muu, mikä? ____________________________________________________________

Tietoja järjestöstä ja sen voimavaroista
1. Millaisia toimintayksiköitä järjestöönne sisältyy? Voitte valita useita vaihtoehtoja.

1 keskustoimisto

2 liiton omia paikallisyhdistyksiä; kuinka monta? ___________________

3 liiton omia alueellisia yhdistyksiä; kuinka monta? _________________

4 liiton omia paikallisia, alueellisia tai valtakunnallisia palveluyksiköitä; kuinka monta? _______

2. Millä maantieteellisellä alueella järjestönne pyrkii vaikuttamaan?
1 yhteen tai muutamaan kuntaan tai kunnan osa-alueeseen

2 yksittäiseen maakuntaan tai lääniin

3 valtakunnallisesti kattavasti

4 kansainvälisesti

3. Mihin kokoluokkaan katsotte järjestönne alue- ja paikallisyhdistyksineen sekä muine toimintayksikköineen kuuluvan
seuraavien tekijöiden suhteen?

pieni suuri ei koske
järjestöämme

jäsenten määrä 1 2 3 4 5    X

palvelutuotanto 1 2 3 4 5    X

talous 1 2 3 4 5    X
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4. Onko järjestöllänne alue- ja paikallisyhdistykset mukaan lukien henkilöjäseniä?
0 ei ole henkilöjäseniä

1 kyllä, alue- tai paikallisyhdistyksillä

2 kyllä, liitolla on suoria henkilöjäseniä

Kuinka monta henkilöjäsentä järjestöllänne alue- ja paikallisyhdistykset mukaan lukien oli yhteensä

1.1.2001? _________________________

Mikäli ette tiedä kysymyksiin 5 – 6 täsmällisiä henkilömääriä, pyydämme teitä esittämään arvion asiasta.

5. Millaisia työntekijöitä oli suoraan liittonne palveluksessa 1.1.2001 ja kuinka monta?
1 palkattuja työntekijöitä, kuinka monta? _____________

2 työllistämistuella / yhdistelmätuella palkattuja työntekijöitä, kuinka monta? _____________

3 siviilipalvelusta suorittavia, kuinka monta? ____________________

4 vapaaehtoistyöntekijöitä, kuinka monta keskimäärin? _____________

6. Millaisia työntekijöitä järjestönne alue- ja paikallisyhdistyksissä oli 1.1.2001 ja kuinka monta?
1 palkattuja työntekijöitä, kuinka monta? _____________

2 työllistämistuella / yhdistelmätuella palkattuja työntekijöitä, kuinka monta? _____________

3 siviilipalvelusta suorittavia, kuinka monta? ____________________

4 vapaaehtoistyöntekijöitä, kuinka monta keskimäärin? _____________

7. Millaisena näette työllistämistuen merkityksen järjestönne toiminnan kannalta vuonna 2001?

  pieni 1 2 3 4 5 suuri X ei ole käytetty
työllistämistukea

8. Millaisena näette yhdistelmätuen merkityksen järjestönne toiminnan kannalta vuonna 2001?

  pieni 1 2 3 4 5 suuri X ei ole käytetty
yhdistelmätukea

9. Arvioikaa koko järjestönne (keskustoimisto, alue- ja paikallisyhdistykset sekä toimintayksiköt)
palkatun kokonaishenkilöstömäärän muutosta.

Vuonna 2001 Arvio vuodelle 2002

1 henkilöstömäärä väheni 1 henkilöstömäärä vähenee

2 henkilöstömäärä pysyi ennallaan 2 henkilöstömäärä pysyy ennallaan

3 henkilöstömäärä kasvoi 3 henkilöstömäärä kasvaa

4 ei palkattua henkilöstöä 4 ei palkattua henkilöstöä

10. Millaista on ollut saada pätevää henkilökuntaa työsuhteeseen järjestöönne kuluneen vuoden aikana?

  vaikeaa 1 2 3 4 5 helppoa X ei rekrytoitu



11. Millaiset ovat järjestönne työntekijöiden vallitsevat tunnelmat vuoden 2002 alussa?

   huolestuneet 1 2 3 4 5 toiveikkaat

12. Miten järjestössänne on kyetty huolehtimaan työntekijöiden ammatillisesta osaamisesta ja sen
kehittämisestä?

         huonosti 1 2 3 4 5 hyvin

13. Onko järjestönne mukana perusteilla olevissa sosiaalialan osaamiskeskuksissa?
1 ei

2 kyllä, miten? ____________________________________________________________

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

Mikäli järjestöllänne ei ole erillisiä alueellisia tai paikallisia yhdistyksiä, voitte siirtyä kysymykseen 15.

14. Mitkä ovat tällä hetkellä järjestönne alue- ja paikallistoiminnan suurimmat haasteet?

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________

15. Millaiseksi arvioitte järjestönne taloudellisen tilanteen toiminnan kannalta vuoden 2002 alussa?

             huono 1 2 3 4 5 hyvä

16. Mikä oli seuraavilta tahoilta tulleen rahoituksen merkitys koko järjestönne toiminnan kannalta vuon-
na 2001?

pieni suuri ei koske
järjestöämme

oman toiminnan tuotot 1 2 3 4 5    X

Raha-automaattiyhdistys 1 2 3 4 5    X

Kela 1 2 3 4 5    X

kunnat 1 2 3 4 5    X

sosiaali- ja terveysministeriö 1 2 3 4 5    X

muu valtion rahoitus 1 2 3 4 5    X

EU:n ohjelmat 1 2 3 4 5    X

lahjoitukset, testamentit yms. 1 2 3 4 5    X

muu, mikä? ____________________ 1 2 3 4 5    X



Hyvinvoinnin tilanne
17. Millainen merkitys seuraavilla keinoilla on järjestössänne toiminnan kohteena olevien ryhmien

tilanteen arvioinnissa?
                              MERKITYS

pieni suuri ei koske
järjestöämme

jäsenpalautteet 1 2 3 4 5    X

asiakaspalautteet 1 2 3 4 5    X

vapaaehtoistyöntekijöiltä tuleva palaute 1 2 3 4 5    X

työntekijöiltä tuleva palaute 1 2 3 4 5    X

tutkimukset 1 2 3 4 5    X

muu, mikä? ____________________ 1 2 3 4 5    X

18. Millainen on arvionne mukaan toimintanne kohteena olevan väestöryhmän hyvinvoinnin
tämänhetkinen kokonaistilanne?

    huono 1 2 3 4 5 hyvä

19. Millaiseksi arvioitte toimintanne kohteena olevan väestöryhmän tämänhetkisen tilanteen
seuraavien asioiden osalta?

huono hyvä

yleinen turvallisuus 1 2 3 4 5

taloudellinen turvallisuus 1 2 3 4 5

sosiaalinen turvallisuus 1 2 3 4 5

20. Mihin tulisi arvionne mukaan panostaa nykyistä enemmän toimintanne kohteena olevan väestö-

ryhmän hyvinvoinnin edistämiseksi?

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________



Seuraavaksi esitetään muutamia kysymyksiä kaikkien kansalaisten tilanteesta.

21. Millainen on tällä hetkellä erilaisissa elämäntilanteissa olevien väestöryhmien hyvinvoinnin tilanne
maassamme? Arvioikaa kaikkien ryhmien tilannetta.

huono hyvä

Elämänvaihe

lapset (alle 13 –vuotiaat) 1 2 3 4 5

nuoret (13-17 –vuotiaat) 1 2 3 4 5

nuoret aikuiset (18-29 -vuotiaat) 1 2 3 4 5

keski-ikäiset (30-49 -vuotiaat) 1 2 3 4 5

keski-ikäiset (50-64 -vuotiaat) 1 2 3 4 5

ikääntyvät (65-74 -vuotiaat) 1 2 3 4 5

vanhukset (yli 74 -vuotiaat) 1 2 3 4 5

Perheellisyys

yhden henkilön taloudet 1 2 3 4 5

lapseton pariskunta 1 2 3 4 5

yhden huoltajan perheet 1 2 3 4 5

ydinperheet 1 2 3 4 5

uusperheet 1 2 3 4 5

Työmarkkina-asema

vakaalla työuralla olevat 1 2 3 4 5

epävakaalla työuralla olevat 1 2 3 4 5

pitkittyneesti työttömänä olevat 1 2 3 4 5

työvoiman ulkopuolella olevat 1 2 3 4 5

huono hyvä

Liikkuvuus

kotimaassa muuttaneet 1 2 3 4 5

maahan muuttaneet 1 2 3 4 5

ei-muuttaneet 1 2 3 4 5

Erityiset elämäntilanteet

opiskelijat 1 2 3 4 5

eläkeläiset 1 2 3 4 5

pitkäaikaissairaat 1 2 3 4 5

lievästi vammaiset 1 2 3 4 5

vaikeavammaiset 1 2 3 4 5

mielenterveysongelmaiset 1 2 3 4 5

päihdeongelmaiset 1 2 3 4 5



22. Millaiseksi arvioitte seuraavien tahojen nykyisen merkityksen kansalaisten hyvinvoinnin
toteuttamisessa ja millaiseksi arvioitte sen muodostuvan tulevaisuudessa vuoteen 2010 mennessä?

NYKYINEN MERKITYS TULEVA MERKITYS

pieni suuri pieni suuri

1 2 3 4 5 itseapu 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 omaiset 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 naapurit 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 ihmisten keskinäinen tuki 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 järjestöjen vapaaehtoistyö 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 järjestöjen palvelut 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 seurakunnat 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 sosiaali- ja terveysalan yritykset 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 Kansaneläkelaitos 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 kunnan sosiaalitoimi 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 kunnan terveystoimi 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 työhallinto 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 kunnan ja valtion yhteispalvelut 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 kuntien yhteispalvelut 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 kuntien ja järjestöjen yhteispalvelut 1 2 3 4 5

23. Mikä on tällä hetkellä kansalaisten hyvinvoinnin kannalta keskeisin asia, johon tarvittaisiin muutosta?

________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________



Kolmas sektori osana hyvinvoinnin kenttää

24. Kuinka suuri merkitys kolmannella sektorilla yleensä (järjestöt, yhdistykset, seurakunnat ja muu kansalaistoiminta) ja
omalla järjestöllänne on tällä hetkellä seuraavissa asioissa?

KOLMAS SEKTORI OMA JÄRJESTÖ
pieni suuri pieni suuri

1 2 3 4 5 osallistumismahdollisuuksien takaaminen 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 järjestöjen palvelutoiminta 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 samassa asemassa olevien ihmisten
  keskinäinen tuki (vertaistuki) 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 sosiaalipalvelujen osana toimiminen 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 terveyspalvelujen osana toimiminen 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 työllisyyden ylläpito 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 toimeentulon turvaaminen 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 harrastus- ja virkistystoiminta 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 yhteiskunnalliseen päätöksentekoon
  vaikuttaminen 1 2 3 4 5

25. Miten näette järjestönne toiminnan painopisteet? Arvioikaa seuraavien profiilien painotusta.

pieni suuri
ei koske

järjestöämme

edunvalvontajärjestö 1 2 3 4 5    X

vertaistoimintajärjestö 1 2 3 4 5    X

vapaaehtoistoimintaa ylläpitävä järjestö 1 2 3 4 5    X

palveluntuottajajärjestö 1 2 3 4 5    X

asiantuntijajärjestö 1 2 3 4 5    X

26. Onko järjestönne solminut kuntien kanssa sopimuksia palvelujen tuottamisesta seudullisesti?

1 ei
2 kyllä, millaisista palveluista? _______________________________________________

    _______________________________________________________________________



27. Kuinka keskeisiä seuraavat toimintamuodot ovat järjestössänne tällä hetkellä? Ottakaa kantaa
jokaiseen kohtaan.

MERKITYS

pieni suuri
ei ole tällaista

toimintaa
kuntoutuspalvelut 1 2 3 4 5 X

hoitopalvelut 1 2 3 4 5 X

kotipalvelut 1 2 3 4 5 X

päiväkeskustoiminta 1 2 3 4 5 X

työtoiminta 1 2 3 4 5 X

vapaaehtoistoiminta 1 2 3 4 5 X

virkistys- ja lomatoiminta 1 2 3 4 5 X

kriisipalvelut 1 2 3 4 5 X

palveluasuminen 1 2 3 4 5 X

jäsenten neuvontapalvelut 1 2 3 4 5 X

koulutustoiminta 1 2 3 4 5 X

tiedotustoiminta 1 2 3 4 5 X

julkaisutoiminta 1 2 3 4 5 X

tutkimustoiminta 1 2 3 4 5 X

kansainvälinen toiminta 1 2 3 4 5 X

varainhankinta 1 2 3 4 5 X

muu, mikä? ________________________ 1 2 3 4 5 X

28. Millaisessa toiminnassa järjestönne (alue- ja paikallisyhdistykset mukaan lukien) vapaaehtoiset ovat
mukana?

0 ei ole vapaaehtoistyöntekijöitä

1 alueellisten tai paikallisten yhdistysten luottamushenkilöinä

2 puhelinpäivystykset (esim. auttava puhelin, kriisipäivystys)

3 erilaiset neuvontatehtävät

4 tiedottaminen ja valistustoiminta

5 koulutusten järjestäminen ja kouluttajana toimiminen

6 kerhotoiminta

7 vertaistuki saman elämäntilanteen kokeneilta henkilöiltä

8 vapaaehtoisena yhteisöissä ja laitoksissa (esim. vanhainkoti, koulu, päiväkoti)

9 ystävä- ja tukihenkilötoiminta

10 tilapäisapu arjen askareissa (esim. asiointi- ja kuljetusapu, tilapäisapu omaishoitajille)

11 asuinalueen asukkaiden yhteistoiminta

12 muu, mikä? _______________________________________________________________



29. Onko järjestönne toiminnassa tapahtumassa merkittävää muutosta vuonna 2002?

1 ei

2 kyllä, mitä? _____________________________________________________________

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

30. Mistä olette tällä hetkellä järjestönne johtajana

a. huolestunein _______________________________________________________________

__________________________________________________________________________

b. tyytyväisin _________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

Lopuksi esitämme muutamia Sosiaalibarometrin jatkokehittämistä palvelevia kysymyksiä.

31. Minkä verran olette hyödyntänyt työssänne vuoden 2001 Sosiaalibarometria?

  vähän 1 2 3 4 5 paljon X en ole tutustunut ko.
julkaisuun

32. Miten Sosiaalibarometria tulisi mielestänne kehittää, että se palvelisi paremmin järjestöjen tietotarpeita?

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

33. Onko teillä jatkossa mahdollista vastata Sosiaalibarometri-kyselyyn sähköpostitse / internetissä?

1 ei, miksi? ________________________________________________________________

2 kyllä



34. Mitä muita asioita haluaisitte vielä nostaa esille? Voitte tarvittaessa jatkaa vastaustanne
erilliselle paperille.

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Kiitos vastauksestanne!
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Sosiaalibarometri 2002 –tutkimuksen tulokset julkaistaan 10.4.2002. Jotta myös teidän vastauksenne
ehtisi mukaan raporttiin, pyydämme teitä vastaamaan mahdollisimman pian, mutta viimeistään 10.
tammikuuta 2002. Voitte palauttaa kyselyn oheisessa palautuskuoressa, jonka postimaksu on maksettu
valmiiksi.


