KYSELYLOMAKE

Tami kyselylomake on osa Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua tutkimusaineistoa
FSD1215 Sosiaalibarometri 2002

Kyselylomaketta hyodyntivien tulee viitata sithen asianmukaisesti lihdeviitteelld.

Lisatiedot: http://www.fsd.uta.fi/

QUESTIONNAIRE

This questionnaire is part of the following dataset, archived at the Finnish Social Science Data
Archive:

FSD1215 Sociobarometer 2002

If this questionnaire is used or referred to in any publication, the source must be acknowledged
by means of an appropriate bibliographic citation.

More information: http://www.fsd.uta.fi/
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Sosiaali- ja terveysturvan
keskusliitto ry

Hyvinvointia kaikille

Helsinki 10.12.2001

ARVOISA SOSTAALIBAROMETRI 2002
-KYSELYLOMAKKEEN VASTAANOTTAIJA

Sosiaalibarometri tuottaa ajankohtaista kuvaa Suomen sosiaali- ja
terveydenhuoltojarjestelman toimivuudesta seka kansalaisten hyvinvoinnista alan
parhaiden asiantuntijoiden arvioimana. Teidat on valittu tahan kyselyyn edustamaan
tata asiantuntemusta. Kyselyyn osallistuvat kuntien sosiaalitoimien ja
terveyskeskusten, Kansaneldkelaitoksen paikallistoimistojen, tyévoimatoimistojen
seka keskeisimpien sosiaali- ja terveysjarjestdjen edustajat. Tana vuonna kyselyyn
osallistuvat my0ds kansanedustajat. Vuodesta 1991 lahtien vuosittain julkaistun
Sosiaalibarometrin tuloksia on hyddynnetty valtakunnallisessa ja paikallisessa
sosiaalipoliittisessa kehittamistydssa.

Tutkimuksen nopean toteuttamistahdin vuoksi
pyydamme Teita vastaamaan kyselyyn mahdollisimman pian ja
palauttamaan sen viimeistaan torstaihin 10.1.2002 mennessa
oheista palautuskuorta kayttden.
Jokaisen vastauksen mukaan saaminen on tarkeaa
valtakunnallisesti ja alueellisesti kattavan kuvan muodostamisessa.
Vastaukset kasitellaan luottamuksellisesti.

Jokaisen vastaajaryhman (Kela, jarjestot, sosiaalitoimi, terveyskeskukset) kesken
arvotaan paasylippuja valtakunnallisille Sosiaali- ja terveyspolitiikan
kehittamispaiville Helsinkiin 10.—11.4.2002. Paivillda mm. julkistetaan
Sosiaalibarometri 2002:n tulokset. Lisaksi vastaajien kesken arvotaan Sosiaali- ja
terveysturvan kalentereita vuodelle 2002.

Kiitokset jo etukdteen vastauksistanne ja mukavaa joulunaikaa!

Riitta Sarkela
toiminnanjohtaja
Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto ry

Lisatietoja tutkimuksesta ja kyselysta antavat tarvittaessa
tutkijat Anne Eronen (p.09-7747 2206) ja Aki Siltaniemi (p.09-7747 2290).

Kotkankatu 9, 00510 Helsinki
Vaihde (09) 774 721, Koulutus 7747 2201, tutkimus 7747 2206, Viestinta 7747 2211,
Faksi 738 123 Http://www.stkl.fi.sihkoposti SosiaaliturvanKL@stkl.fi
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Sosiaalibarometri 2002 -Kysely

Jirjestolla tarkoitamme tissd kyselyssé liittonne koko toimintaa, joka siséiltia keskustoimiston lisdksi myos
liittonne mahdolliset omat alueelliset ja paikalliset yhdistykset seki muut toimintayksikét. Kysely koskee
myos sddtididen koko toimintaa.

Kysely on osoitettu teille jarjestonne johtajana, mutta voitte vastata kyselyyn my6s yhdessé johtoryhmén kanssa.
Osa kysymyksistd koskee jirjestonne toiminnan kohteena olevaa ryhméa ja osa kaikkia kansalaisia. Ympyroikaa
jarjestonne tilannetta tai kdsityksidnne vastaava vaihtoehto tai kirjoittakaa vastaus sille varatulle riville.

Jérjeston nimi:

Vastaajan tehtdvanimike:

1 johtoryhma

toiminnanjohtaja, toimitusjohtaja, padsihteeri
talouspaéllikko

jarjestosihteeri, sihteeri

hallituksen puheenjohtaja

muu, mika?

AN B W

Tietoja jarjestosti ja sen voimavaroista

1. Millaisia toimintayksikoitd jarjestoonne siséltyy? Voitte valita useita vaihtoehtoja.
1 keskustoimisto

2 liiton omia paikallisyhdistyksid; kuinka monta?

3 liiton omia alueellisia yhdistyksié; kuinka monta?

4 liiton omia paikallisia, alueellisia tai valtakunnallisia palveluyksikoitd; kuinka monta?

2. Milld maantieteelliselld alueella jérjestonne pyrkii vaikuttamaan?
1 yhteen tai muutamaan kuntaan tai kunnan osa-alueeseen

2 yksittdiseen maakuntaan tai 14éniin
3 valtakunnallisesti kattavasti

4 kansainvalisesti

3. Mihin kokoluokkaan katsotte jirjestonne alue- ja paikallisyhdistyksineen sekd muine toimintayksikkdineen kuuluvan
seuraavien tekijoiden suhteen?

pieni suuri ei koske
jarjestoimme
jésenten maara 1 2 3 4 5 X
palvelutuotanto 1 2 3 4 5 X

talous 1 2 3 4 5 X



4.  Onko jérjestolldnne alue- ja paikallisyhdistykset mukaan lukien henkilojiasenii?
0 ei ole henkildjasenid

1 kylla, alue- tai paikallisyhdistyksilld

2 kylla, liitolla on suoria henkil6jésenié

Kuinka monta henkildjdsenti jarjestollanne alue- ja paikallisyhdistykset mukaan lukien oli yhteensa

1.1.2001?

Mikali ette tiedd kysymyksiin 5 — 6 tdsmallisid henkilomairid, pyyddmme teitd esittiméén arvion asiasta.
5. Millaisia tyontekijoitd oli suoraan liittonne palveluksessa 1.1.2001 ja kuinka monta?

1 palkattuja tyontekijoitd, kuinka monta?

2 tyollistdmistuella / yhdistelmétuella palkattuja tyontekijoitd, kuinka monta?

3 siviilipalvelusta suorittavia, kuinka monta?

4 vapaachtoistyontekijoitd, kuinka monta keskiméérin?

6. Millaisia tyOntekijoitd jarjestonne alue- ja paikallisyhdistyksissé oli 1.1.2001 ja kuinka monta?
1 palkattuja tyontekijoitd, kuinka monta?

2 tyollistimistuella / yhdistelmétuella palkattuja tyontekijoitd, kuinka monta?

3 siviilipalvelusta suorittavia, kuinka monta?

4 vapaaehtoistyontekijoitd, kuinka monta keskiméaéarin?

7. Millaisena néette tydllistimistuen merkityksen jérjestonne toiminnan kannalta vuonna 2001?

ei ole kiytetty

pieni 1 2 3 4 5 suurl tyollistimistukea

8.  Millaisena nédette yhdistelmétuen merkityksen jarjestonne toiminnan kannalta vaonna 2001°?

ei ole kiytetty

pieni 1 2 3 4 5 suuri X yhdistelmiitukea

9.  Arvioikaa koko jarjestonne (keskustoimisto, alue- ja paikallisyhdistykset sekd toimintayksikot)
palkatun kokonaishenkilostoméirin muutosta.

Vuonna 2001 Arvio vuodelle 2002
1 henkildstomadré viheni 1 henkildstomaéra vihenee
2 henkil6stomaéra pysyi ennallaan 2 henkilostoméérd pysyy ennallaan
3 henkil6stomaéra kasvoi 3 henkil6stomaéra kasvaa
4 ei palkattua henkilostod 4  ei palkattua henkilostoa

10. Millaista on ollut saada pétevad henkilokuntaa tysuhteeseen jarjestoonne kuluneen vuoden aikana?

vaikeaa 1 2 3 4 5 helppoa X ei rekrytoitu



11.

12.

13.

14.

15.

16.

Millaiset ovat jarjestonne tyontekijoiden vallitsevat tunnelmat vuoden 2002 alussa?

huolestuneet 1 2 3 4 5 toiveikkaat

Miten jérjestossinne on kyetty huolehtimaan tyontekijoiden ammatillisesta osaamisesta ja sen
kehittdmisestd?
huonosti 1 2 3 4 5 hyvin
Onko jérjestonne mukana perusteilla olevissa sosiaalialan osaamiskeskuksissa?
1 ei
2 kylla, miten?
Mikdéli jarjestollanne ei ole erillisié alueellisia tai paikallisia yhdistyksid, voitte siirtyd kysymykseen 15.
Mitka ovat tédlla hetkelld jérjestonne alue- ja paikallistoiminnan suurimmat haasteet?
Millaiseksi arvioitte jarjestonne taloudellisen tilanteen toiminnan kannalta vuoden 2002 alussa?
huono 1 2 3 4 5 hyva
Mika oli seuraavilta tahoilta tulleen rahoituksen merkitys koko jérjestonne toiminnan kannalta vuon-
na 2001?
pieni suuri ei koske
jirjestoimme
oman toiminnan tuotot 1 2 3 4 5
Raha-automaattiyhdistys 1 2 3 4 5
Kela 1 2 3 4 5 X
kunnat 1 2 3 4 5 X
sosiaali- ja terveysministerid 1 2 3 4 5 X
muu valtion rahoitus 1 2 3 4 5 X
EU:n ohjelmat 1 2 3 4 5 X
lahjoitukset, testamentit yms. 1 2 3 4 5 X
muu, miké? 1 2 3 4 5 X




Hyvinvoinnin tilanne

17. Millainen merkitys seuraavilla keinoilla on jérjestdossinne toiminnan kohteena olevien ryhmien
tilanteen arvioinnissa?

MERKITYS
pieni suuri ei koske
jirjestoimme
jasenpalautteet 1 2 3 4 5 X
asiakaspalautteet 1 2 3 4 5 X
vapaachtoistyontekijoilta tuleva palaute 1 2 3 4 5 X
tyontekijoiltd tuleva palaute 1 2 3 4 5
tutkimukset 1 2 3 4 5
muu, miké? 1 2 3 4 5

18. Millainen on arvionne mukaan toimintanne kohteena olevan  viestdryhmidn  hyvinvoinnin
tamdnhetkinen kokonaistilanne?

huono 1 2 3 4 5 hyvi

19. Millaiseksi arvioitte toimintanne kohteena olevan viestoryhmén timéanhetkisen tilanteen
seuraavien asioiden osalta?

huono hyvi
yleinen turvallisuus 1 2 3 4 5
taloudellinen turvallisuus 1 2 3 4 5
sosiaalinen turvallisuus 1 2 3 4 5

20. Mihin tulisi arvionne mukaan panostaa nykyistd enemmaén toimintanne kohteena olevan viesto-

ryhmén hyvinvoinnin edistimiseksi?




Seuraavaksi esitetddn muutamia kysymyksid kaikkien kansalaisten tilanteesta.

21.

Elamanvaihe

lapset (alle 13 —vuotiaat)

nuoret (13-17 —vuotiaat)

nuoret aikuiset (18-29 -vuotiaat)
keski-ikaiset (30-49 -vuotiaat)

keski-ikdiset (50-64 -vuotiaat)

ikddntyvét (65-74 -vuotiaat)

vanhukset (yli 74 -vuotiaat)
Perheellisyys

yhden henkilon taloudet

lapseton pariskunta

yhden huoltajan perheet

ydinperheet

uusperheet
Tyomarkkina-asema

vakaalla tyouralla olevat

epévakaalla tyduralla olevat

pitkittyneesti tyottomana olevat

tydvoiman ulkopuolella olevat

Liikkuvuus
kotimaassa muuttaneet
maahan muuttaneet
ei-muuttaneet
Erityiset eliiméntilanteet
opiskelijat
elakeldiset
pitkaaikaissairaat
lievésti vammaiset
vaikeavammaiset
mielenterveysongelmaiset

piihdeongelmaiset

huono

huono
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Millainen on télld hetkelld erilaisissa eldméntilanteissa olevien vdestoryhmien hyvinvoinnin tilanne
maassamme? Arvioikaa kaikkien ryhmien tilannetta.
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22. Millaiseksi

arvioitte

seuraavien  tahojen

nykyisen

merkityksen

kansalaisten

toteuttamisessa ja millaiseksi arvioitte sen muodostuvan tulevaisuudessa vuoteen 2010 mennessi?

NYKYINEN MERKITYS

pieni suuri
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

itseapu
omaiset

naapurit

ihmisten keskindinen tuki
jérjestdjen vapaaehtoistyd

jérjestdjen palvelut

seurakunnat
sosiaali- ja terveysalan yritykset

Kansaneldkelaitos

kunnan sosiaalitoimi
kunnan terveystoimi

tydhallinto

kunnan ja valtion yhteispalvelut

kuntien yhteispalvelut

kuntien ja jarjestojen yhteispalvelut

pieni
1
1
1

hyvinvoinnin
TULEVA MERKITYS
suuri
2 3 4 5
2 3 4 5
2 3 4 5
2 3 4 5
2 3 4 5
2 3 4 5
2 3 4 5
2 3 4 5
2 3 4 5
2 3 4 5
2 3 4 5
2 3 4 5
2 3 4 5
2 3 4 5
2 3 4 5

23. Mika on télld hetkelld kansalaisten hyvinvoinnin kannalta keskeisin asia, johon tarvittaisiin muutosta?




Kolmas sektori osana hyvinvoinnin kenttaa

24. Kuinka suuri merkitys kolmannella sektorilla yleensé (jarjestot, yhdistykset, seurakunnat ja muu kansalaistoiminta) ja
omalla jérjestollinne on tilla hetkelld seuraavissa asioissa?

KOLMAS SEKTORI OMA JARJESTO
pieni suuri pieni suuri
1 2 3 4 5 osallistumismahdollisuuksien takaaminen 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  jérjestdjen palvelutoiminta 1 2 3 4 5

samassa asemassa olevien ihmisten
keskindinen tuki (vertaistuki)

1 2 3 4 5  sosiaalipalvelujen osana toimiminen 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 terveyspalvelujen osana toimiminen 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 tyollisyyden ylldpito 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  toimeentulon turvaaminen 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 harrastus- ja virkistystoiminta 1 2 3 4 5

yhteiskunnalliseen pdatoksentekoon
vaikuttaminen

25. Miten néette jarjestonne toiminnan painopisteet? Arvioikaa seuraavien profiilien painotusta.

ei koske
pieni suuri jirjestoimme
edunvalvontajérjesto 1 2 3 4 5
vertaistoimintajirjesto 1 2 3 4 5
vapaachtoistoimintaa yllapitavéa jarjestd 1 2 3 4 5 X
palveluntuottajajérjestd 1 2 3 4 5 X
asiantuntijajérjesto 1 2 3 4 5 X

26. Onko jarjestonne solminut kuntien kanssa sopimuksia palvelujen tuottamisesta seudullisesti?
el

2 kylla, millaisista palveluista?




27. Kuinka keskeisid seuraavat toimintamuodot ovat jirjestossinne tilld hetkella? Ottakaa kantaa

28.

jokaiseen kohtaan.

MERKITYS
pieni
kuntoutuspalvelut 1 2 3 4
hoitopalvelut 1 2 3 4
kotipalvelut 1 2 3 4
paivikeskustoiminta 1 2 3 4
tydtoiminta 1 2 3 4
vapaaehtoistoiminta 1 2 3 4
virkistys- ja lomatoiminta 1 2 3 4
kriisipalvelut 1 2 3 4
palveluasuminen 1 2 3 4
jésenten neuvontapalvelut 1 2 3 4
koulutustoiminta 1 2 3 4
tiedotustoiminta 1 2 3 4
julkaisutoiminta 1 2 3 4
tutkimustoiminta 1 2 3 4
kansainvélinen toiminta 1 2 3 4
varainhankinta 1 2 3 4
muu, miké? 1 2 3 4

suuri
5

5
5

ei ole tillaista
toimintaa
X

T e T T I A

Millaisessa toiminnassa jirjestonne (alue- ja paikallisyhdistykset mukaan lukien) vapaaehtoiset ovat
mukana?

0  ei ole vapaachtoistyontekijoita

1  alueellisten tai paikallisten yhdistysten luottamushenkildiné

2 puhelinpiivystykset (esim. auttava puhelin, kriisipdivystys)

3 erilaiset neuvontatehtévét

4  tiedottaminen ja valistustoiminta

5  koulutusten jarjestdminen ja kouluttajana toimiminen

6  kerhotoiminta

7  vertaistuki saman eldméntilanteen kokeneilta henkil6iltd

8  vapaacehtoisena yhteisdissé ja laitoksissa (esim. vanhainkoti, koulu, paivikoti)

9  ystdvi- ja tukihenkil6toiminta

10 tilapdisapu arjen askareissa (esim. asiointi- ja kuljetusapu, tilapdisapu omaishoitajille)

11  asuinalueen asukkaiden yhteistoiminta

—_
\9)

muu, mika?




29. Onko jarjestonne toiminnassa tapahtumassa merkittdvad muutosta vuonna 2002?

1 el

2 kylld, miti?

30. Mistd olette tilld hetkelld jarjestonne johtajana

a. huolestunein

b. tyytyviisin

Lopuksi esitimme muutamia Sosiaalibarometrin jatkokehittdmista palvelevia kysymyksia.
31. Minka verran olette hyodyntanyt tyossanne vuoden 2001 Sosiaalibarometria?

en ole tutustunut Kko.

vihin 1 2 3 4 5 paljon julkaisuun

32. Miten Sosiaalibarometria tulisi mielestdnne kehittid, ettd se palvelisi paremmin jirjestojen tietotarpeita?

33. Onko teilld jatkossa mahdollista vastata Sosiaalibarometri-kyselyyn sdhkdpostitse / internetissa?

1 ei, miksi?

2 kylla




34. Mitd muita asioita haluaisitte vield nostaa esille? Voitte tarvittaessa jatkaa vastaustanne
erilliselle paperille.

Kiitos vastauksestanne!

Sosiaalibarometri 2002 —tutkimuksen tulokset julkaistaan 10.4.2002. Jotta my0s teiddn vastauksenne
ehtisi mukaan raporttiin, pyydimme teitd vastaamaan mahdollisimman pian, mutta viimeistian 10.
tammikuuta 2002. Voitte palauttaa kyselyn oheisessa palautuskuoressa, jonka postimaksu on maksettu

valmiiksi.




