KYSELYLOMAKE

Tami kyselylomake on osa Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua tutkimusaineistoa
FSD1321 Toimeentulotukiasiakkaiden elinolot ja sosiaalityd 1996

Kyselylomaketta hyodyntivien tulee viitata sithen asianmukaisesti lihdeviitteelld.

Lisatiedot: http://www.fsd.uta.fi/

QUESTIONNAIRE

This questionnaire is part of the following dataset, archived at the Finnish Social Science Data
Archive:

FSD1321 Living Conditions of Social Assistance Recipients and Social Work 1996

If this questionnaire is used or referred to in any publication, the source must be acknowledged
by means of an appropriate bibliographic citation.

More information: http://www.fsd.uta.fi/




Turun yliopisto, sosiaalipolitiikka: Nro
Toimeentulotukiasiakkaan muuttunut kuva -tutkimushanke
(kysymykset 1. - 12. tytetdan ennen haastattelun alkua, mikali se on mahdollista):

Sosio-demogr afiset kKysymykset:

1. Sukupuoli
1 mies
2 nanen

2. Syntymavuos

3. Sviilisiy
1 namaton
2 namissa
3 avoliitossa
4 eronnut
5 asuu eillédén
6 leski

4. Perhetyyppi

1 yksn asuvahenkil®

2 aviopai, @ lgpsa

3 aviopai jalgpsa

4 avopai, e lapsa

5 avopari jalgpsa

6 &t ta isAjadakéasalapsa
7 muu, millainen?

5. Ruokakunnan rakenne
0 - 6 -vuotiaiden lasten lukumaara

ruokakunnassa jasenid yhteensi

6. Peruskoulutus
1 peruskoulwkansakoulu suorittamatta
2 kansskoulu tai véhemman
3 keskikoulu tai peruskoulu
4 lukio

7. Ammettikoulutus
1 & ammattikoulutusta
2 yli kaks kuukautta kestéva ammeattikurss
3 ammattikoulwkauppakoulu tal vastaava
4 tekninen koulu tai opisto, kauppaopisto tal vast.



5 akateeminen tutkinto
6 muu, mika?

Kyselen nyt lapsuudenkodistasi- ja asuinymparistostas.

8. Millaisdla duedla asuit p&&osan lapsuudestas ?
1 suurkeskus (pdékaupunkiseutu, Turku tai Tampere)
2 keskisuuri kaupunkikeskus
3 maaseutupaikkakunta

1 molempien biologisten vanhempies kanssa

2 vanaddinta vanisan kanssa

3 adin jaisjpudlen ta isdnjaatipuolen kanssa

4 muiden sukulaisten kanssatai kasvattiperheessa
5 lastenkodissata muussa laitoksessa

10. Aauitko lgpsuudessas pidempid ganjaksoja (yli vuoden) muussa kuin molempien biologisten
vanhempies huoltamassa perheesss?

1len

2 kylla, missa?

11. Mika oli lapsuudenkotisi pégiasiallisen huoltgjan ammatti? [ ]

12. Kun gattelet kasvuaikaad, Sis alkaa ennen kuin téytit 16-vuotta niin:

Kylla Ei EOS
Oliko perhees lgpsuudessas hyvin
tal kohtalaisesti toimeentuleva? 1 2 3
Oliko perhedlés pitk&aikaisa
taouddlisavakeuksa? 1 2 3
ESintyiko perheessas vakavia
ridiriitasuuksa? 1 2 3
Pelkasitko usain jotakin
perheenjésent&d? 1 2 3
Oliko joku perheenjasenista vakavadti
tal pitkéaikaisesti sairaana? 1 2 3
Oliko jollakin perheenjasendla ongemia
akoholin vuoks? 1 2 3

Turvauduttiinko lapsuudenkodissanne mil-
loinkaan huoltogpuun/toimeentul otukeen? 1 2 3



13. Montako kertaa damés aikana olet vaihtanut asuinpaikkakuntaa?

14. Voitko kertoa tarkemmin muutoistas viimeisen kolmen vuoden ailkana?

1 olen vaihtanut paikkakuntaa kertaa
2 olen vaihtanut osoitetta kertaa
3 olen vahtanut asuinduetta Turussa kertaa

15. Jos olet valhtanut asuinaluetta Turussa, niin mainitse ne duedt, joilla olet asunut

16. Mitka seuraavigta tekijoista ovat vaikuttaneet muuttoihis?
1 en ole muuttanut
2 vaihto isompaan/pienempadn
3 avo-/avioero
4hdatd  kertaa
5muu, mik&?

Terveys:.

17. Onko gnulla jokin pysyva saraus ta ruumiillinen vamma, joka on véhentényt tyokykyés ta
pakottanut Snut vaihtamaan ammettia?

1 eode
2 kyllaon, mika?

18. Voitko sanoa, onko sinullaollut viimeks kuluneiden 12 kk:n ailkanajokin seuraavista vaivoida
Ei Joskus UsEin
Hermostuna suutta 3
ahdisusta
unettomuutta
masentune suutta
ylirastusa

ylega vasymyséa

N el
NN NNRN
W wwww

19. Miké seuraavista vaihtoehdoi sta parhaiten kuvaa téménhetkisté terveydentilaas ?
1 eittdn hyva
2 hyva
3 keskinkertainen
4 huono
5 @ittéin huono
6 en osaa sanoa



20. Mitaterveyspavelujasnata perhees on kayttényt viimeisen puolen vuoden aikana?

1 terveyskeskus ___ kertaa
2 midenterveysoimisto __ kertaa
3 yksityiset terveyspaveut ___ kertaa
4 sairaalgpoliklinikkaja-hoito _ kertaa
5 A-klinikka ___ kertaa
6 muu, mik&? __ kertaa

21. Oletko huolissas
1 omasta,
2 puolisod tai
3 lgpses/lastes péihteiden kéytosta

Asuminen:

22. Onko nykyinen asuntonne
1 omistusasunto
2 asumisoikeusasunto
3 péavuokraaisasunto, kunnan/kaupungin omistama
4 pé&avuokraasasunto, muun omisama
5 divuokrdasasunto
6 asuntola
7 laitos, mika?
8 asakkadlae ole asuntoa
9 muu, mik&?

23. Onko nykyinen asuntonne:
1 kerrostalossa
2 rivitdosa
3 omakoatitdo
4 e asuntoa

24. Kuinka kauan ol ette asunut nykyisessi asunnossanne?
1 dlevuoden
2 1-2vuotta
3 2-4vuotta
4 5vucttata kauemmin

26. Mitka seuraavista mukavuuksista puuttuvat (ympérdi) asunnostanne?
1 sdéhko
2 vesjohto, kylméaves
3 vedjohto, lammin ves
4 sis& WC
5 kylpyhuoneta suihku
6 sauna



27. Mitd sauraavida tavaroia/asoita on Snun ta perhees omistuksessa ta muuten
henkil 6kohtai sessa kéyt6ss&?

On B de Ei oeek&tarvitakaan
1 puhdin 1 2 3
2 kannettava puhdin (k&nnykka) 1 2 3
3 videot 1 2 3
4 stereot 1 2 3
5 tdeviso 1 2 3
6 jaakaappi 1 2 3
7 pakadtin 1 2 3
8 automaetti pesukone 1 2 3
9 henkiléauto 1 2 3
10 voimassa oleva pavittéidentitilaus 1 2 3
11 tietokone 1 2 3
12 erityisharrastus (esm. |askettelu) 1 2 3
13 kotivakuutus 1 2 3
14 pdlynimuri 1 2 3
15 mahdollisuus kayttéa kessmokkia 1 2 3

Tyomar kkina-asema:

28. Oletko nykyidin
01 tydssa pakansagjana kokopéivétydssa (yli 30 t/vko)
02 tydssi pakansagana osapéivatyossa (dle 29 t/vko)
03 maanviljdija
04 yritt§& mikaaa?
05 ammatikurssilata vastaavdla
06 ty6ton/ lomawtettu
07 dékkedla
08 opiskdijakoululainen
09 atiydomdla
10 pitkdla saradomadla (saa sv-péivarahaa)
11 omaakatitaloutta hoitavatai avustava perheenjasen
12 muu, mika?
13 tydllisyystbissa



29. Ammatti (ammattinimike mahdalligmmen tarkedti; dékddslle, tydttomille, atiydomala oleville
jne. latetaan viimeinen tydssioloaikainen ammeatti; esmerkkgd latoja, dékkedla oleva ahtaga,
ty6ton muurari jne.)

NN

Seuraavat kolme kysymysta kysytaan vain tyévoimaan kuulumattomilta ja tyéttomilta:

30. Milloin viimekd olet ollut tydssa?
1 & koskaan
2 vuonna

31. Milloin viimekd olet ollut muussa kuin julkisin tydllig@misvaroin j&rjestetyssa tyossi?
1 e koskaan
2 vuonna

32. Mik& on pééasdlinen syy Sihen, etté et ole tydssa talla hetke 18?

01 tydttomyys, paikkakunnalae ole sopivaa kokopavétyota
02 tydttomyys, paikkakunnalae ole sopivaa osa-péivétyota
03 tydkyvyttomyys

04 saraus

05 kotity6t, omien lasten hoito

06 koulunkaynti tai opiskelu

07 saatavissa olevan tyon huono palkka

08 puolison toivomus kotonaolosta

09 dékkedlaolo

10 jokin muu syy

11 en osaasanoa

33. Jos snulle tarjoutuis tilaisuus saadaty6té, niin olisitko halukas aoittamaan angotyon
1 heti
2 puolen vuoden sslla
3 my6hemmin kuin puolen vuoden Ssila
4 e hduaansotydta
5 e tieda

Seuraavat nelja kysymysta kysytadn vain tyottomilta:

34. Kuinka kauan ty6ttdmyytes on kestanyt yhtgaksoisesti
1 dle kolme kuukautta
2 3-6kk
3 7-12kk
4 yli vuoden



35. Migtd syysa jouduit tyottomaks ?
1 mé&rdgakd sovittu tyo paéttyi
2 lomautus
3 irtisanottiin tydn vahyyden vuoks
4 tybnantgalopetti yritystoiminnan
5 erotettiin j&rjestys-/tydsdantdjen perustedlla, miks?

6 vamisui ammattikoulutuksesta, elké saanut ty6ta

7 d oleakasemmin ollut tyoel &méssi, elké ole vidaldytanyt tydpaikkaa

8 pdad takaisn tydvoimaan oltuaan vdilla poissa, @ |6ytanyt kuitenkaan ty6ta
9 eros omasta pyynndstdan, miksi?

36. Millaiseks arvioit mahdollisuutes saada tyota?
1 tyoté luvattu l&hiakoina
2 hyvéa mahdollisuudet
3 meko huonot
4 hyvin huonot
5 en osaasanoa

37. Tyottdmyysturva
1 odottaa p&itosta tyomarkkinatuesta
2 odottaa paétosta tyottomyysturvan peruspéivérahasta
3 odottaa p&étosta tyottomyysturvan ansopéivérahasta
4 saatyomarkkinatukea
5 saatydttomyysturvan peruspéivérahaa

7 tydssaoloehdon (8 viikkoad) vuoks tuen ulkopuoldla

Kysytaan kaikilta:

38. Oletko viimeisten viiden vuoden aikana ol lut tyGttomana:
1 @ dedlut
2 ondlut kerran lyhyen aikaa (ale 3 kk)
3 ondlut usatalyhytkestoisa aikoja
4 on ollut kerran pidemmén aikaa (yli 3 kKk)
5 ondlut usata pidempikestoisaakoja

39. Tydpaikkojen lukumééra viime sten viiden vuoden aikana
1 @ yhtén
2 yks
3 kaks
4 3-5
56-10
6 suurempi kuin kymmenen

40. Onko nykyisen tyos jatkuvuus omastamielestas turvattu ?
1 d oletytss
2 dlevuodeks



3 1-3vuodeks
4 pidempdan/tdysin turvattu

Seuraavat viisi kysymysta vain avio-/avoliitossa oleville:

41. Onko avio-/avopuolisos nykyisin
01 tydssa pakansagjana kokopéivétydssa (yli 30 t/vko)
02 tydssi pakansagana osapéivatyossa (alle 29t/vko)
03 yrittgja, mikaaa?
04 ammétikurssllata vestaavala
05 ty6ton
06 dakkedla
07 opiskdijalkoululainen
08 atiydomdla
09 pitk&lla sairadomalla (saa sv-péivérahaa)
10 omaakotitaloutta hoitavatal avustava perheenjasen
11 muu, mik&a?
12 tydllisyystbissa

42. Avio-/avopuolisos ammatti [ 1]

43. Onko avio-/avopuolisos dllut viimeisten viiden vuoden aikana ty6ttomang?
1 @ dedlut
2 on ollut kerran lyhyen aikaa (dle 3 kk)
3 ondlut usatalyhytkestoisaakoja
4 on ollut kerran pidemmén aikaa (yli 3 kk)
5 ondlut usata pidempikestoisaakoja

44, Jos avio-/avopuolisos on tydttomand, kuinka kauan yhtéaksoinen ty6ttomyys on kestanyt?
1 e detydton
2 dle kolme kuukautta
3 3-6kk
4 6-12kk
5 yli vuoden

45, Jos avio-/avopuolisos on ty6ton, millainen on hénen ty6ttomyysturvansa?
1 e detydton
2 odottaa paétosta tyomarkkinatuesta
3 odottaa p&étdsta tyottomyysturvan peruspédivarahasta
4 odottaa paétosta tyottomyysturvan ansiopéivarahasta
5 saatyomarkkinatukea
6 saatyOttomyysturvan peruspévérahaa
7 saatyottomyysturvan ansiopavérahaa
8 tytssdoloehdon (8 viikkoa) vuoks tuen ulkopuoldla



Toimeentulo:;

46. Kysden sauraavakd muutamista kulutuskohteista Onko snulla tai perhedlas sénndllisest
talouddlisa vaikeuksa seuraavan kataisssatilanteissa?

Rahaei juuri Rahgpula Rahaa e Rahaad ole

ole esteend rgoittaa oletéhan t&han lainkaan
toimintaa lainkaan enkagita
huomeattavadti véittéiskaan

Lammin ruoka véhin-

t&an kerran paivassa 1 2 3 4
Julkigten kulkuneu-

vojen kayttd 1 2 3 4
Viikon lomamatka koti-

paikkakunnan ulkopuo-

ldle kerran vuodessa 1 2 3 4
Lahjojen ogto juhla

jamerkkipdvina

ka niiden vietto 1 2 3 4
Ilanvietto “ ulkond’

kerran kuukaudessa 1 2 3 4
Pavittdsavaroidenosto 1 2 3 4
Monipuolinen ravinto 1 2 3 4
Lasten harrastemenot 1 2 3 4
Parturissata kampaa-

jdlakéaynti véhintéan

kerran kolmessa kuu-

kaudessa 1 2 3 4
Terveyspaveluiden

kayttd 1 2 3 4
Hammead &8kari

kerran vuodessa 1 2 3 4

47. Kuinka vaikesata helppoa perhees toimeentulo nykyisllatuloillaon?
1 todella vaikeaa
2 jonkin verran vailkeuksa
3van pienidvakeuksa
4 melko helppoa
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5 helppoa

6 hyvin helppoa
48. Onko snulla kuluneen 12 kuukauden aikana ollut vaikeuksia suoriutua pakollissta maksuistas
(ruoka, vuokrat jne.)?

1kylla
26

Paliittinen vaikuttaminen:

49. Adnestitko viime kansanedustajanvaalissa?
1 kylla
2 en, jos et dnestnyt voisitko muistella syitéa sihen
3 @ kiinnogtanut
4 ¢ ollut akaa
5 en usko vakuttamismahdol lisuuksini
6 en 0saa sanoa

Sosiaaliset suhteet:

50. Meidan jokaisen daméassa tulee tilanteita, jolloin yll&téen kohtaa vaikeita ja ongedmallisa asioita.
Onko snulla henkil6 jonka kanssa voit luottamuksallisesti keskustella tdlaissta asoista? (merkitéén
tarkein vaihtoehto)

1 ede

2 kyllaon: avio-/avopuoliso

3 kyllaon: &ti, isd, 9ko, veli tal omalaps

4 kylldon: muu sukulainen

5 kyllaon: ystéva

6 kyllaon: ammattityontekija (sosadityontekijg, psykologi tms.)

51. Tuntuuko sSnusta Slta, etta
1 olet hyvin yksnéinen
2 olet melko yksnédinen
3 e olelainkaan yksindinen

52. Ovatko perheenjasentes valiset suhteet nykyisn midestés
1 d perhetta
2 eittéin viiled
3 meko viiled
4 & 0saasanoa
5 meko lahe st
6 eittéinldhast

53. Ovatko mahdolliset talouddliset vaikeudet aheuttaneet perheessés “ilmapiirin kiristymist&’
1 & perhettd
2 @ deollut tlouddlisavaikeuksa
3 usin
4 meko usain
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5 joskus
6 hyvin harvoin/e juuri koskaan

54. Kuinka hyvin katsot lampimien jarehdlisten perhesuhteiden toteutuneen itses kohddldla?

1 eittéin hyvin

2 mdko hyvin

3 vakeasanoa
4 meko huonosti
5 eittéin huonodti

55. Tunnetteko jonkun ta joitakin henkil6itd perheenne ulkopuoldla, jotka auttaisvat teita ta

perhettdnne seuraavissa tilantel ssa:

Kylla
Jos hduaist lainata tyokauja, pavittastavaroitata vadt. 1
Jos tarvitset apua ostostenteossa, kuljetuksessatal vast. 1
Jos tarvitset lainaks 2000 mk 1
Jossnun dlig laedittavakirje viranomaisilie 1
Jos tarvitset gpua sairauden ailkana 1

Vdkaantuminen:

56. Veanhoitokustannukset (lyhennykset ja korot) yhteensa

En tarvitse

3
3

Seuraavat kaks kysymysta avio-/avoliitossa oleville:

57. Onko puolisos eéanyt pédosan lapsuuttaan (16-vuctiaaks) ens djassa
1 molempien biologisten vanhempiensa kanssa
2 van adinta vanisan kanssa
3 ddinjaisfpuolen ta isdn ja ditipuolen kanssa
4 muiden sukulaisten kanssatal kasvattiperheessa
5 lastenkodissata muussa laitoksessa

58. Puolisos Igpsuudenkodin pddasidlisen huoltgian ammatti

mk/KK.
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Seuraavassa kyselen sinulta jotain omasta elamastas ja kasityksistas erilaisista ihmisille
tarkeistd asoista (Elaman kokeminen).

59. Seuraavassa on luetdltu erilaiga eaman tgpahtumia, jotka voivat aheuttaa suuria muutoksa
daméssi. Mita seuraavigta on tapahtunut Snulle viimeisten 12 kk:den aikana

Kylla Ei
Opiskelun doittaminen 1 2
Tyottomaks j&aminen 1 2
Avio-/avoero 1 2
Asunnon menetys (hééto) 1 2
Muu vakavataoudelinen
takasku (tulipao tms) 1 2
Konkurss 1 2
El&kkedle sirtyminen 1 2
Laheisen henkilon vakava
sarastuminen, tapaturmartai
kuolema 1 2
Lapsen syntyminen 1 2
L gpsen muutto pois kotoa 1 2
Oma vakava sairastuminen
ta onnettomuus 1 2
Jokin muu térkea tapahtuma,
mik&? 1 2

Ihmisten k&sitykset omasta elamantilanteestaan - erityisesti tyytyvaisyys siihen - vaihtelee.
Kysyn seuraavaks sinulta joitakin téhan liittyvia asioita.

60. Oletko tyytyvanen nykyiseen damantilanteesees?
1 erittéin tyytyvéinen
2 melko tyytyvéanen
3 mdko tyytyméton
4 eittéin tyytyméon
5 en 0saa sanoa

61. Vertaa nykyista dintasoas tilanteeseed viig vuotta tten. Onko se
1 korkeampi
2 yhtd&nen
3 matdampi



13

62. Ent&, jos gattelet dintasoas viiden vuoden kuluttua, luuletko, ettd se on

1 korkeampi
2 yhtaanen
3 madampi

63. Tuntuuko sSnusta Sit4 ettaedmés on juuri nyt

1 hyvinonndlida
2 mdko onndliga
3 mdko onnetonta
4 hyvin onnetonta
5 @ 0saasanoa

64. Kuinka hyvin katsot mahdollisuutes harrastaa mielenkiintoisa asioita toteutuneen itses kohddlala

1 eittdin hyvin

2 hyvin

3 & 0saasanoa
4 huonodti

5 eittdin huonodti

65. Miten hyviks katsot mahdollisuutes vaikuttaa omiin asoihis

1 eittdin hyviks

2 hyviks

3 & 0saasanoa

4 huonoiks

5 eittdin huonoiks

66. Kuinka hyvin katsot kanssaihmisten tunteman arvostuksen toteutuneen itses kohddla

1 eittdin hyvin

2 hyvin

3 & 0saasanoa
4 huonodti

5 eittéin huonodti

67. Jos gaitdet tulevaisuuttas 10 vuoden akavdilld, niin mité eniten odotat, mikd on keskeisn
tulevaisuuden toivees (kaikki kirjataan, myos se, ettel ole toiveita ja odotuksia)?

[ 1]
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68. Ihmislla on monenlaisa kasityksa eri asoiga Voistko kertoa, mita mieta olet seuraavista

adoida

Nyky&an on pakko
eé&i pavakerrdlaan

Tavdlisen ihmisen d&mé
huononee jatkuvasti

Ykstyinenihminen &
nykyadén pysy vakutta:
maan omiin adoihinsa
Nyky&dn e oikein tieda
kehen voig luottaa

Ottaen huomioon nykyi-
sen daméntilanteeni koen
eavani koyhyydessa

Tulot jalainanhoitokulut
huomioon ottaen koen
olevani ylivekaantunut

Téaysn
samaa
midta

Jokseen-  Vakea  Jonkin Téysn

kinsamaa sanoa verran i e midta
midta midta

2 3 4 5

2 3 4 5

2 3 4 5

2 3 4 5

2 3 4 5

2 3 4 5

69. Oletko samaa va eri midta seuraavan véittaman kanssa " Tyo, kodin ulkopuolinen vapaa-aika ja
koti seka perhe antavat kaikki vain vahasessi méérin Ss8t6a nykyisdle damdleni”
1 tdysn samaamidta
2 o3n samaamidta

3o0dn ei midta
4taysn i midta

Kasitykset toimeentulotuesta ja asioinnista sosiaalitoimistossa:

70. Miltd dnuda tuntui endmmasdla kerdla tulla sosaditoimigoon kekusdemaan omiga

ongelmistas?
1 helpottavdta

2 d e@ityigatuntata
3 epamidlyttavata

4 muulta, milta?

71. Haluatko asoidessas keskustdlla muustakin kuin taloudd lisesta til anteestas ?

1kylla

2en
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72. Jos vadtasit edelliseen kysymykseen kyll§, niin mist asoidatoivoist voivas keskustdla?
1 terveyteen liittyvité asoista
2 ykanédisyydesta
3 ihmissuhdessoiga
4 |asten kasvatukseen liittyvist vaikeukssta
5 parisuhdeasioista
6 paihtagin liittyvisa ongdmista
7 tyottomyydesta
8 yleensiyhteiskunndlissa asoiga
9 muusta, mista?

73. Missiméérin katsot, ettéd snulla on ollut mahdollisuus vastaanotolla keskustella em. asoigta?
1 riittavadt
2jossan mé&ain
3liian véhan

74. Jos et ole saanut haluamaas gpua, voistko kertoa tarkemmin toiveistas ?

75. Mink&8lainen on haavekuvas hyvastital ainakin paremmasta sos aditoimistosta?
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76. Seuraavassa on vield muutamia véttamia, joihin pyytasin snun lopuks ottamaan kantaa:

Téaysn Ogttan
Samaa samaa
midta  midta

Suurin osatoimeentulo-

tukias akkaistaon toddl-

lisessa tarpeessa 1 2

Monet toimeentul otukeen

oikeutetut elvét ano Sta 1 2

Useat ihmiset déavét ny-

Kyisn miduummin kor-

vaukdllajatoimeentulo-

tudla kuin menevé toihin 1 2

Toimeentulotuki @ riita

nykyaikana kunnolla edes

vattaméttdmimpien han-

kintaan 1 2

Pdkat ovat nykyisin liian

pienid verrattuna toimeen-

tulotuen tasoon 1 2

Monet hakevat sosadli-

avuduksavilpillign kenoin 1 2

Monet sosiadiavustuksen varassa

dévé ovat laskoja, jaheilta

puuttuu halu ratkaista ongelmansa 1 2

Toimeentulotuki lemaa

Ssagjansa 1 2

Toimeentulotukiesiat pitdis

kansand akdaitoksdle 1 2

E puo- Odttan

lestaaeka i

vadtaan midta
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4

Téysn
eri
midta
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Asiakassuhdetta koskevat tiedot (Sodadityontekija vastaa seuraaviin haastattelun jalkeen):

77. Kuinka kauan on kulunut akaa adakkaan (ruokekunnan) endmméisestd asioinnista
toimeentul otukeen (tal vastaavaan)?

1 véhemén kuin vuos

2 1-2vuotta

3 2-3vuotta

4 3-5vuotta

5 yli 5vuotta

78. Kuinka sé&ndlligté ja jatkuvaa as akasruokakunnan yhteys sosaditoimistoon on ollut?
1 saunnaisaadointgaslloin taloin
2 sddnndllisesti uusutuvaa
3 adakassuhde on ollut alusta asti sénndlligté jajatkuvaa

3 sarasvakuutuksen paivaraha
4 dtiyspdvaraha

5 dake

6 opintotuki

7 toimeentul otuki

80. Kuinka monella perheenjasenella on séénndllisé angotuloja?

81. Adakastapauksen yhteydessa aemmilla kerroillatehdyt toimenpiteet:
01 toimeentulolaskelma jatuen jakaminen
02 keskustdlu ja neuvonta lastenkasvatus- ja huoltoasioissa
03 keskustelu janeuvonta péaihdeasioissa
04 keskustelu ja neuvonta as akkaan muista mahdollissta ongelmista
(esm. perhe- jaihmissuhdeonge mista keskustelu ja pal vel uneuvonta)
05 keskugtdlu asiakkaan damanhistoriasta
06 yhteydenotto muihin viranomaisin
07 lausunnon kirjoittaminen
08 Kotikaynti
09 asiakkaan ohjaaminen toisen viranomaisen autettavaks
10 lasten huostaanotto
11 henkil6n ohjaaminen péhdehuoltolaitokseen
12 keskustdlu muiden sosadityontekijoiden kanssa asakkaan ongelmien mahdollissta
ratkaisukeinoista
13 muut toimenpiteet, mit&?

82. Kun gjattelet haastateltua asiakasta, onko sinusta hdnen avuntarpeensa:
1 jatkuvaa
2 tilapdiga
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83. Kun gattelet asiakkaan tulevaisuutta esm. 3-vuoden aikavdlillg, niin katsotko, etté
1 asiakkaan asat ovat jarjestyneet ja hdn e enda ole asiakkaana
2 on edelleen asiakkaana

84. Kun gattdet haadtateltua asakasta, niin miten hyvin snun midestds asiakasta voidaan auttaa
sogadihuollon toimenpitein:

1 tulee hyvin autetukds, koska kyse on vain toimeentulo-ongdmasta

2 lisikd tarvitaan muita toimenpiteita

3 @ tule autetuks, pelkka raha-apu vain jouduttaa asiakkaan ongel makierretta

85. Onko adakas viimeisen vuoden akana saanut toimeentulotukea ns.  harkinnanvarasesti
korvattaviin kuluihin?

1 on saanut

2 @ ole saanut

86. Katsotko, etté asakkaan ongedmat ovat sdllaisa, etta hdnen toimeentuloturvansa on jérkevda
hoitaa sosadihuollon kautta

le

2 kyllg, koska hénen toimeentul o-ongelmiensa hoito vaetii sosadityon

erityisosaamista, mita?

87. Esintyykd adakasruokekunnassa aiemmin edin tulladen léhinnd vdittdman toimeentulon
turvaamisen ongel mien ohella seuraavia ongemia?

01 pédhdeongdma

02 midenterveysongema

03 rikollisuus, epasogadisuus

04 kriittiga perheen ihmissuhdeongelmia

05 koulunk&yntivaikeuksa

06 lagtensugjdullisaongemia

07 asumisen jatkuvuuden turvaamiseen liittyvia ongemia

08 vuokrarastgja

09 avuttomuus ja kykeneméitomyys selvitd arkiddman vaatimukssta

10 jonkun perheenjdsenen vakava sairaus tai invaliditeetti

88. Mité sauraavia sodadi- ja terveyspaveuja ruokakunta on kdyttényt viimeisen kahden vuoden
akana?

1 lagtensugjelu

2 péhdehuolto

3 midenterveystoimisto

4 kriminaalihuolto

5 perhetergpia
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89. Mitka seuraavigta tekijoista ovat osatekij6ita as akasruokakunnan toimeentulovaikeuksissa?
1 sosaditurvaetuuden viivastyminen
2 sosaditurvagtuuden pienuus
3 pienituoisuus
4 poikkeuksdlisen korkeat asumiskustannukset
5 poikkeuksdllisen korkest sairausmenot
6 ”holtiton rahan kayttd”
7 jokin muu, mika?

90. Mikdi toimeentul otuen tarve johtuu suurelta oSN menojen suuruudesta, liittyyko tahan:
1 tulojen &illisesta laskusta johtuvat vaikeudet pudottaa totuttua kulutustasoa
2 menojen &illinen kasvu (esm. yll&tévia saraus., lisdvero-, yms. maksuja)
3 vakeudet kulutuduottojen kanssa
4 asunnon ogtamisesta aheutuneita tuloihin néhden kohtuuttomia lisdmenoja

91. Onko asiakas pduumuuttgata pakolanen:

lede

2 on pauumuuttgja I nkeristd, ol oaika Suomessa? vuotta
3 on muu pauumuuttgja, oloaika Suomessa? vuotta
4 on saanut turvapaikan, oloaika Suomessa? vuotta

5 on Suomessa ns. pakolaisstatuksella, oloaika Suomessa? vuotta




