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Tami kyselylomake on osa Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua tutkimusaineistoa
FSD2146 KuntaSuomi 2004 : kirjastotoimi 1999
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Lisatiedot: http://www.fsd.uta.fi/

QUESTIONNAIRE

This questionnaire is part of the following dataset, archived at the Finnish Social Science Data
Archive:

FSD2146 Finnish Local Government 2004 : Libraries 1999

If this questionnaire is used or referred to in any publication, the source must be acknowledged
by means of an appropriate bibliographic citation.
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BIBLIOTEKSENKAT 1999

1. Kommun
2. Bibliotek
GRUNDLAGGANDE UPPGIFTER OM BIBLIOTEKET
3. Hur stor var bibliotekspersonalen och den 6vriga personalen totalt vid Ert bibliotek 31.12.1998?
1 Bibliotekspersonal totalt pers., av vilka de som anstallts med sysselsadttningsmedel
var pers.
2 Den 6vriga personalen bestod av pers., av vilka de som anstillts med sysselsittningsmedel
var pers.
4. Hur mdnga personer totalt var anstillda med sysselsdittningsmedel vid Ert bibliotek under 1998?
Vid vart bibliotek fanns totalt pers. som anstillts med sysselsédttningsmedel under 1998
5. Vilken service erbjuder Ert bibliotek sina kunder utover normala lokallin? Bedom hur vil dessa
tjdnster fungerar.
Tjansten  Fungerar Fungerar Varken Fungerar Fungerar
saknas mycket rétt bra eller ratt mycket
illa illa illa bra bra
1 Fjarrlan 0 1 2 3 4 5
2 Reservering av biblioteksmaterial 0 1 2 3 4 5
3 Radgivning 0 1 2 3 4 5
4 Handledning 0 1 2 3 4 5
5 Bibliotekets hemservice 0 1 2 3 4 5
6 Kundtransporter till biblioteket 0 1 2 3 4 5
7 Musikavlyssning 0 1 2 3 4 5
8 Mojlighet att se videofilm 0 1 2 3 4 5
9 Internet 0 1 2 3 4 5
10 E-post 0 1 2 3 4 5
11 Anvindning av dataprogram 0 1 2 3 4 5
12 Mojl. att spela dator-/videospel 0 1 2 3 4 5
13 Kommunal informationstjanst 0 1 2 3 4 5
14 Euroinformation 0 1 2 3 4 5
15 Sagostunder for barn 0 1 2 3 4 5
16 Bokpresentationer och utstdllningar 0 1 2 3 4 5
17 Annan service, vad? 0 1 2 3 4 5



Mycket
stor

6. Vilka olika slag av material ingar i Ert biblioteks samlingar? Uppskatta samlingarnas storlek med

tanke pa Ert biblioteks formaga till regional service.

Omfattar sam- Samlingens storlek
lingarna foljande: = Mycket  Ratt Varken Raitt
Nej Ja liten liten liten  stor
el. stor

1 Finsk facklitteratur 1 2 1 2 3 4 5
2 Svensk facklitteratur 1 2 1 2 3 4 5
3 Facklitteratur pd fraimmande sprak 1 2 1 2 3 4 5
4 Finsk skonlitteratur 1 2 1 2 3 4 5
5 Svensk skonlitteratur 1 2 1 2 3 4 5
6 Skonlitteratur pa frammande sprak 1 2 1 2 3 4 5
7 Finska ungdomsbocker 1 2 1 2 3 4 5
8 Svenska ungdomsbocker 1 2 1 2 3 4 5
9 Ungdomsbdécker pd fraimmande sprak 1 2 1 2 3 4 5
10 Finska barnbocker 1 2 1 2 3 4 5
11 Svenska barnbocker 1 2 1 2 3 4 5
12 Barnbocker pé frimmande sprak 1 2 1 2 3 4 5
13 Serietidningar 1 2 1 2 3 4 5
14 Bocker med stor stil 1 2 1 2 3 4 5
15 Talbocker 1 2 1 2 3 4 5
16 Elektroniska bocker (CD-ROM) 1 2 1 2 3 4 5
17 Ljudinspelningar for barn 1 2 1 2 3 4 5
18 Klassisk musik 1 2 1 2 3 4 5
19 Underhallningsmusik 1 2 1 2 3 4 5
20 Pop- och rockmusik 1 2 1 2 3 4 5
21 Sprakkurser 1 2 1 2 3 4 5
22 Undervisnings- och dokumentér-

videor 1 2 1 2 3 4 5
23 Videofilmer 1 2 1 2 3 4 5
24 Dataprogram och dataspel 1 2 1 2 3 4 5
25 Handbibliotek 1 2 1 2 3 4 5
26 Hembygdsmaterial 1 2 1 2 3 4 5
27 Inhemska dagstidningar 1 2 1 2 3 4 5
28 Utlandska dagstidningar 1 2 1 2 3 4 5
29 Inhemska tidskrifter 1 2 1 2 3 4 5
30 Utlandska tidskrifter 1 2 1 2 3 4 5
31 Tidskrifter f6r barn och ungdom 1 2 1 2 3 4 5

Pagir det for nirvarande forsoksverksamhet eller reformer i anslutning till servicen vid Er
biblioteksenhet?

1 Nej 2 Ja

Beskriv forsoksverksamheten i korthet:
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8. Hur har foljande serviceformer ordnats vid Er biblioteksenhet?

Ingen Biblenh.  Produceras Servicen  Servicen
verksam- producerar centralt kops fran  kops av
het servicen  av enannan  en annan
sjalv kommunen kommun  producent
1 Bokbuss 0 1 2 3 4
2 Utldningsstationer 0 1 2 3 4
3 Uppritthédllande av ADB-system 0 1 2 3 4
4 Anvandarstod for ADB 0 1 2 3 4
5 Katalogisering 0 1 2 3 4
6 Anskaffning av biblioteksmaterial 0 1 2 3 4
7 Kundtransporter till biblioteket 0 1 2 3 4
8 Bibliotekets hemservice 0 1 2 3 4
9 Sagostunder for barn 0 1 2 3 4
10 Anskaffning av inventarier och material 0 1 2 3 4
11 Stddning 0 1 2 3 4
12 Annat slag av fastighetsunderhall 0 1 2 3 4
13 Bevakning 0 1 2 3 4
14 Annan service eller andra stodtjdnster, vad?
0 1 2 3 4

9. Hur nojd dr Ni med den nuvarande servicen?

Varken
Mycket  Ganska missnojd Ganska Mycket
missnojd  missndjd eller nojd nojd ndjd
1 Bokbuss 1 2 3 4 5
2 Utldningsstationer 1 2 3 4 5
3 Uppritthdllande av ADB-system 1 2 3 4 5
4 Anvindarstod for ADB 1 2 3 4 5
5 Katalogisering 1 2 3 4 5
6 Anskaffning av biblioteksmaterial 1 2 3 4 5
7 Kundtransporter till biblioteket 1 2 3 4 5
8 Bibliotekets hemservice 1 2 3 4 5
9 Sagostunder for barn 1 2 3 4 5
10 Anskaffning av inventarier och
material 1 2 3 4 5
11 Stadning 1 2 3 4 5
12 Annat slag av fastighetsunderhall 1 2 3 4 5
13 Bevakning 1 2 3 4 5

10. Om Ni anvinder kopta tjinster for att ordna servicen, ber Ni di om offert av olika
tjdnsteproducenter innan Ni fattar beslut?

1 Vibegir inte offerter
2 Ja, vi ber om offerter for en del av de kopta tjansterna
3 Ja, vi ber om offerter for alla kopta tjanster



11. Om Ni anviinder Er av kopta tjinster, vilken instans fattar da beslut om
a) overgang till kopta tjinster (sdvida ritten att fatta beslut dr beroende av hur dyra losningarna

blir, ange dd ocksd dvre grinsen i mk) och
b) av vilken producent de kops?

a) Beslut om att kopa tjanster

b) Beslut om av vem man skall kopa tjanster

fattas av: fattas av:

1 Biblioteksenheten sjalv Mk 1 Biblioteksenheten sjilv Mk

2 Biblioteksvisendets ledande 2 Biblioteksvisendets ledande
tjansteinnehavare Mk tjansteinnehavare Mk

3 Niamnd som ansvarar for 3 Namnd som ansvarar for
biblioteksvadsendet Mk biblioteksvasendet Mk

4 Kommunfullmiktige eller 4 Kommunfullmiktige eller
kommunstyrelsen kommunstyrelsen

5 Nagon annan instans, vilken? 5 Nagon annan instans, vilken?

12. Anser Ni att Er biblioteksenhet borde oka eller minska anvindningen av kopta tjinster?

1 Minska
2 Oka
3 Den nuvarande méngden &r lamplig

STYRNING OCH LEDNING AV BIBLIOTEKSVASENDET

13. Arenden som ror biblioteksverksamheten i kommunen behandlas huvudsakligen av/i foljande

fortroendeorgan:

Bildningsndmnden
Kultur- och biblioteksnimnden
Fritidsndgmnden

N = DN

Kommunfullméktige eller -styrelsen

O N U1 W =

Nagot annat, vad?

Kulturnimnden
Utbildningsndmnden
Kultur- och fritidsnamnden
Biblioteksndmnden

14. Vilken dr ovan nimnda fortroendeorgans betydelse och roll i féljande frigor enligt Er bedomning?

betydelse for planeringen av verksamheten
betydelse vid utvecklingen av verksamheten
betydelse vid resursanvindningen

inom biblioteksvésendet

betydelse vid resursanskaffningen

betydelse i biblioteksvésendets personalpolitik
betydelse for ledningen av biblioteksvisendet
och strategiska val

betydelse for anskaffningen av samarbetsparter
roll som férmedlare av kommuninvanarnas/
kundernas asikter

roll i valet av material som skall anskaffas

Mycket Mycket
liten stor
1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5



15. Gor en uppskattning av foljande egenskaper i medlemsstrukturen hos ovan nimnda fortroendeorgan.
Gor Er bedomning utgdende frin den helhetsbild Ni har fitt av fortroendeorganet.

Mycket Mycket
liten stor

1 Medlemmarnas kidnnedom om den egna
kommunens biblioteksvisende 1 2 3 4 5

2 Medlemmarnas allménna kidnnedom
om bibliotekspolitik 1 2 3 4 5
3 Medlemmarnas aktivitet och initiativformaga

ifraga om utvecklingen av biblioteksvadsendet 1 2 3 4 5
4 Det vdarde medlemmarna sétter pa biblioteks-

servicen i jamforelse med annan kommunal service 1 2 3 4 5
5 Medlemmarnas partipolitiska bindning 1 2 3 4 5
6 Medlemmarnas kommunalpolitiska betydelse 1 2 3 4 5
7 Medlemmarnas bindning till olika organisationer

inom biblioteksbranschen 1 2 3 4 5

16. Vilken instans dr det som huvudsakligen fattar beslut om foljande angeligenheter for Er
biblioteksenhets del?

Kommun-  N&mnd som Biblioteks- Biblioteks-
fullmdktige/  ansvarar for védsendets  enhetens
styrelsen biblioteks-  ledande chef
vdsendet tjanste-
innehavare

1 Val av stadigvarande personal 1 2 3 4
2 Val av vikarier och tillfallig personal 1 2 3 4
3 Fordelning av tjanster mellan biblioteksenheterna 1 2 3 4
4 Fordelning av annan arbetskraft mellan enheterna 1 2 3 4
5 Arbetsfordelning inom bibliotekspersonalen 1 2 3 4
6 Oppethéllningstider 1 2 3 4
7 Val av anskaffningar till samlingarna 1 2 3 4
8 Anskaffning av utrustning, inventarier m.m.

om anskaffningspriset &r

a) lagre, t.ex. under 10 000 mk 1 2 3 4

b) hogre, t.ex. 6ver 10 000 mk 1 2 3 4
9 Fordelningen av anslag inom biblioteksenheten 1 2 3 4
10 Anvéndning av ekonomiska medel for att

sporra och belona 1 2 3 4
11 Beslut om olika former av samarbete 1 2 3 4
12 Inforande och utvecklande av ny praxis och

nya arbetsmetoder (t.ex. nya ADB-tillampningar

eller nya serviceformer) 1 2 3 4

17. a) Har man inom Er biblioteksenhet utfort enkdter bland kunderna eller intervjuat dem for att kunna
utvirdera och/eller utveckla servicen? b) Om sd dr fallet, utfor man undersokningar regelbundet?



a) Har man utfort kundenkiiter? b) Utfor man enkiter regelbundet?
1 Nej
2 Ja, enkiten har utforts av

biblioteksenheten sjalv 1Nej 2]a

3 Ja, enkiten har utforts av
nagon annan, vem? 1 Nej 2]a

18. a) Vilket inflytande har foljande instanser pad Er biblioteksenhets verksamhet for nirvarande enligt
Er bedomning? b) Har inflytandet minskat eller 6kat under de senaste dren?

a) Olika instanser b) Har inflytandet
Har inget Inverkar ~ Minskat Arsom Okat
Paverkare utanfér kommunen inflytande i hog grad forut
1 Myndigheter inom statens central-
forvaltning 1 2 3 4 5 1 2 3
2 Lansstyrelsen 1 2 3 4 5 1 2 3
3 Grannkommunerna 1 2 3 4 5 1 2 3
4 Biblioteksbranschens intresse-
och fackorganisationer 1 2 3 4 5 1 2 3
5 Ovriga arbetsmarknads- och intresse-
organisationer 1 2 3 4 5 1 2 3
6 Finlands Kommunférbund 1 2 3 4 5 1 2 3
7 Europeiska unionen 1 2 3 4 5 1 2 3
Kommunala myndigheter
8 Kommunfullméaktige 1 2 3 4 5 1 2 3
9 Kommunstyrelsen 1 2 3 4 5 1 2 3
10 Den ndmnd som ansvarar for biblioteks-
vdsendet 1 2 3 4 5 1 2 3
11 Biblioteksvésendets ledande
tjansteinnehavare 1 2 3 4 5 1 2 3
12 Biblioteksenhetens personal 1 2 3 4 5 1 2 3
Bibliotekets kunder och samarbetsparter
13 Biblioteksanvidndare/kunder 1 2 3 4 5 1 2 3
14 Foretag inom regionen 1 2 3 4 5 1 2 3
15 Bya- och stadsdelsforeningar 1 2 3 4 5 1 2 3
16 Annan forening eller organisation, vilken?
1 2 3 4 5 1 2 3

19. Uppskatta betydelsen av foljande uppgiftshelheter och ledarroller i Ert eget arbete som ansvarig
for biblioteksenheten.

Inte alls Mycket
viktig viktig

1. Ekonomisk planering, ledning och beslutsfattande 1 2 3 4 5
2. Administrativa chefs- och tjanstemannauppgifter 1 2 3 4 5
3. Forskning och utveckling 1 2 3 4 5
4. Utvardering av biblioteksenhetens verksamhet 1 2 3 4 5
5. Samarbete med andra bibliotek 1 2 3 4 5
6. Anskaffning av extra resurser for biblioteksenheten = 1 2 3 4 5
7. Representation av biblioteksenheten i kontakten

till intressegrupperna 1 2 3 4 5

o]

. Kundservice 1 2 3 4 5
. Information om och marknadsforing av bibliotekets
verksamhet 1 2 3 4 5

Ne)



10. Fortbildning av personalen 1 2 3 4
11. Fortroendeuppdrag i anslutning till

biblioteksverksamheten 1 2 3 4
12. Att verka som galjonsfigur for biblioteksenheten 1 2 3 4
13. Att kopa tjdnster utifrdn, inbegéra anbud 1 2 3 4

och folja upp koptjansterna
14. Bibliotekets samarbete med foretag och
organisationer 1 2 3 4
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20. Gor en uppskattning av hur betydelsen av ovan nimnda uppgiftshelheter och ledarroller har

fordndrats under de senaste dren.

Betydelsen Betydelsen Betydelsen

har minskat ar har okat
avsevart nagot densamma nagot avsevart
1. Ekonomisk planering, ledning och beslutsfattande 1 2 3 4 5
2. Administrativa chefs- och tjanstemannauppgifer 1 2 3 4 5
3. Forskning och utveckling 1 2 3 4 5
4. Utvdrdering av biblioteksenhetens verksamhet 1 2 3 4 5
5. Samarbete med andra bibliotek 1 2 3 4 5
6. Anskaffning av extra resurser for biblioteksenheten 1 2 3 4 5
7. Representation av biblioteksenheten i kontakten
till intressegrupperna 1 2 3 4 5

8. Kundservice 1 2 3 4 5
9. Information om och marknadsféring av bibliotekets

verksamhet 1 2 3 4 5
10. Fortbildning av personalen 1 2 3 4 5
11. Fortroendeupdrag i anslutning till biblioteks-

verksamheten 1 2 3 4 5
12. Att verka som galjonsfigur for biblioteksenheten 1 2 3 4 5
13. Att anskaffa koptjanster, inbegédra anbud 1 2 3 4 5

och folja upp koptjansterna
14. Bibliotekets samarbete med foretag och

organisationer 1 2 3 4 5

UTVECKLINGSPOLITIK

21. Har fordndringar intriffat inom Er biblioteksenhet pa foljande delomriden sedan 1994?

Minskat Minskat Ingen ~ Okat  Okat

mycket inagon for- nagot mycket
man andring
1 Antalet dagar da biblioteket &r 6ppet 1 2 3 4 5
2 De dagliga dppethallningstidernas lingd 1 2 3 4 5
3 Antalet olika serviceformer 1 2 3 4 5
4 Samlingarnas aktualitet 1 2 3 4 5
5 Antalet bibliotekstjanster och -befattningar 1 2 3 4 5
6 Antalet andra tjanster och befattningar 1 2 3 4 5
7 Anvindningen av vikarier under
den ordinarie personalens frénvaro 1 2 3 4 5
8 Personalens utbildning och
deltagande i kurser 1 2 3 4 5
9 Biblioteksenhetens ekonomiska resurser 1 2 3 4 5
10 Antalet anvandaravgifter av olika slag 1 2 3 4 5
11 Anviéndaravgifternas storlek (mk) 1 2 3 4 5



12 Finansiering via privat sponsorering 1
13 De lokaler som biblioteksenheten forfogar 6ver 1
14 Nivan pa bibliotekets utrustning 1
15 Nivan pa ADB-utrustningen och datanten 1
16 Bibliotekets marknadsforing 1
17 Samarbetet mellan biblioteksenheterna 1
18 Biblioteksenhetens sjdlvstandighet 1
19 Hur biblioteksenheten virdesitts inom kommunen 1
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22. Hur bedomer Ni nuliget for foljande faktorer som hinfor sig till biblioteksenhetens verksamhet?

Mycket Ganska Varken Ganska Mycket
daligt  daligt daligt  bra bra

eller bra

1 Biblioteksenhetens framtidsutsikter 1 2 3 4 5
2 Uppskattningen av bibioteksservicen i

kommunen 1 2 3 4 5
SERVICEVERKSAMHETEN
3 Servicens kvalitet 1 2 3 4 5
4 Servicens aktualitet 1 2 3 4 5
5 Uppdateringen av samlingarna 1 2 3 4 5
6 Servicens mangsidighet 1 2 3 4 5
7 Bilioteksenhetens ldge och tillgdnglighet

(bl.a. kommunikationerna) 1 2 3 4 5
8 Biblioteksenhetens dppethallningstider 1 2 3 4 5
9 Biblioteksenhetens roll i kommunens

allménbildande arbete 1 2 3 4 5
10 Informationen om servicen 1 2 3 4 5
FORVALTNING OCH EKONOMI
11 Biblioteksenhetens forvaltning

och beslutsfattande 1 2 3 4 5
12 Biblioteksenhetens sjdlvstandighet 1 2 3 4 5
13 Biblioteksvasendets fortroendeorgan 1 2 3 4 5
14 Bibliotekets verksamhets- och ledningskultur 1 2 3 4 5
15 Personalens paverkningsmdjligheter 1 2 3 4 5
16 Kundernas paverkningsmdjligheter 1 2 3 4 5
17 Arbetsklimatet inom biblioteksenheten 1 2 3 4 5
18 Biblioteksenhetens budgeterings- eller

redovisningssystem 1 2 3 4 5
19 Uppfdljningen av biblioteksenhetens

ekonomi 1 2 3 4 5
20 Nivan pa ADB-systemen/ dataniten 1 2 3 4 5
21 Insamling av kundernas asikter 1 2 3 4
RESURSER
22 Biblioteksenhetens ekonomiska resurser 1 2 3 4 5
23 Personalens storlek 1 2 3 4 5
24 Personalens yrkesskicklighet 1 2 3 4 5
25 Antalet olika anvdndaravgifter 1 2 3 4 5
26 Anvindaravgifternas storlek 1 2 3 4 5
27 Lokaliteternas storlek och utrustning 1 2 3 4 5



OVRIGA EGENSKAPER
28 Biblioteksenhetens image och marknadsforing 1 2 3 4 5
29 Samarbetet mellan biblioteken 1 2 3 4 5
30 Samarbete mellan kommunerna

i frdga om biblioteksservice 1 2 3 4 5

23. Vad tycker Ni att Er biblioteksenhet borde satsa pad de nirmaste dren?

Inte alls Mycket
viktig viktig

SERVICEVERKSAMHET
1 Utveckling av servicekvaliteten 1 2 3 4 5
2 Utveckling och inférande av nya serviceformer 1 2 3 4 5
3 Modernisering av samlingarna 1 2 3 4 5
4 Léangre 6ppethallningstider 1 2 3 4 5
5 En storre mangsidighet i servicen 1 2 3 4 5
6 En storre specialisering av biblioteksenheten 1 2 3 4 5
7 Betoning av internationalisering i servicen 1 2 3 4 5
8 Betoning av bibliotekets allménbildande uppgift 1 2 3 4 5
9 Mera sjdlvbetjaning i utldningen 1 2 3 4 5
10 Effektivering av informationsverksamheten 1 2 3 4 5
FORVALTNING OCH EKONOMI
11 Utveckling av bibliotekets férvaltning

och beslutsfattande 1 2 3 4 5
12 Storre sjdlvstandighet for biblioteksenheten 1 2 4 5
13 Utveckling av fortroendeférvaltningen 1 2 4
14 Utveckling av ledningsmetoderna och
verksamhetskulturen 1 2 3 4 5
15 Forbéttring av personalens pdverkningsmojligheter 1 2 3 4 5
16 Forbéttring av kundernas paverkningsmojligheter 1 2 3 4 5
17 Forbittring av arbetsklimatet 1 2 3 4 5

18 Utveckling av budgeterings- och
redovisningssystemet

19 Forbéttring av den ekonomiska uppfoljningen

20 Utveckling av ADB-systemen/ datanéten

U G Y
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21 Enkéat om serviceanviandarnas asikter

RESURSER
22 Anskaffning av ytterligare ekonomiska resurser
23 Fler anvédndaravgifter inom servicen

1
1
24 Hogre anvéandaravgifter 1
25 Storre personal 1

1

26 Kompletterande utbildning och kurser for personalen

NN NN N
W OW W W W W
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27 Forbattring och modernisering av lokalerna
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ALLMAN UTVECKLING
28 Utveckling av biliotekets image och

marknadsféring 1 2 3 4 5
29 Privatisering av biblioteksservicen 1 2 3 4 5
30 Mera samarbete mellan biblioteksenheterna 1 2 3 4 5
31 Mera samarbete mellan kommunerna

ifradga om biblioteksservicen 1 2 3 4 5
32 Mera ndtverk mellan biblioteken 1 2 3 4 5

33 Inforande av serviceutfistelser eller
motsvarande avtal 1 2 3 4 5

24. I det foljande framfors ett antal piastienden om biblioteksvisendet. Ringa in det alternativ som bist
motsvarar Er dsikt enligt skalan 1 (av helt annan dsikt) - 5 (av precis sammma dsikt).

Helt Precis
annan samma
asikt asikt
1 Ansvaret for att ordna biblioteksservice bor
overforas fran kommunerna till olika organisationer. 1 2 3 4 5
2 I var kommun ser man biblioteksservicen som
en viktig basservice. 1 2 3 4 5
3 Eftersom resurserna dr knappa borde man koncentrera
kommunens biblioteksservice till ett enda stille med
fullstindig service i stéllet for att splittra resurserna
genom att upprétthalla flera filialer 1 2 3 4 5
4 Det centrala malet i utvecklingen av min
biblioteksenhet &r att f& nya kunder. 1 2 3 4 5
5 Det centrala malet i utvecklingen av min biblioteks-
enhet &r att betjina de nuvarande kunderna battre dn forut. 1 2 3 4 5
6 Infoérandet av nya serviceformer pé biblioteket,
bl.a. service som hanfor sig till datateknik och dataniit,
har bromsat utvecklingen av den sedvanliga servicen
och de sedvanliga samlingarna. 1 2 3 4 5

7 Kommunernas allménna bibliotek borde koncentrera sig
pa att anskaffa enbart succéartiklar, sadant som ar
mycket efterfragat, och overlata anskaffningen/utlaningen
av sddant material som intresserar endast en liten
kundgrupp till fjarrldneservicen. 1 2 3 4 5

8 Kommuninvénarna anvénder flitigt grannkommunernas
biblioteksservice, eftersom vi i var egen
kommun inte kan erbjuda tillrdcklig service. 1 2 3 4 5

9 God biblioteksservice lockar invanare till kommunen. 1 2 3 4 5

10 Nar det gors sparbeslut i var kommun riktas de
alltid forst mot biblioteksverksamheten. 1 2 3 4 5

11 Personalrekryteringen &r viktigare dn férut med
tanke pa servicens kvalitet. 1 2 3 4 5
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12 Regleringen av bibliotekens verksamhet borde skérpas. 1 2 3

13 Alldeles for mycket av bibliotekschefens arbete gar ut
pa att behandla ekonomiska fragor. 1 2 3

14 Alldeles for mycket av bibliotekschefens arbetstid géar
at till administration. 1 2 3

15 Nufortiden betonas utvardering alldeles for mycket
i biblioteksarbetet. 1 2 3

16 Kommunernas verksamhet som producenter av biblio-
teksservice borde styras noggrannare dn nu. 1 2 3

BAKGRUNDSUPPGIFTER OM RESPONDENTEN

25. Vilket ar dr Ni fodd? 19

26. Hor forutom biblioteksvisendet ocksd andra sektorer till Ert ansvarsomrdide?
1 Nej

Ja, foljande sektorer

Kulturvésendet

Idrottsvasendet

Ungdomsvisendet

Medborgarinstitutet

Annat, vad?

NN OO WIN

27. Vad har Ni for arbetserfarenhet frin bibliotekssektorn?
1 Jag har arbetat i olika uppgifter inom bibliotekssektorn sammanlagt ar
2 I mitt nuvarande arbete har jag tjdnstgjort ar

28. Vilken dr Er utbildningsnivd? (Er hogsta examen enligt nuvarande utbildningsstruktur)

Ingen examen efter grundskolan

Yrkesinriktad grundexamen pa andra stadiet (= tidigare skolstadium)
Student

Yrkesexamen pa hogre niva (= tidigare institutniva)

Lédgre examen vid vetenskapshogskola

Hogre examen vid vetenskapshogskola

NUT = WN-

TACK FOR SVARET OCH BESVARET!
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Om Ni vill kan Ni ytterligare nedan skriva Era fritt formulerade asikter om
fragor som hanfor sig till biblioteksvasendet.




