KYSELYLOMAKE

Tami kyselylomake on osa Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua tutkimusaineistoa
FSD2161 KuntaSuomi 2004 : lasten pdivdhoito 1997 : piividhoitotoimi

Kyselylomaketta hyodyntivien tulee viitata sithen asianmukaisesti lihdeviitteelld.

Lisatiedot: http://www.fsd.uta.fi/

QUESTIONNAIRE

This questionnaire is part of the following dataset, archived at the Finnish Social Science Data
Archive:

FSD2161 Finnish Local Government 2004 : Child Day Care 1997 : Service Direc-
tors

If this questionnaire is used or referred to in any publication, the source must be acknowledged
by means of an appropriate bibliographic citation.

More information: http://www.fsd.uta.fi/
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1
1. Kunta
VASTAAJAN TAUSTATIEDOT
2. Mikd on sukupuolenne? 1 Nainen 2 Mies

3. Mikii on didinkielenne?

1 suomi 2 ruotsi 3 Muu, miki?

4. Miki on syntymdvuotenne? 19

5. Miki on virkanne tai toimenne?

6. Minkdlainen tyokokemus teilli on sosiaalitoimen ja lasten pdivihoitoon
liittyvissd tyotehtidvissd?

1. Sosiaalitoimen eri ty6tehtdvissd olen toiminut yhteensa vuotta.
2. Pédivdhoitoalan tehtdvissd olen toiminut yhteensd vuotta.
3. Nykyisess tehtdvasséni olen toiminut vuotta.

7a. Mikdi on koulutustasonne?

1 Ei peruskoulun jdlkeistd tutkintoa

2 Alempi ammatillinen keskiasteen koulutus
3 Ylioppilas

4 Ylempi ammatillinen keskiasteen koulutus

5 Alempi korkea-aste tai ammattikorkeakoulu

6 Ylempi korkea-aste

7b. Mikdli olette suorittanut tutkinnon/tutkintoja, mikd on korkein tutkintonne, milti
alalta/pddaine ja oppilaitos, jossa tutkinto on suoritettu?

1. Korkein suorittamani tutkinto on

2. Koulutusala/pé&aine oli

3. Oppilaitos, jossa tutkintoni suoritin
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8. Toimitteko tilli hetkelli kunnallisissa tai muissa luottamustehtivissdi? (Luottamusteh-
tdvit voivat olla myds muussa kuin tutkimuskunnassa.)

EN TOIMIN
Jdsenend Puh.johtajana
1 Kunnan-/kaupunginvaltuusto.................. 1 2 3
2 Kunnan-/kaupunginhallitus .................... 1 2 3
3 Lautakunta.............. ... oo oo 1 2 3
4 Kuntayhtymaén valtuusto tai hallitus ........... 1 2 3
5 Kunnan yhtio/liikelaitos ...................... 1 2 3
6 Yksityisten yritysten luottamustehtavét. . ....... 1 2 3
7 Etu- ja ammattijarjestojen luottamustehtavit . . . . . 1 2 3
8 Muiden yhteistjen luottamustehtavat ........... 1 2 3

PERUSTIETOA PAIVAHOITOPALVELUISTA

9a. Paljonko lapsia on kuntanne pdivihoidossa tilld hetkelld ja kuinka lapset jakautuvat eri
ikd- ja hoitoryhmiin?

Erityishoi-
Kokopdiva- Puolipdivda- Sisarus- Koululais- Esiope-  toa vaati-
hoidossa hoidossa ryhmissd ryhmissd tuksessa  vatlapset
1 Alle 3 -vuotiaita lasta lasta lasta lasta
2 YIi 3 -vuotiaita lasta lasta lasta lasta lasta lasta
3 Lapsia yhteensa lasta lasta lasta lasta lasta lasta
4 Ryhmien lukumaééra kpl kpl kpl kpl kpl kpl

9b. Kuinka kunnallisessa pdivihoidossa olevat hoitolapset ovat jakautuneet eri hoitomuotojen
kesken tilli hetkelld?

1 Paivakodit lasta
2 Perhepdivéhoito lasta
3 Muut pdivdhoitomuodot lasta

10. Paljonko lapsia kunnassanne on yksityisesti jirjestetyssd pdivihoidossa? (Mikili tarkkaa
tietoa ei ole antakaa oma arvionne)

1 Yksityisissa pédiviakodeissa lasta

2 Muussa yksityisesti jarjestetyssd pdivdhoidossa lasta

11. Onko kuntanne kunnallisessa pdivihoidossa lapsia muista kunnista, montako?

1 Ei 2 Kyllg, lasta
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12. Mikdli kaikkia halukkaita lapsia ei ole voitu ottaa kunnalliseen pdivihoitoon tai tiet-
tyihin hoitoryhmiin, montako lasta on jonossa ja kuinka jonossa olevat lapset jakautuvat
allaoleviin ryhmiin?

Erityishoi-

Kokopdiva- Puolipdiva- Sisarus- Koululais- Esiope- toa vaati-

hoitoon hoitoon ryhmiin ryhmiin tukseen vat lapset
1 Alle 3 -vuotiaita lasta lasta lasta lasta
2 Yli 3 -vuotiaita lasta lasta lasta lasta lasta lasta
3 Jonossa yhteensd lasta lasta lasta lasta lasta lasta

13. Merkitkdd alla olevaan taulukkoon montako tyontekijid oli kuntanne piivihoidossa 1.9.
ja kuinka he jakautuivat eri tehtdiviin.

Edellisista ~ Tyollisyysva-

Kokoaikaiset Osa-aikaiset eivakinaiset roin palkatut
1 Henkilokuntaa yhteensi, - - - -
joista
Hallinto- ja toimistohenkilokunta
Lastentarhanopettajat
Lastenhoitajat/ pdivahoitajat
Péivakotiapulaiset
Erityislastentarhanopettajat

Terapiatyontekijat

® 3 o g B~ W DN

Perhepdivéhoitajat

9 Leikkitoiminnan ohjaajat

10 Puistotddit tai vastaavat

11 Keittivhenkilokunta

12 Kiinteistonhoitohenkilokunta

13 Muu henkilokunta

14. Miten suuret olivat kuntanne pdiivihoidon kaytto- ja henkilostomenot sekd kdyttotalouden
tulojen mddrd vuonna 1995?

1 Kéyttotalouden kokonaismenot olivat vuonna 1995 mk, josta

2 Henkilostomenoja oli mk

3 Kiyttotalouden tulot olivat vuonna 1995 mk.
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15. Minkiilaiset ovat kunnassanne tilapdishoidosta perittivit maksut?

1 Kunnassa ei anneta tilapdishoitoa

2 Kokopédivamaksu on mk/vrk 3 Puolipdivamaksu on mk/vrk
4 Tuntimaksu on mk/vrk 5 Ateriamaksu on mk/ateria
PALVELUTUOTANTO

16. Mitkd tahot toimivat kunnassanne seuraavien pdivihoidon jirjestimiseen liittyvien
palveluiden tuottajana? (Merkitse kaikki kiytdssi olevat palveluiden tuotantomallit)

Pédivdhoito-  Kunta Palvelu  Palvelu

yksikot tuottaa ostetaan  ostetaan

Palvelua tuottavat palvelun toiselta muulta

ei ole palvelun keskite- kunnalta tuotta-

lainkaan itse tysti jalta
1 Varsinaiset hoitopalvelut. ... .. 1 2 3 4 5
2 Pédivdkerhot.................. 1 2 3 4 5
3 Leikkipuistotoiminta.......... 1 2 3 4 5
4 Piivikotiruokailu ............ 1 2 3 4 5
5 Kalusto ja materiaalihankinta . 1 2 3 4 5
6 Siivous . ....... ... ool 1 2 3 4 5
7 Muu kiinteisténhoito . .......... 1 2 3 4 5

8 Muu palvelu, mika

1 2 3 4 5

17. Onko palveluiden tuottajia kilpailutettu ennen kuin on valittu nykyinen palveluiden

tuottaja?

En osaa
Ei Kylla sanoa

1 Varsinaiset hoitopalvelut . . . ... 1 2 3

2 Pdivdkerhot.................. 1 2 3

3 Leikkipuistotoiminta.......... 1 2 3

4 Pdivékotiruokailu ............ 1 2 3

5 Kalusto ja materiaalihankinta . 1 2 3

6 Siivous ........ ... ool 1 2 3

7 Muu kiinteistonhoito . .......... 1 2 3

8 Muu palvelu, miki
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18. Oletteko tyytyvdinen palveluiden timdinhetkiseen toimivuuteen?

En tyyty-
Erittdin Melko maton Melko Erittdin
tyyty- tyyty- enkéi'tyy— tyyty-  tyyty-
maton maton tyvainen vdinen vdinen
1 Varsinaiset hoitopalvelut .. ... .. 1 2 3 4 5
2 Pdivdkerhot.................. 1 2 3 4 5
3 Leikkipuistotoiminta.......... 1 2 3 4 5
4 Pdivakotiruokailu ............ 1 2 3 4 5
5 Kuljetukset ................... 1 2 3 4 5
6 Kalusto ja materiaalihankinta . 1 2 3 4 5
7Slvous. ... 1 2 3 4 5
8 Muu kiinteistonhoito . .......... 1 2 3 4 5
9 Muu palvelu, mika
1 2 3 4 5

19. Mikd taho tekee kunnassanne pdditiksen
a) siirtymisesti ostopalveluiden kiyttoén hoitopalveluissa? (pdivikodit, piiviker-
hot, leikkipuistotoiminta, jne)
b) siitd, milti tuottajalta hoitopalvelut hankitaan/ostetaan?
¢) siirtymisesti ostopalveluiden kiyttoon oheispalveluissa? (ruokailu, kuljetukset, siivous,

ine.)
! d) siitd, miltd tuottajalta oheispalvelut hankitaan/ostetaan?
a) Pditoksen ostopalveluiden kaytti- b) Paitoksen hoitopalvelun tuottajasta
misestd hoitopalveluissa tekee: tekee:
1 Kunnanvaltuusto tai -hallitus 1 Kunnanvaltuusto tai -hallitus
2 Pidivahoidosta vastaava lautakunta 2 Paivahoidosta vastaava lautakunta
3 Kunnan pdivahoidosta vastaava 3 Kunnan pédivdhoidosta vastaava
viranhaltija viranhaltija
4 Muu taho, miki? 4 Muu taho, miki?
) Paidtoksen ostopalveluiden kiytta- d) Paitoksen oheispalvelun tuottajasta
misestd oheispalveluissa tekee: tekee:
1 Kunnanvaltuusto tai -hallitus 1 Kunnanvaltuusto tai -hallitus
2 Piivahoidosta vastaava lautakunta 2 Padivahoidosta vastaava lautakunta
3 Kunnan péivdhoidosta vastaava 3 Kunnan pdivdhoidosta vastaava
viranhaltija viranhaltija
4 Palvelua kdyttavén yksikon johtaja 4 Palvelua kdyttavén yksikon johtaja

5 Muu taho, mik&? 5 Muu taho, mik&?
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20. Myyko kuntanne pdivihoitopalveluita muille kunnille?

1 Ei 2 Kyll4, seuraavia palveluita

PAIVAHOIDON OHJAUS JA JOHTAMINEN

21. Mikd luottamushenkiloelin pidasiassa kdsittelee kunnassanne pdivihoitoa koskevat
asiat?

22. Arvioikaa seuraavia kuntanne pdivihoidosta vastaavan luottamushenkiloelimen jidsenra-
kenteeseen liittyvid ominaisuuksia. Tehkdd arvionne luottamushenkiléelimesti saamanne
kokonaiskuvan perusteella.

Ei
Erittdiin  Melko  v&dhdinen Melko Erittdin
vdhdinen vdhdinen eikd suuri suuri suuri
1 Jasenten oman kunnan pdivéhoitotoimen
tuntemus......... ... ...l 1 2 3 4 5
2 Jasenten yleinen péivahoitoa koskeva
tietotaso........... ... ool 1 2 3 4 5
3 Jasenten aktiivisuus ja aloitteellisuus
péivdhoidon kehittdmisessd . ............ 1 2 3 4 5
4 Jasenten puoluepoliittinen sidonnaisuus . ... 1 2 3 4 5
5 Jasenten kunnallispoliittinen painoarvo.... 1 2 3 4 5

23. Miten arvioisitte seuraavien tahojen vaikutusta kuntanne pdivihoitopalveluiden

toimintaan?

Ei Vaikuttaa
vaikuta erittdin
lainkaan paljon

1 Valtion keskushallinnon viranomaiset . ........... 1 2 3 4 5
2 Lddninhallitus . ........... ... .. .. 1 2 3 4 5
3 Kunnanvaltuusto ja kunnanhallitus............. 1 2 3 4 5
4 Pidivdhoidosta vastaava lautakunta .. ........... 1 2 3 4 5
5 Sosiaalitoimen johtava viranhaltija............. 1 2 3 4 5
6 Pdivdhoitohenkilokunta ........................ 1 2 3 4 5
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JATKUU SEURAAVALLA SIVULLA
Ei Vaikuttaa
vaikuta erittdin
lainkaan paljon
7 Paivahoitopalveluiden kayttdjat - asiakkaat . . . 1 2 3 4 5
8 Pdivdhoitoalan etu- ja ammattijarjestot......... 1 2 3 4 5
9 Muut tyomarkkina- ja etujdrjestot............... 1 2 3 4 5
10 Suomen kuntaliitto . . ............. ... L 1 2 3 4 5
11 Kunnan yritykset ja tyonantajat . . .............. 1 2 3 4 5
12 Kyla- ja kaupunginosayhdistykset .. ........... 1 2 3 4 5
13 Muu yhdistys tai jarjestd, mika?
1 2 3 4 5

24. Mille tai kenelle kuuluu kunnassanne pddsddintoisesti pidtosvalta seuraavissa piivihoi-
toon liittyvissd asioissa?

Sosiaali- Péaivahoi-
toimen don
Valtuusto johtava johtava
tai viran-  viran- Yksikoiden
hallitus  Lautakunta haltija  haltija johtajat

1 Vakituisen henkilokunnan valinta . . . 1 2 3 4 5
2 Viransijaisten ja tilapdisen tyovoiman

valinta................o ool 1 2 3 4 5
3 Tyovoiman jakaminen yksikoille.. . . .. 1 2 3 4 5
4 Henkiloston tyonjaosta pddttaminen . . 1 2 3 4 5
5 Pdivahoitopaikkojen jakaminen. . . ... 1 2 3 4 5
6 Toimintasuunnitelmasta pédéttaminen . 1 2 3 4 5
7 Laite- ja kalustohankinnoista

pddttdminen . .......... ... ... ... 1 2 3 4 5
8 Mairarahojen kohdentaminen padivéa-

hoitotoimen sisalla . ................ 1 2 3 4 5
9 Taloudellisten motivointi- ja palkit-

semiskeinojen kaytto ................ 1 2 3 4 5
10 Erilaisista yhteistyomuodoista (mui-

den organisaatioiden, yritysten, jne

kanssa) padttdiminen............... 1 2 3 4 5

11 Uusien toimintakdytiantojen tai
tyoskentelymenetelmien kéyttoon-
otto ja kehittdminen (esim. uudet
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palvelumuodot tai ATK -sovellukset 1 2 3 4 5

25. Onko kuntanne pdivihoitopalveluista toteutettu asiakkaille suunnattuja kyselyiti tai
haastatteluja palveluiden arvioimiseksi ja/tai kehittdmiseksi?

1 Ei
2 Kyll4, kyselyn on toteuttanut kunnan paivahoitotoimi

3 Kyll4, kyselyn on toteuttanut jokin muu taho, mika?

Seuraavissa kysymyksissd kédytetddn sellaisia kisitteitd kuin TOIMINNAN TUOTTAVUUS JA
TALOUDELLISUUS sekda PALVELUN LAATU JA VAIKUTTAVUUS.

Lyhyesti méadriteltynd toiminnan tuottavuudella ja taloudellisuudella tarkoitetaan sitd, miten
yksikkd hyodyntdd kdytossddn olevia resursseja suhteessa tuottamiinsa suoritteisiin. Palvelun
laatu on palvelun siséltoon ja toimivuuteen liittyva tekijd ja vaikuttavuudella tarkoitetaan
palvelun vaikutuksia, riittdvyyttd ja kohdentuvuutta kayttdjille.

26. Onko kuntanne pdivihoitotoimessa otettu kiyttoon toiminnan tuottavuutta ja taloudelli-
suutta kuvaavia tulosmittareita?

1 Ei 2 Kylla

Millaisia mittareita on kiytossd?

27. Onko kuntanne pdivihoitotoimessa otettu kiyttoon toiminnan laatua tai vaikuttavuutta
kuvaavia mittareita tai arviointijirjestelmii?

1 Ei 2 Kylla

Millaisia mittareita on kiytossd?

28. Onko kunnassanne kehitetty muita piivihoitotoimen tulosarviointiin liittyvid
tunnuslukuja?

1 Ei 2 Kylla

Millaisia muita tunnuslukuja on kehitetty?
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29. Arvioikaa estivitko vai edistidvitko seuraavat tekijit tulosmittauksen kdiyttéonottoa ja
kiyttod lasten pidivihoitotoimessa.

Estdd Estda Eiestd Edistid Edistdi
merkit-  jonkin eika jonkin merkit-
tavasti verran edistd verran tavasti
1 Pdivahoitotyon luonne . ......... 1 2 3 4 5
2 Kiytettdvan laskentajdrjestelméan
taSO. . e 1 2 3 4 5
3 Valtionhallinnon toimet........ 1 2 3 4 5
4 Suomen Kuntaliiton toimet ...... 1 2 3 4 5
5 Kunnan poliittinen ilmasto ... ... 1 2 3 4 5
6 Luottamushenkiloiden asenteet.. 1 2 3 4 5
7 Johtavien viranhaltijoiden asenteet 1 2 3 4 5
8 Pdivihoitohenkilokunnan asenteet 1 2 3 4 5
9 Ammattijarjestdjen asenteet . . . . .. 1 2 3 4 5

10 Sosiaalityon ja lastenhoidon am-
matteihin liittyvét perinteet ja
ammattinormit. ................ 1 2 3 4 5

11 Tulosarvioinnin mahdolliset vai-
kutukset tyoyhteison ilmapiiriin. 1 2 3 4 5

12 Tulosarvioinnin mahdolliset vai-
kutukset pdivdhoidon laatuun .. 1 2 3 4 5

13 Tulosarvioinnin mahdollinen
kaytto palkkausperusteena . . . . .. 1 2 3 4 5

14 Tulosarvioinnin mahdollinen
kaytto madrarahojen jako-
perusteena..................... 1 2 3 4 5
15 Pdivdhoitomuotojen ja pédivahoi-
toyksikoiden vilisen kilpailun
lisdantyminen................. 1 2 3 4 5

30. Miten tarpeellisena nikisitte tuloksellisuuden mittaamisen tuottaman tiedon kdyttomah-
dollisuudet seuraavien toimintojen kehittimisessd?

Ei lainkaan Erittdin
tarpeel- tarpeel-
lista lista

1 Toiminnan suunnittelu . ......................... 1 2 3 4 5
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2 Palkkaus . ....... ..o 1 2 3 4 5
3 Toimintakertomusten laatiminen................ 1 2 3 4 5
4 Paattdjille annettava informaatio . .............. 1 2 3 4 5

JATKUU SEURAAVALLA SIVULLA

Ei lainkaan Erittdin

tarpeel- tarpeel-

lista lista
5 Lautakunnan padatoksenteko..................... 1 2 3 4 5
6 Resurssien uudelleenkohdistaminen.............. 1 2 3 4 5
7 Kehittdmis- ja tuloskeskustelut.................. 1 2 3 4 5
8 Koko henkildston itsearviointi . ................. 1 2 3 4 5
9 Toiminnanvalvonta............................ 1 2 3 4 5
10 Yksikoiden ja palvelumuotojen vilinen

vertaileminen .. ........ ... ... ... .. . . .. 1 2 3 4 5

KEHITTAMISPOLITIIKKA

31. Millaisen arvion annatte seuraavista kuntanne piivihoidon toimintaan liittyvisti teki-
joisti nykyisellddn?
Erittdin Melko Eihuono Melko Erittdin
huono huono eikd hyvd hyvd hyva

1 Pdivdhoidon tulevaisuudenndkymat......... 1 2 3 4 5
2 Pdivdhoidon henkilostomaara . ............. 1 2 3 4 5
3 Pdivdhoidon henkilston ammattitaitoisuus . . 1 2 3 4 5
4 Tyoskentelyilmapiiri pdivahoitotoimessa . . . . . 1 2 3 4 5
5 Mahdollisuudet sijaisten kdyttoon . .......... 1 2 3 4 5
6 Hoitoryhmien koko hoidon laadun kannalta . . 1 2 3 4 5
7 Leikki- ja askarteluvélineiden riittdvyys . . . ... 1 2 3 4 5
8 Leikki- ja askarteluvilineiden ajanmukaisuus . 1 2 3 4 5
9 Pdivahoitopalveluiden sijainti ja saavutettavuusl 2 3 4 5
10 Pdivahoitopalveluiden saatavuus (aukioloajat) 1 2 3 4 5
11 Mahdollisuudet retkiin, vierailuihin, jne. ...... 1 2 3 4 5

32. Onko kuntanne pdivihoidossa toteutettu seuraavia muutoksia vuoden 1992 jilkeen?

Ei Kylla
1 Palveluyksikoistd on muodostettu tulosyksikoita . .............. 1 2
2 Pdivdhoidon laadunarviointia on kehitetty. ................... 1 2
3 Laatujohtamisen kédyttoonotto . . ...................... ... ... 1 2
4 Palvelusitoumusten kdyttoonotto. . . ........................... 1 2
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5 Kunnassa on otettu kédyttoon uusia hoitomuotoja ................ 1 2
6 Kunta on ryhtynyt ostamaan palveluita yksityisiltd tuottajilta . . 1 2

7 Kehysbudjetointiin liittyen pdivdhoitotoimelle on ryhdytty
jakamaan méddrdrahat ns. konttdsummana. . ................... 1 2

33. Onko kuntanne pdivihoitotoimessa tapahtunut muutoksia seuraavilla toimintaa ja sen laa-
juutta kuvaavilla osa-alueilla vuoden 1992 jilkeen?

Védhenty- Véahenty- Lisdanty- Lisddnty-
nyt  nytjonkin Ei nytjonkin  nyt
paljon  verran muutosta  verran paljon
1 Péivahoitoyksikdiden maarid . . . . . 1 2 3 4 5
2 Pdivahoitoyksikdiden suuruus . ... 1 2 3 4 5
3 Erilaisten palvelumuotojen mdarda. 1 2 3 4 5
4 Paivahoitotydn virkojen ja
toimienmaddra.................. 1 2 3 4 5
5 Muiden virkojen ja toimien mdara. 1 2 3 4 5
6 Sijaisten kdytto vakinaisen hen-
kiloston poissaolon aikana . . ... .. 1 2 3 4 5
7 Varahoitopaikkojen mééara . . . .. .. 1 2 3 4 5
8 Henkilokunnan ammattipatevyys. 1 2 3 4 5
9 Henkilokunnan koulutus ja kurssitus 1 2 3 4 5
10 Taloudelliset resurssit .......... 1 2 3 4 5
11 Erilaisten palvelumaksujen luku-
MEETE . . ... 1 2 3 4 5
12 Padivdhoitomaksujen suuruus (mk) 1 2 3 4 5
13 Yksityisten pdivdhoitopalvelui-
dentarjonta..................... 1 2 3 4 5
14 Tulosvastuun vaatiminen
pdivahoitoyksikailta . ....... .. 1 2 3 4 5
15 Paivdhoitotilojen mddra . . ...... 1 2 3 4 5
16 Pdivdhoitotilojen laatu......... 1 2 3 4 5
17 Retkitoiminta, vierailut, ostetut
esitykset................ ... .. 1 2 3 4 5
18 Kuntayhteisty6 paivahoito-
palveluissa................... 1 2 3 4 5
19 Paivdhoitopalveluista tiedot-
taminen kuntalaisille........... 1 2 3 4 5
20 Pdivdhoitotoimen ja lasten
huoltajien yhteistyd ............ 1 2 3 4 5

21 Palveluyksikkojen itsendisyys suh-
teessa pdivdhoitotoimen johtoon 1 2 3 4 5
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22 Paivihoitotoimen itsendisyys
suhteessa sosiaalitoimen johtoon . 1 2 3 4 5
23 Sosiaalitoimen itsendisyys
suhteessa kunnan keskusjohtoon . 1 2 3 4 5

34. Miten tirkedksi arvioisitte seuraavat resurssointikohteet kuntanne pdivihoidon kehittdi-
misessd tilli hetkelli

Ei lainkaan Erittdin

tarked tarked
1 Pdivdhoitopalveluista tiedottaminen . .......... 1 2 3 4 5
2 Uuden henkilokunnan palkkaaminen............ 1 2 3 4 5
3 Henkilokunnan lisdkouluttaminen tai -kurssitus .. 1 2 3 4 5
4 Resurssien lisdidminen oheispalveluissa . ......... 1 2 3 4 5
5 Lisdtilojen hankinta........................... 1 2 3 4 5
6 Kausteiden ja leikkivalineiden hankinta .. ...... 1 2 3 4 5
7 Jokin muu, mik&? 1 2 3 4 5

35. Esittikdd kasityksenne siitd, millaisiin asioihin kuntanne pdivihoidon kehittimisen
tulisi kohdistua ldhivuosina?

Ei
lainkaan Erittdin
PALVELUTOIMINTA tarked tarked
1 Palveluiden laadun kehittdminen............... 1 2 3 4 5
2 Uusien hoitomenetelmien kehittiminen ja kokeilu 1 2 3 4 5
3 Uusien palvelumuotojen kokeilu ja kdyttoonotto ... 1 2 3 4 5
4 Palvelutarjonnan sopeuttaminen paremmin
tydeldman (esim. joustavat tydajat) asettamiin

vaatimuksiin .......... ... o o 1 2 3 4 5
5 Pdividhoidon yleisen kasvatustehtdvan

korostaminen.............. ... il 1 2 3 4 5
6 Kansainvilisyyskasvatuksen lisidminen . ........ 1 2 3 4 5
7 Paivahoitoyksikoiden erikoistumisen lisddminen. 1 2 3 4 5
8 Palveluiden monipuolisuuden lisddminen ......... 1 2 3 4 5
9 Henkilokuntaryhmien yhteistyon lisidminen . . . . . 1 2 3 4 5
10 Hoitajien ja vanhempien yhteistyon lisidminen .. 1 2 3 4 5
HALLINTO JA TALOUS
11 Kunnan pdivédhoitohallinnon ja pddtcksenteon

kehittdiminen..................... ..o oL 1 2 3 4 5

12 Johtamismenetelmien kehittdminen............ 1 2 3 4 5

13 Henkilokunnan vaikutusmahdollisuuksien
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parantaminen................... . oo 1 2 3 4 5

14 Lasten vanhempien vaikutusmahdollisuuksien
parantaminen.................. . oo 1 2 3 4 5

15 Tyoilmapiirin parantaminen.................. 1 2 3 4 5

JATKUU SEURAAVALLA SIVULLA

Ei
lainkaan Erittédin
tarked tarked

16 Palvelumuotokohtaisen talousarvio- tai

laskentajérjestelman kehittdiminen............. 1 2 3 4 5
17 Talouden seurannan parantaminen.............. 1 2 3 4 5
18 Pdivahoitoyksikoiden pddtosvallan lisddminen . 1 2 3 4 5
19 Tiedottamisen kehittdminen................... 1 2 3 4 5
20 Asiakkaiden (vanhempien ja lasten) mielipiteen

kysely . ... 1 2 3 4 5
RESURSSIT
21 Taloudellisten lisdresurssien hankinta .......... 1 2 3 4 5
22 Pdivdhoitomaksujen korottaminen ............. 1 2 3 4 5
23 Henkilostoresurssien lisddminen................ 1 2 3 4 5
24 Tilojen parantaminen ja uudenaikaistaminen.. . . .. 1 2 3 4 5
MUUT TOIMENPITEET
25 Pdivahoitopalveluiden yksityistaminen........ 1 2 3 4 5
26 Ostopalveluiden lisddminen pédivdhoidossa. . . .. 1 2 3 4 5
27 Eri pdivdhoitoyksikoiden yhteistyon lisddminen 1 2 3 4 5
28 Kuntayhteistyon lisdédminen pdivahoidossa.. .. .. 1 2 3 4 5
29 Pdivahoitopalveluiden tuottaminen

henkilostoyritystenavulla..................... 1 2 3 4 5
30 Piivahoitoyksikdiden vilisen kilpailun

lisddminen ................. ... ... .l 1 2 3 4 5
31 Palvelusitoumusten tai vastaavien sopimusten

kayttoonotto . ............ o o 1 2 3 4 5
32 Palvelusetelien/-rahan kdyttoonotto . .......... 1 2 3 4 5

33 Muu kehittimiskohde, mika?
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KIITOS VASTAUKSISTANNE JA VAIVANNAOSTANNE!!!

AJATUKSIA KYSELYSTA TAI PAIVAHOITOON LIITTYVIA HUOMIOITA JA MIELIPITEITA
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