KYSELYLOMAKE

Tami kyselylomake on osa Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua tutkimusaineistoa

FSD2180 KuntaSuomi 2004 : perusterveydenhuolto 2003 : itsendisen perustervey-
denhuollon kunnat

Kyselylomaketta hyodyntévien tulee viitata sithen asianmukaisesti 1dhdeviitteelld.

Lisdtiedot: http://www.fsd.uta.fi/

QUESTIONNAIRE

This questionnaire is part of the following dataset, archived at the Finnish Social Science Data
Archive:

FSD2180 Finnish Local Government 2004 : Primary Health Care 2003 : Local
Authorities

If this questionnaire is used or referred to in any publication, the source must be acknowledged
by means of an appropriate bibliographic citation.

More information: http://www.fsd.uta.fi/
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KUNNILLE, JOILLA OMA PERUSTERVEYDENHUOLTO VUONNA 2003

Kunta
Terveystoimesta vastaava viranhaltija:

A. Palveluiden tuotanto

1. Mitk& tahot tuottavat seuraavat perusterveydenhuoltoon kuuluvat palvelut kunnassanne? Rengastakaa
yksi tai useampi vaihtoehto tilanteen mukaan. 1=Palvelua € olelainkaan

2=Kunta tuottaa palvelun
3=Palveu tuotetaan sopimuksin muiden kuntien kanssa
4=Palvdu ogetaan muulta kunnalta tai kuntayhtymalta
5=Palvelu ogetaan yksityiselta tuottajalta
6=Muu tuottaja (mik&?)

a Perhesuunnittel u- ja raskaudenehk&i syneuvontapalvel ut 1

b. Neuvolapavelut (&itiys jalasten)

c¢. Kouluterveydenhuolto

d. Opiskdlijaterveydenhuolto

e. TyGterveys

f. Kotisairaanhoito

g. Saraankuljetus

h. Mielenterveyspavelut

i. Hammashuolto

j- Lé&&kinnallinen kuntoutus/ Fysioterapia

k. Laboratoriopavelut

[. Réntgen

m. V uodeosastopave ut

n. Péivasairaanhoitopalvelut

0. Laékaripéivystys

p. Katisairaal atoiminta

g. Y mpéristdterveydenhuolto

r. Muu, mika
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2. Onko palveluiden tuottajia Kilpailutettu ennen paatdk sentekoa?
Ei lain- Jonkin Noin L&hes

kaan verran puolet kaikki Kaikki
a Perhesuunnittelu- ja raskaudenehkai syneuvontapalvel ut 1
b. Neuvolapavdut (&tiys jalasten)
c¢. Kouluterveydenhuolto
d. Opiskdlijaterveydenhuolto
e Tyoterveys
f. Kotisairaanhoito
g. Saraankuljetus
h. Mielenterveyspavelut
i. Hammashuolto
j. La&kinnallinen kuntoutus/ Fysioterapia
k. Laboratoriopavelut
I. Rdntgen
m. V uodeosastopave ut
n. Péivasairaanhoitopalvelut
0. Lagkaripéivystys
p. Kotisairaa atoiminta
g. Y mpéristéterveydenhuolto
r.Muu
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3. Onko kunnassanne kéaytetty keikkaléékareita? 1Ei 2Kylla
Mihin tehtéviin?

B. Perusterveydenhuolto

4. Onko kunnallanneoma vuodeosasto 1Ei 2Kylla
sairaala 1Ei 2Kylla

5. Mitéaerikoisaloja kuntanneterveyskeskuksessa on (ilman tukipalveluja)?
1 Yleid 88ketiede
2 Kirurgia
3 Geriatria
4 Lastentaudit
5 Psykiatria
6 Sisdtaudit
7 Kuntoutus
8 Synnytykset
9 Nagtentaudit
10 Mitd muuta?

6. Mita erikoissairaanhoidon tehtavia on siirretty vuoden 2000 jalkeen kuntanne
per usterveydenhuollolle?

2/6

7. Onko kansanterveystytn kuntayhtymaan liittyminen kunnassanne ajankohtaista?

Joson, niin missa vaiheessa asia etenee? 1 Liittymisestéa on keskusteltu
2 Liittyminen on vireilla
3 Liittymisesta on péétetty

1Ei

8. Arvioikaa seuraavien tekijdiden vaikutusta peruster veydenhuollon (PTH) jarj estamiseen.

(Arviointi asteikolla 1=tdysin eri mielté-5=tdysin samaa mieltd)
taysin
eri midta
1 Omatoimintaon taloudellisempaa kansan-
terveystydn kuntayhtyman jésenyyteen verrattuna. 1 2 3
2 Oman toiminnan taloudellinen valvonta on
kunnallemme hel pompaa kuntayhtyman

jésenyyteen verrattuna 1 2 3
3  Saavutamme kustannustehokkuutta

sos. jaterveyspalveluiden yhteistydn kautta 1 2 3
4  Omatoimintatekee mahdolliseksi synergia-etujen

saavuttami sen kunnan sosi aalitoi men kanssa 1 2 3

5 Omatoimintatekee mahdolliseks synergia-etujen
saavuttami sen kunnan muun toiminnan kanssa

(kiinteistét, tekniset paveut jne) 1 2 3
6 Omassatoiminnassa pystymme paremmin
huomioimaan paikalliset tarpeet 1 2 3

7  Oman PTH:n toiminnan avulla pystymme
tarjoamaan korkeampaa hoidon laatua kunta-

yhtyman jasenyyteen verrattuna 1 2 3
8 Terveystoimen paatdsvallan séilyminen kunnassa
on keskeinen oman toiminnan perusta. 1 2 3

9 Omien toimintamallien soveltamismahdol lisuus
terveydenhuollon kehittamisessa on keskeisesti
vaikuttanut pdétokseen harjoittaa omaatoimintaa. 1 2 3

taysn
samaa miglta

5

2Kylla
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Mitk& muut syyt puoltavat omaa toimintaa?

C. Erikoissairaanhoito

9. Arvioikaa seuraavia vaittamia, jotka koskevat sen sairaanhoitopiirin toimintaa, johon kuntanne kuuluu.
(agteikolla 1=téysin eri mielté&-5=tdysin samaa mieltd).

taysin taysin
eri mielta samaa mieltéa
1 Sairaanhoitopiirin toiminta on ta oudellisesti
tehokasta 1 2 3 4 5
2 Sadraanhoitopiirin toimintamallit aiheuttavat
kunnallemme liikaa byrokratiaa/ paperitysta 1 2 3 4 5
3 Saraanhoitopiirin toiminnasta on saatavissa
riittavasti informaatiota 1 2 3 4 5
4 Y hteistydssa sairaanhoitopiirin kanssaon ollut
ongelmia 1 2 3 4 5

Mitka ovat suurimmat ongel mat?

10. Millatavoin kunta ohjeistaa sairaanhoitopiiria?

D. Kunnallisen ter veydenhuollon kehittamisstrategiat

11. Onko kuntanneterveystoimessa kaytossa seuraavia toimintamallg a:
Merkittédvassa Koko
Ei Kokeilu- osassaorga- organi-
lainkaan yksikdssd nisaatiota saatiossa

Laatumittarien kayttod
Jokin muu uusi toimintamalli
Mika?

1 Tulosyksikkdrakenne 1 2 3 4
2 Pavedujen osto yksityiselta tuottajalta 1 2 3 4
3 Tilagatuottajamalli (terveystoimen sisdinen) 1 2 3 4
4  Kustannustehokkuuslukujen hyddyntdminen 1 2 3 4
5 Tulospakkaus 1 2 3 4
6 Sisdinen laskutus 1 2 3 4
7  Pdveusitoumukset 1 2 3 4
8 1 2 3 4
9 1 2 3 4

12. Onko kunnassanne meneillaan/ suunnitteilla perusterveydenhuoltoon liittyvia kok eiluja tai uudistuksia?
1Ei 2Kylla
Uudistusten tai kokeilujen kohde:

13. Onko kunnassanne laadittu kokonaisvaltainen hyvinvointipoliittinen tms. ohjelma? 1Ei 2Kylla
Jos on, milla tavoin terveystoimi on mukana?

14. Onko kuntannevaltuusto asettanut sitovia ter veystoimen palvelutasovaatimuksia? 1Ei 2Kylla
Mink&aisia?
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15.

16.

17.

18.

Onko kuntanneterveystoimessa tehty henkildstotilinpaatoksia? 1Ei 2Kylla
Mikavaikutus niilléd on ollut (esim. henkil dstékoul utukseen)?

Onko kunnassannetehty erityinen terveyspalveuiden kehittdamisohjelma tai -strategia?
1Ei 2Kylla
Millainen?

Onko kunnassannetoteutettu ter veystoimen asakastyytyvaisyyskyselyja? 1Ei 2Kylla
Kuinkausein asiakastyytyvaisyyskyselyita toteutetaan? (ESm. kerran vuodessa, kerran
kolmessavuodessatms.)

Onko terveystoimessanne kdytossi vaestovastuujarjestel ma? 1Ei 2Kylla
Jos on, missd muodossa?

E. Terveystoimen resurssit (kysynta ja tarjonta)

19.

20.

21.

22,

23.

Arvioikaa seuraavia kuntanneterveystointa koskevia véaittamia.

Taysn Téaysn
eri mieta samaa mielta

1 Kuntammeterveystoimi kérsii [&8kéripulasta. 1 2 3 4 5
2 Kuntammeterveystoimi kérsii hoitajapulasta. 1 2 3 4 5
3 Hoitohenkildkunnan poissaolon aikana saadaan

palkatasijaisia 1 2 3 4 5
4 Hoitohenkildkunnan sijaisiaon helposti saatavissa. 1 2 3 4 5
5 Henkilékunnan tyétaakka on liian raskas. 1 2 3 4 5
6 Terveystoimen talouddliset resurssit ovat riittavat. 1 2 3 4 5
7  Terveystoimen toimitilat ovat asianmukai set. 1 2 3 4 5
8 Tulosjohtaminen on lisdnnyt terveystoimen

tehokkuutta 1 2 3 4 5
9 Terveystoimen resurssipulavaikeuttaa

uudistusten toteuttamista 1 2 3 4 5

Onko terveyskeskuksessanne vuonna 2000 tai myShemmin dirretty tehtavia laakareilta hoitohenkilo-
kunnalle? K uinka monta prosenttia arvioitte ndiden sirr ettyjen tehtavien ottavan sairaanhoitajan/ tervey-

denhoitajan tytajasta? Ei Kylla Noin % tydajasta
Laakareilta sairaanhoitajille sairaanhoitoa 1 2
Laakareilta sairaanhoitajille enkai sevaa tyota 1 2
Laakareilta terveydenhoitajille sairaanhoitoa 1 2
Laskareilta terveydenhoitajille ehkaisevaa tyota 1 2

Miten arvioitte hammashuollon laaj entamisen vuonna 2002 vaikuttaneen omassa kunnassanne?

Miten kuntanne hammashuolto pystyy vasaamaan muuttuneeseen tilanteeseen?
(Mill& periaatteel la aikuispotilaita otetaan hoitoon kuntanne hammashuoltoon?)

Onko kuntanne hammashuollossa kéyt0ssé jonotug érjestelma? 1Ei 2Kylla
Jos kuntanne hammashuollossa on kéytdssé jonotusjérjestel mé, kuinka
monta asiakasta télla hetkella on jonossa?
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24. Tarjoaako kuntanne maksuttomia hammashuollon palveluja myés muille ryhmille kuin alle 19-vuctiaille,
sotaveteraaneilleja muille laissa maaritelyille erityisryhmille?

Mille ryhmille?

1Ei

2Kylla

F. Ohjausjajohtaminen

25. Arvioikaa kuntanne terveystoimen asoita padasiassa kasittdevan luottamushenkiléelimen (terveydauta
kunta, sosiaali- ja terveyslautakunta, perusturvalautakunta) merkitysté tai roolia télla hetkella seuraavien

26.

217.

terveystoimea koskevien asioiden hoitamisessa. L uottamushenkiléelimen merkitys...

Erittéin
vahéinen
1 terveystoimen suunnittelussa 1
2 toiminnan kehittémisessa 1
3 resurssen kayttoon liittyvissi asioissa
terveystoimen sisdlla 1
4 resurssien hankinnassa 1
5 henkildstopolitiikassa 1
6 johtamisessa ja strategisissa valinnoissa 1
7 yhteistydkumppaneiden hankkimisessa/
valinnassa 1
8 asiakkaiden nékemysten esille tuojana 1

Arvioikaa kuntanneterveystoimesta vastaavan luottamushenkiléelimen jasenrakenteeseen liittyvia
ominaisuuksia. Tehk&a arvionne luottamushenkil 6elimesta seamanne kokonaiskuvan perustedl la.
Erittéin
suuri

1 Jasenten oman kunnan terveystoimen tuntemus

2 Jasenten yleinen terveystoimea koskeva tietotaso

3 Jasenten aktiivisuus ja aloitted lisuus terveystoimen
kehittémisessa

4 Terveystoimen arvostus suhteessa kunnan
muihin paveuihin

5 Jasenten puoluepaliittinen sidonnaisuus

6 Jasenten kunnallispaliittinen painoarvo

7 Sidonnaisuus sosiaalialan jérjestbihin

Miten arvioisitte seuraavien tahojen vaikutusta kuntanneterveystoimeen?

Ei
vaikuta
lainkaan

1 Vdltion hallinnon viranomaiset/ ministeriét 1
2 L&ninhallitus 1
3 Naapurikunnat

4 Alan etu- ja ammattij arj estot

5 Muut tydmarkkina- ja etuj &rjestot
6 Suomen Kuntaliitto

7 Euroopan Unioni

8 Kunnanvaltuusto

9 Kunnanhallitus

10 Terveystoimesta vastaava lautakunta
11 Terveystoimen johtava |a8kéri

12 Henkil6kunta

13 Asiakkaat

14 Alueen yritykset

16 Kyl& ja kaupunginosayhdistykset
17 Muu yhdistys tai jérjestd, mika?

PR RRPRRRRRRRRRR

=

Erittain

NNNNNNNNNNNNNDDNDDN

N

1
1

1

e

vahainen

WWWWWWWwWwWwwWwwwwww

w

NNNDN NN

NN

2 3

2 3

2 3

2 3

2 3

2 3

2 3

Vaikuttaa

erittain
paljon

4 5

4 5

4 5

4 5

4 5

4 5

4 5

4 5

4 5

4 5

4 5

4 5

4 5

4 5

4 5

4 5

Wwww ww

w w

E b

ArADDd

AR DD b

b

Erittain
uuri

5
5

5

o1 o1 o1 Ol

5
5

o1 o1 o1 Ol

g1 o



IKUNTASUOMI 2004 TERVEYSTOIMEN KYSELY 2003 6/6

G. Vertailuosa

Seuraava taulukko esittaa joitakin tietoja kunnastanne (I1ghde: Tilastokeskus, Stakes) sekd KuntaSuomi 2004 -kuntien
vastaavan keskiarvoluvun jalukujen vaihteluvalin.

200!/ 2002 Kunta KuntaSuomi 2004
keskiarvo ja vaihteluvali

PTH nettokustannukset mk/asukas

ESH nettokustannukset mk/asukas

PTH %-osuus sosterv. nettokustannuksista

ESH %-osuus sosterv. nettokustannuksista

Hammashuollon kéynnit v. 2002

Hammashuollon kéynnit/
muutos vuodesta 2001

Hammashuollon kéynnit/ asukas v. 2002

28. Miten arvioidtteylla olevassa taulukossa olevia tietoja kuntanneterveyssektorista, etenkin mahdoallisia
poikk eamia kekiarvosta?

29. Muita ndkdkohtia, joita haluatte kuntanne osalta tuoda esiin (esim. erityispalvelut kuten
maahanmuuttajien kotoutumissuunnitelmien laatiminen/ kototutuminen)?

KIITOSVAIVANNAOSTANNE!



