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                       KUNTALAISKYSELY 
     KUTU-2004 
 
 
 
 
 

Kuntaliitto / Tuke-yksikkö / MPS  
 
 
1. Minä vuonna olette syntynyt?  19 _____ 
 
2. Mikä on sukupuolenne?  1  mies  2  nainen 
 
3.  Alaikäisten lasten lukumäärä? 1   0–6-vuotiaita  ____ kpl 
      2    7–17-vuotiaita ____ kpl 
 
4.  Koulutuksenne? (Valitkaa vain yksi vaihtoehto) 
 
 1     Kansa-/peruskoulu 
 2     Ammattikoulu/-kurssi 
 3     Ylioppilas (ei ammattikoulutusta) 
 4     Opisto-/koulutason tutkinto 
 5     Alempi korkeakoulu-/ammattikorkeakoulututkinto 
 6     Ylempi korkeakoulututkinto 
 7     Muu, mikä _____________________ 
 
5.  Mikä on ammattiasemanne tällä hetkellä? (Valitkaa vain yksi vaihtoehto) 
 
 1     Johtava asema   6   Maatalousyrittäjä 
 2     Ylempi toimihenkilö   7   Opiskelija 
 3     Alempi toimihenkilö   8   Hoidan lapsia/kotia/omaisia 
 4    Työntekijä   9     Työtön/lomautettu 
 5     Yrittäjä   10   Eläkeläinen 
       11   Muu, mikä __________________ 
 
6.  Nykyinen työnantajanne? (Valitkaa vain yksi vaihtoehto) 
 
 1   Kunta/kuntayhtymä   5   Yritys 
 2   Kunnan yhtiö/liikelaitos  6   Oma yritys/itse työllistynyt 
 3   Valtio/muu julkinen   7   Ei työelämässä 
 4   Järjestö/yhdistys tms.   8   Muu, mikä __________________ 
 
7.  Jos olette työelämässä, sijaitseeko työpaikkanne omassa asuinkunnassanne? 
 
 1     omassa asuinkunnassa  2  muussa  kunnassa 
 
8.   Nykyinen asumismuotonne? (Valitkaa vain yksi vaihtoehto) 
 
 1   Omistusasunto  
 2   Vuokra-asunto 
 3   Työsuhdeasunto 
 4   Muu asumismuoto 
 
9.   Missä asutte? 
 
 1   Kuntakeskustassa tai kantakaupungissa 
 2   Esikaupungissa, lähiössä tai keskustan reuna-alueella 
 3   Haja-asutusalueella 
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10. Kuinka usein olette kanssakäymisissä naapureidenne kanssa?  
 Arvioikaa asteikolla 1 (en koskaan), 2 (harvoin), 3 (silloin tällöin), 4 (viikottain),  5 (päivittäin) 
 
   1 2 3 4 5 
  En koskaan      Päivittäin 
 
11. Miten todennäköistä on, että asutte koko loppuelämänne nykyisessä asuinkunnassanne?  
 
   1 2 3 4 5 
 Erittäin epätodennäköistä              Erittäin todennäköistä 
        
 
12.  Kuvitelkaa tilanne, jossa kunnat kilpailevat keskenään siitä missä kunnassa tai kaupungissa on 
 "hyvä asua ja elää”. Miten arvioisitte nykyisen asuinkuntanne sijoittuvan kilpailussa? 
 
   1 2 3 4 5 
 Erittäin huonosti       Erittäin hyvin 
 
 
13.  Ihminen voi samaistua ja kokea kuuluvansa erilaisiin alueellisiin kokonaisuuksiin.  
 Missä määrin koette samaistuvanne tai koette yhteenkuuluvaisuutta seuraaviin alueellisiin 
 kokonaisuuksiin?   Arvioikaa asteikolla 1 (erittäin vähän) – 5 (erittäin paljon). 
  
     Erittäin vähän  Erittäin paljon 
     1 2 3 4 5 
 1 Asuinalue (kortteli tai naapurusto)           
 2 Kaupunginosa tai kylä           
 3 Asuinkunta tai -kaupunki          
 4 Useamman kunnan muodostama seutukunta            
 5 Maakunta          
 6 Lääni            
 7 Suomi           
 8 Pohjola          
 9 Euroopan unioni           
 10 Eurooppa           
 
 
14. Yhteiskunnallisia näkemyksiä kuvataan julkisessa keskustelussa usein vasemmisto–oikeisto 

-ulottuvuudella ja kova–pehmeä -ulottuvuudella. Miten sijoittaisitte itsenne näille ulottuvuuksil-
le? 

 
   1 2 3 4 5 
 1 Vasemmisto      Oikeisto 
 2 Kova      Pehmeä 
 
 
15. Miten tyytyväinen olette  
       Erittäin tyytymätön   Erittäin tyytyväinen 
     1 2 3 4 5 
 1 Nykyiseen elämäntilanteeseenne yleensä      
 2 Omaan tai perheenne taloudelliseen tilanteeseen      
 3 Omaan tai perheenne asumistilanteeseen      
  
 
 
16.  Miten kaikkiaan arvioitte kykyänne tarvittaessa asioida kuntanne kanssa ja puolustaa  
 omaa etuanne? Arvioikaa asteikolla 1 (erittäin heikko) – 5 (erittäin hyvä) 
 
   1 2 3 4 5 
  Erittäin heikko      Erittäin hyvä 
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17.  Miten hyvin tai huonosti seuraavat kuntanne palvelut tai toimet on mielestänne hoidettu? 
 
A. Oletteko Te tai perheenne käyttäneet alla mainittuja palveluja viimeisen 12 kuukauden aikana  
 (merkitkää rasti; olen käyttänyt/en ole käyttänyt) sekä 
 
B. Arvioikaa palveluja tai toimia asteikolla 1 (erittäin huonosti hoidettu) – 5 (erittäin hyvin hoidettu).  
 HUOM! Esittäkää arvionne  kaikista palveluista, vaikka ette olisikaan käyttänyt sitä viimeisen  
 12 kuukauden aikana. 
 
     (A) Käyttö (B) Arvio kunnallisten palvelujen  
       hoidosta 
 
     En ole Kyllä Erittäin huonosti  Erittäin hyvin
     1 2 1 2 3 4 5 
 1 Sosiaalitoimi yleensä        
 2 Lasten päivähoito        
 3 Palveluasuminen/palvelutalo        
 4 Kotipalvelu        
 5 Vanhainkoti        
 6 Vammaisten palvelut        
 7 Päihdehuolto        
 8 Muu sosiaalihuolto  
  (esim. toimeentulotuki)         
 
 9 Terveydenhuolto yleensä        
 10 Terveyskesk. vuodeosasto        
 11 Keskus-/aluesairaala        
 12 Kotisairaanhoito        
 13  Hammashoito        
 14  Terveyskesk. vastaanotto/ 
  poliklinikka         
 15  Mielenterveyspalvelut        
 
 16 Sivistys- ja kulttuuritoimi 
  yleensä        
 17 Esiopetus        
 18 Peruskoulun ala-aste  
  (luokat 1-6)         
 19 Peruskoulun yläaste   
  (luokat 7-9)         
 20 Lukio         
 21 Ammatilliset oppilaitokset       
 22 Kansalais- ja työväenopisto       
 23 Kirjasto        
 24 Kulttuuripalvelut  
  (museot, teatterit jne.)        
 25 Nuorisotoimi       
 26 Liikunta-, urheilu- ja 
  muut vapaa-aikapalvelut        
  
 27 Tekniset palvelut yleensä         
 28 Kunnallinen asuntotarjonta       
 29 Kunnallinen tonttitarjonta       
 30 Joukkoliikennepalvelut         
 31 Kunnallistekniikka (vesi,  
  viemäri, sähkö, lämpöhuolto)       
 32 Teiden ja katujen hoito       
 33  Puistojen hoito 
 34 Julkisten kiinteistöjen  
  hoito ja ylläpito       
 35 Palo- ja pelastustoimi       
 36 Jätehuolto       
 37 Ympäristönsuojelu        
 38 Rakennusvalvonta        
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18.  Tulisiko kuntanne panostaa alla lueteltuihin palveluihin tai toimiin entistä vähemmän vai 
 entistä enemmän?  
 Arvioikaa palveluja tai toimia asteikolla 1 (paljon vähemmän) – 5 (paljon enemmän). 
         Tulisi panostaa 
       paljon   paljon 
       vähemmän  enemmän 
     1 2 3 4 5 
 1 Sosiaalitoimi yleensä        
 2 Lasten päivähoito          
 3 Palveluasuminen/palvelutalo          
 4 Kotipalvelu          
 5 Vanhainkoti          
 6 Vammaisten palvelut          
 7 Päihdehuolto          
 8 Muu sosiaalihuolto (esim. toimeentulotuki)           
 
 9 Terveydenhuolto yleensä        
 10 Terveyskeskuksen vuodeosasto           
 11 Keskus-/aluesairaala          
 12 Kotisairaanhoito           
 13 Hammashoito           
 14 Terveyskeskuksen vastaanotto/poliklinikka            
 15 Mielenterveyspalvelut      
 
 16 Sivistys- ja kulttuuritoimi yleensä     
 17 Esiopetus      
 18 Peruskoulun ala-aste (luokat 1-6)      
 19 Peruskoulun yläaste  (luokat 7-9)      
 20 Lukio       
 21 Ammatilliset oppilaitokset       
 22 Kansalais- ja työväenopisto       
 23 Kirjasto       
 24 Kulttuuripalvelut (museot, teatterit jne.)       
 25 Nuorisotoimi       
 26 Liikunta-, urheilu- ja muut vapaa-aikapalvelut       
  
 27 Tekniset palvelut yleensä      
 28 Kunnallinen asuntotarjonta       
 29 Kunnallinen tonttitarjonta       
 30 Joukkoliikennepalvelut         
 31 Kunnallistekniikka (vesi, viemäri, sähkö, lämpöhuolto)     
 32 Teiden ja katujen hoito       
 33  Puistojen hoito 
 34 Julkisten kiinteistöjen hoito ja ylläpito      
 35 Palo- ja pelastustoimi       
 36 Jätehuolto       
 37 Ympäristönsuojelu        
 38 Rakennusvalvonta        
 
 
19. Kuinka kiinnostunut olette oman kuntanne kunnallispolitiikasta?  
 (Arvioikaa asteikolla 1 (en lainkaan kiinnostunut) – 5 (erittäin kiinnostunut) 
 
     1 2 3 4 5 
 En lainkaan kiinnostunut       Erittäin kiinnostunut
  
 
 
20. Oletteko toiminut tai toimitteko jossain kunnallisessa luottamustehtävässä 
 (valtuusto, hallitus, lautakunta tai johtokunta)? 
  
 1   En ole koskaan toiminut 
 2   Olen toiminut aikaisemmin 
 3   Olen nyt mukana luottamustehtävissä 
 



 5

21. Olisitteko halukas ottamaan vastaan Teille tarjottavan kunnallisen luottamustehtävän? 
 
 
      1  En ole 2   Kyllä 
  
22.  Olisitteko halukas ottamaan vastaan Teille tarjottavan ei-kunnallisen luottamustehtävän  
 yhdistyksessä tai vastaavassa? 
      1  En ole 2   Kyllä  
 
 
23.  Aiotteko äänestää tulevissa lokakuun 2004 kunnallisvaaleissa? 
 
 1   En 2   Kyllä  3   En osaa sanoa 
 
24.  Jos aiotte äänestää, niin aiotteko äänestää naista vai miestä? 
 
 1   Äänestän naista 2   Äänestän miestä 3    En osaa sanoa 
 
25.  Minkä puolueen tai ryhmittymän ehdokasta aiotte äänestää lokakuun 2004 kunnallisvaaleissa?  
 (Puolueet lueteltuna aakkosjärjestyksessä. Valitkaa vain yksi vaihtoehto.)  
 
  Puolue tai ryhmittymä    
  Kansallinen Kokoomus  1   
  Perussuomalaiset  2   
  Ruotsalainen kansanpuolue  3   
  Suomen Keskusta  4   
  Suomen Kristillinen Liitto  5   
  Suomen Sosialidemokraattinen puolue 6   
  Vasemmistoliitto  7   
  Vihreä liitto  8   
  Muu puolue tai ryhmittymä  9     
  Sitoutumaton / valitsijayhdistys  10   
  En halua sanoa  11   
  En osaa sanoa vielä  12  
  En aio äänestää  13  
  Aion äänestää tyhjää  14     
 
  
26.  Äänestättekö kunnallisvaaleissa samaa puoluetta tai ryhmittymää,  vai vaihteleeko  
 valintanne usein puolueiden välillä? 
 
 1   Äänestän aina samaa puoluetta tai ryhmittymää 
 2   Äänestän pääsääntöisesti samaa puoluetta tai ryhmittymää 
 3   Puoluevalintani vaihtelee eri vaaleissa 
 4   En äänestä koskaan 
 5   Äänestän ensimmäistä kertaa 
 
27.  Miten tärkeinä pidätte seuraavia tekijöitä, kun äänestätte vaaleissa?  
 Arvioikaa asteikolla 1 (ei lainkaan tärkeää) – 5 (hyvin tärkeää) 
 
     ei lainkaan tärkeää   hyvin tärkeää 
     1 2 3 4 5 
 1 henkilö        
 2 puolue        
 
 
28.  Miten tärkeänä pidätte oman kylän, kunnan- tai kaupunginosan ehdokkaan äänestämistä? 
 Arvioikaa asteikolla 1 (ei lainkaan tärkeää) – 5 (hyvin tärkeää) 
     1 2 3 4 5 
  ei lainkaan tärkeää      hyvin tärkeää 
  
 
29.  Oletteko seurannut kuntanne asioita tiedotusvälineistä?  1  En ole 2  Kyllä 
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30.  Oletteko tutustunut kuntanne internet-kotisivuihin ja/tai verkkopalveluihin?   
           
        1  En ole 2  Kyllä 
31.  Oletteko antanut palautetta kuntanne palveluista  
 
 1. Internetin kautta?       1  En ole 2  Kyllä 
 2. Muulla tavoin?    1  En ole 2  Kyllä 
 
32.  Jos olette antanut palautetta kuntanne palveluista, oletteko saanut vastauksen/vastineen  
 
 1. Internetin kautta antamaanne palautteeseen?  1  En ole 2  Kyllä 
 2. Muulla tavoin antamaanne palautteeseen?  1  En ole 2  Kyllä 
 
 
33. Kunnan päätöksentekoon voidaan vaikuttaa monella tavalla.  (A) Oletteko käyttänyt seuraavia 

vaikuttamistapoja/kanavia? (merkitkää rasti niiden vaikuttamistapojen kohdalle, joita olette käyttänyt) ja   
(B) Miten tehokkaina pidätte niitä  pyrittäessä vaikuttamaan kunnan päätöksentekoon?  

 Arvioikaa vaikuttamistapojen tehokkuutta asteikolla 1 (erittäin huono vaikuttamistapa) –  5 (erittäin  hyvä vaikut-
tamistapa). HUOM! Esittäkää oma arvionne vaikuttamistavan tehokkuudesta kaikkien vaikuttamistapojen osalta, 
vaikka ette itse olisikaan käyttänyt kyseistä tapaa. 

 
     (a) Oletteko käyttänyt (b) Tehokkuus  
     En ole Kyllä Erittäin huono  Erittäin hyvä
     1 2 1 2 3 4 5 
 1 Nostanut asioita julkiseen  
  keskusteluun        
 2 Allekirjoittanut vetoomuksen        
 3 Tehnyt kuntalaisaloitteen        
 4 Osallistunut mielenosoitukseen        
 5 Tehnyt valituksen tai 
  oikaisuvaatimuksen        
 6 Vaikuttanut järjestöjen/ 
  yhdistysten kautta        
 7 Ottanut yhteyttä kunnallisiin 
  luottamushenkilöihin        
 8 Kirjoittanut yleisönosasto- 
  kirjoituksen         
 9 Osallistunut osto- tai  
  maksuboikottiin        
 10 Ottanut yhteyttä kunnan 
  johtavaan viranhaltijaan        
 11 Osallistunut puoluetoimintaan        
 12 Osallistunut päiväkodin, koulun 
  tms. vanhempainiltaan tai 
  vastaavaan        
 13 Antanut rahaa kampanjaan, 
  joka on liittynyt johonkin 
  paikalliseen kysymykseen        
 14 Osallistunut johonkin paikalliseen 
  kysymykseen liittyvään 
  kampanjaan        
 15 Osallistunut talkootyöhön 
  lähiympäristön hyväksi        
 16 Osallistunut kunnanosa-/ 
  kylätoimintaan         
 17 Osallistunut yhden asian 
  liikkeen toimintaan         
 18 Vastannut kuntalaiskyselyyn         
 19 Vastannut asiakas-/käyttäjä- 
  kyselyyn         
 20 Osallistunut yhteiskuulemis- 
  tilaisuuteen, kuntalaisfoorumiin  
  tai vastaavaan        
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34.  Oletteko jäsen joissakin seuraavista yhdistyksistä/järjestöistä ja jos olette, niin miten  
 aktiivisesti osallistutte ko. yhdistyksen/järjestön toimintaan? (Valitkaa vain yksi vaihtoehto)  
       En ole Kyllä, olen jäsen:   
       jäsen Osallistun    Osallistun Olen 
      harvoin        aktiivisesti luott. 
        tehtä- 
        vässä 

       1 2 3 4 
 1 Tuottaja- tai yrittäjäjärjestö     
 2 Ammattiyhdistys tai -järjestö    
 3 Kylä- tai kaupunginosayhdistys     
 4 Asukasyhdistys     
 5 Liikunta- tai urheiluseura/-järjestö     
  6 Kulttuurijärjestö     
 7 Nuoriso- tai opiskelijajärjestö     
 8 Maanpuolustusjärjestö     
 9 Eläkeläisjärjestö    
 10 Ympäristöjärjestö    
 11 Vapaaehtoisjärjestö (esim. Punainen Risti,      
  Mannerheimin lastensuojeluliitto)    
 12 Poliittinen järjestö tai puolue     
 13 Muu yhdistys, mikä ________________________     
 14 Vanhempainyhdistys (koulu, päiväkoti tms.)     
 
35. Kuinka monessa yhdistyksessä olette jäsenenä?  Yhteensä  __________ yhdistyksessä  
 
36.  Mitä mieltä olette seuraavista oman asuinkuntanne päätöksentekoa koskevista väittämistä? 
  Arvioikaa väittämiä asteikolla 1 (täysin eri  mieltä) -  5 (täysin samaa mieltä). 
 
      Täysin eri mieltä               Täysin samaa mieltä 
       1 2 3 4 5 
 1 Äänestäminen on tärkein keino vaikuttaa   
  yleisiin asioihin            
 2 Kaiken kaikkiaan kunnallinen päätöksenteko on  
  oikeudenmukaista ja se kohtelee tasavertaisesti  
  eri väestöryhmiä            
 3 Minulla ei ole mitään sanomista siihen, mitä  
  kunta päättää ja tekee             
 4 Kunnan viranomaiset eivät paljon välitä siitä,  
  mitä ihmiset ajattelevat            
 5 Uskon kunnan luottamushenkilöiden ajavan  
  vilpittömästi kunnan parasta            
 6 Puolueet ovat kiinnostuneista vain ihmisten  
  antamista äänistä, eivät heidän mielipiteistään          
 7 Todellista päätösvaltaa kunnassa käyttävät  
  viranhaltijat, eivät luottamushenkilöt           
 8 Kunnan asioiden hoidossa on huomattavaa  
  parantamisen varaa              
 9 Kunnan viranhaltijoita pitää lähestyä ’lakki kourassa’           
 10 Vaaleilla valitsemamme kunnanvaltuutetut  
  menettävät yleensä pian kosketuksen äänestäjiin          
 11 Kunnallispolitiikka on niin monimutkaista,  
  että en aina ymmärrä mitä on tekeillä            
 12 Kunnan päättäjät pitävät hyvin huolta elämisen 
  edellytyksistä kunnassani             
 13 Valtakunnan tason päättäjät pitävät hyvin huolta  
  elämisen edellytyksistä asuinseudullani          
 14 Seutuyhteistyön yleistyminen heikentää kuntalaisten  
  vaikuttamismahdollisuuksia             
 15 On samantekevää, mitkä puolueet ovat 
  vallassa kunnassani            
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37.  Seuraavassa esitetään joukko kuntanne palvelujen ja hallinnon järjestämistä koskevia  
 väittämiä.  Mitä mieltä olette niistä?  
 Arvioikaa asteikolla 1 (täysin eri mieltä) – 5 (täysin samaa mieltä) 
 
      Täysin eri mieltä                    Täysin samaa mieltä 
       1 2 3 4 5 
 1 Tärkeistä asioista päätettäessä tulisi aina  
  järjestää kunnallinen kansanäänestys        
 2 Kunnanjohtaja tulisi valita suoralla kansanvaalilla       
 3 Kuntalaisille tulisi taata mahdollisimman suuri  
  valinnanvapaus eri palvelutuottajien välillä      
 4 On parempi korottaa kunnallisveroa kuin karsia 
  kunnallisia palveluja        
 5 Kuntia tulisi yhdistää kuntaliitoksilla suuremmiksi  
  yksiköiksi         
 6 Oma kuntani tulisi yhdistää kuntaliitoksella toiseen 
  kuntaan/toisiin kuntiin        
 7 Kunnallisia palveluja voidaan tehostaa ja sitä kautta  
  alentaa kunnallisveroa        
 8 Kunnan asioista tiedotetaan aivan riittävästi      
 9 Kunnallisten palvelujen käyttäjille tulisi taata nykyistä  
  huomattavasti suurempi sananvalta palvelujen  
  järjestämisessä         
 10 Kunnan virkanimitykset ovat liian poliittisia      
 11 Kunnallisvaaleissa tulisi voida äänestää internetin  
  välityksellä        
 
 
38.  Yhteiskunnan jäsenyyden sisältöä ja merkitystä voidaan painottaa eri tavalla. Miten tärkeinä 
 pidätte seuraavia kansalaisuuteen liittyviä piirteitä?  
 Arvioikaa piirteitä asteikolla 1 (ei lainkaan tärkeä) – 5 (hyvin tärkeä) 
  
      Ei lainkaan tärkeä                   Hyvin tärkeä 
       1 2 3 4 5 
 1 Verojen ja maksujen suorittaminen ilman vilppiä      
 2 Lakien ja säädösten tunnollinen noudattaminen       
 3 Vaaleissa äänestäminen         
 4 Keskusteleminen yhteiskunnallisista asioista      
 5 Yhteiskunnallisten asioiden seuraaminen      
 6 Jäsenyys poliittisessa puolueessa       
 7 Osallistuminen vapaaehtoistyöhön       
 8 Suostuminen julkisten luottamustehtävien hoitoon      
 9 Valmius rikkoa lakia ja säädöksiä, jos ne ovat 
  selvässä ristiriidassa omantunnon kanssa      
 10 Henkilökohtaisen edun uhraaminen yhteisen 
  hyvän puolesta        
 11 Havaittujen väärinkäytösten ilmiantaminen 
  viranomaisille        
 12 Yhteisen/julkisen omaisuuden vaaliminen      
 13 Valmius tinkiä omasta elintasosta heikompien 
  puolesta        
 14 Valmius vaatia yhteiskunnalta vastiketta veroille      
 15 Valmius ryhtyä lainvastaisiinkin protestitoimiin, 
  jos asian tärkeys sitä edellyttää       
 
 
Lopuksi voitte esittää mielipiteenne kyselystä ja siinä esitetyistä kysymyksistä. 
____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

Kiitokset vastauksestanne! 


