
KYSELYLOMAKE

Tämä kyselylomake on osa Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua tutkimusaineistoa

FSD2297 Luottamus ministeriöihin 2000

Kyselylomaketta hyödyntävien tulee viitata siihen asianmukaisesti lähdeviitteellä.

Lisätiedot: http://www.fsd.uta.fi/

QUESTIONNAIRE

This questionnaire is part of the following dataset, archived at the Finnish Social Science Data
Archive:

FSD2297 Trust in Government Ministries

If this questionnaire is used or referred to in any publication, the source must be acknowledged
by means of an appropriate bibliographic citation.

More information: http://www.fsd.uta.fi/



Pyydämme Teitä vastaamaan jokaiseen kysymykseen rengastamalla sen vaihtoehdon, joka vastaa Teidän henkilökohtaista 
mielipidettänne.

Luottamus ministeriöiden toimintaan 

     Vaikea
sanoa

 En (juu-
 ri) lain-

kaan

Hyvin
kiinnos-

tunut

Melko
kiinnos-

tunut

En kovin
 kiinnos-

tunut

Yhteiskunnalliset asiat yleensä         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 
Kotikuntanne asiat ja kunnallispolitiikka         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 

Politiikka valtakunnan tasolla         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 
Puolueiden ja niiden johtohenkilöiden toiminta         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 

Hallituksen ja eduskunnan toiminta         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 
Ministeriöiden toiminta         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 

Valtionhallinto ja valtion asiat yleensä         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 
Vapaaehtoinen kansalaistoiminta         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 

Henkilökohtainen poliittinen osallistuminen         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 

Tutkimus kansalaismielipiteestä 2000
Hallintotieteen laitos  Tampereen yliopisto

1.

      Vaikea
sanoa

Kauppa- ja teollisuusministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 
Liikenneministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 

Maa- ja metsätalousministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Oikeusministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Opetusministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 

Puolustusministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 
Sisäasiainministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5

Sosiaali- ja terveysministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 
Ulkoasiainministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5

Työministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Valtioneuvoston kanslia         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5  

Valtiovarainministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 
Ympäristöministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 

(yrittäjyys, yritystuet, elinkeinoelämän kehittäminen)

(liikenne ja tietoliikenne)

(maa- ja metsätalous)

(oikeuslaitos, lainsäädännön kehittäminen)

(koulutus, kulttuuri ja urheilu)

(maanpuolustus, ulkoinen turvallisuus)

(kunta-asiat, poliisi, sisäinen turvallisuus)

(sosiaali- ja terveysasiat)

(suhteet ulkomaihin)

(työllisyys ja työvoimapolitiikka)

(presidentin ja hallituksen avustaminen ym.)

(valtion talous ja verotus)

(ympäristöasiat ja maankäyttö)

     

3.

Kauppa- ja teollisuusministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 
Liikenneministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 

Maa- ja metsätalousministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Oikeusministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Opetusministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 

Puolustusministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 
Sisäasiainministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5

Sosiaali- ja terveysministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 
Ulkoasiainministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5

Työministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Valtioneuvoston kanslia         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5  

Valtiovarainministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 
Ympäristöministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 

(yrittäjyys, yritystuet, elinkeinoelämän kehittäminen)

(liikenne ja tietoliikenne)

(maa- ja metsätalous)

(oikeuslaitos, lainsäädännön kehittäminen)

(koulutus, kulttuuri ja urheilu)

(maanpuolustus, ulkoinen turvallisuus)

(kunta-asiat, poliisi, sisäinen turvallisuus)

(sosiaali- ja terveysasiat)

(suhteet ulkomaihin)

(työllisyys ja työvoimapolitiikka)

(presidentin ja hallituksen avustaminen ym.)

(valtion talous ja verotus)

(ympäristöasiat ja maankäyttö)

2.

Erittäin
hyvin

Melko
 hyvin

Melko
huonosti

Erittäin
 huonosti

Kuinka suurta luottamusta tunnette eri ministeriöitä kohtaan?  Arvioikaa asiaa oman tietämyksenne, kokemuk-
senne ja mielikuvienne perusteella.

Hyvin
 vähäistä

Hyvin
 suurta

Melko
 suurta

 Vaikea
sanoa

Melko
vähäistä

Kuinka aktiivisesti seuraatte/kiinnostunut olette seuraavista asioista?

Kuinka hyvin mielestänne tunnette eri ministeriöiden toimintaa?  (ministeriöt on seuraavassa lueteltu aakkos-
järjestyksessä ja lisäksi oikealla suluissa on lyhyt kuvaus kunkin ministeriön tehtäväalueesta)



     

 

Hyvin
 suurta

Melko
 suurta

 Vaikea
sanoa

Melko
vähäistä

Hyvin
 vähäistä

4. Entä kuinka suurta luottamusta tunnette ylipäätään erilaisia yhteiskunnallisia instituutioita kohtaan?

     

Kauppa- ja teollisuusministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 
Liikenneministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 

Maa- ja metsätalousministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Oikeusministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Opetusministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 

Puolustusministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 
Sisäasiainministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5

Sosiaali- ja terveysministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 
Ulkoasiainministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5

Työministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Valtioneuvoston kanslia         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5  

Valtiovarainministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 
Ympäristöministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 

(yrittäjyys, yritystuet, elinkeinoelämän kehittäminen)

(liikenne ja tietoliikenne)

(maa- ja metsätalous)

(oikeuslaitos, lainsäädännön kehittäminen)

(koulutus, kulttuuri ja urheilu)

(maanpuolustus, ulkoinen turvallisuus)

(kunta-asiat, poliisi, sisäinen turvallisuus)

(sosiaali- ja terveysasiat)

(suhteet ulkomaihin)

(työllisyys ja työvoimapolitiikka)

(presidentin ja hallituksen avustaminen ym.)

(valtion talous ja verotus)

(ympäristöasiat ja maankäyttö)

 

     

Kauppa- ja teollisuusministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 
Liikenneministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 

Maa- ja metsätalousministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Oikeusministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Opetusministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 

Puolustusministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 
Sisäasiainministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5

Sosiaali- ja terveysministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 
Ulkoasiainministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5

Työministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Valtioneuvoston kanslia         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5  

Valtiovarainministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 
Ympäristöministeriö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5 

(yrittäjyys, yritystuet, elinkeinoelämän kehittäminen)

(liikenne ja tietoliikenne)

(maa- ja metsätalous)

(oikeuslaitos, lainsäädännön kehittäminen)

(koulutus, kulttuuri ja urheilu)

(maanpuolustus, ulkoinen turvallisuus)

(kunta-asiat, poliisi, sisäinen turvallisuus)

(sosiaali- ja terveysasiat)

(suhteet ulkomaihin)

(työllisyys ja työvoimapolitiikka)

(presidentin ja hallituksen avustaminen ym.)

(valtion talous ja verotus)

(ympäristöasiat ja maankäyttö)

 Vaikea
sanoa

5.

Eduskunta         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Hallitus         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5

Ministeriöt         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Tuomioistuinlaitos/oikeuslaitos         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5

Kotikunnan päättäjät         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Kirkko         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5

Sanomalehdistö         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Sähköiset tiedotusvälineet (televisio, radio)         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5

Puolustusvoimat         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Poliisi         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5

Yliopistot ja korkeakoulut         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Ammattiyhdistysliike         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5

Suuryritykset         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Euroopan unioni, EU         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5

Erittäin
tärkeä

Vaikea
sanoa

 Melko
tärkeä

Ei kovin
tärkeä

Ei (juuri)
lainkaan

Jos ministeriöitä arvioidaan edelleen tarkemmin, kuinka tärkeinä yhteiskunnallemme pidätte eri ministeriöitä?

Entä kuinka vaikutusvaltaisina pidätte eri ministeriöitä?6.

Erittäin
vaiku-
tusval-
tainen

Melko
vaiku-
tusval-
tainen

Ei kovin
vaiku-
tusval-
tainen

Ei lain-
kaan vai-

kutus-
valtainen



1  ..........  2  ..........  3  ..........  4  ..........  5

1  ..........  2  ..........  3  ..........  4  ..........  5

Jokseen-
kin samaa

mieltä

Jokseen-
kin eri
mieltä

 Täysin
eri

 mieltä

Vai-
kea

sanoa

Täysin
samaa
mieltä

1  ..........  2  ..........  3  ..........  4  ..........  5

Puolueet ovat kiinnostuneita vain ihmisten äänistä, eivät heidän mielipiteistään 1  ..........  2  ..........  3  ..........  4  ..........  5

1  ..........  2  ..........  3  ..........  4  ..........  5

Ministeriöissä virkamiehet eivät välitä paljoakaan siitä, mitä tavalliset kansa-
laiset ajattelevat

Äänestämällä vaaleissa kansalaiset voivat vaikuttaa ministeriöiden toimintaan

Ministeriöt kertovat riittävästi kansalaisille ajamistaan asioista 1  ..........  2  ..........  3  ..........  4  ..........  5

1  ..........  2  ..........  3  ..........  4  ..........  5

1  ..........  2  ..........  3  ..........  4  ..........  5

7.

Ministeriöt ottavat toiminnassaan riittävästi huomioon kansalaisten 
tarpeet ja ongelmat

Ministeriöt ajattelevat toiminnassaan kansalaisten parasta

Ministeriöt ovat tehneet parhaansa luodakseen kunnille riittävät
edellytykset tuottaa palveluita

1  ..........  2  ..........  3  ..........  4  ..........  5Ministeriöt ovat tehneet parhaansa saadakseen eduskunnan myöntämään
kunnille varoja palveluiden tuottamiseksi

1  ..........  2  ..........  3  ..........  4  ..........  5Ministeriöt tekevät parhaansa, että eri viranomaiset kohtelevat kansa-
laisia asiallisesti

Ministeriöt välttävät aiheuttamasta kansalaisille kohtuuttomia kustannuksia
vetoamalla lakeihin ja asetuksiin

1  ..........  2  ..........  3  ..........  4  ..........  5

1  ..........  2  ..........  3  ..........  4  ..........  5

1  ..........  2  ..........  3  ..........  4  ..........  5

1  ..........  2  ..........  3  ..........  4  ..........  5

Ministeriöt noudattavat työssään lakeja ja asetuksia oikeudenmukai-
suutta ja kohtuutta kunnioittaen

Ristiriitaisissa tilanteissa ministeriöt tulkitsevat lakeja ja asetuksia 
kansalaisten eduksi, ei omaksi edukseen

1  ..........  2  ..........  3  ..........  4  ..........  5

1  ..........  2  ..........  3  ..........  4  ..........  5

Ministeriöt ovat taloudellisia avustuksia myöntäessään tasapuolisia 
ja oikeudenmukaisia

Ministeriöiden kansalaisille, järjestöille ja yrityksille antama antama
taloudellinen tuki menee oikeisiin, yleisesti hyväksyttyihin tarkoituksiin

1  ..........  2  ..........  3  ..........  4  ..........  5Ministeriöiden kansalaisille, järjestöille ja yrityksille antama antama
taloudellinen tuki on yleisesti ottaen perusteltua

1  ..........  2  ..........  3  ..........  4  ..........  5Ministeriöiden henkilökunta on ammattitaitoista ja hyvin koulutettua

1  ..........  2  ..........  3  ..........  4  ..........  5Ministeriöiden virkamiehillä on korkea ammatillinen etiikka

1  ..........  2  ..........  3  ..........  4  ..........  5

1  ..........  2  ..........  3  ..........  4  ..........  5

Ministeriöiden virkamiehet ovat toimissaan riittävän uudistusmielisiä

Ministeriöt toimivat yleisesti ottaen tehokkaasti, tarpeettomia kustan-
nuksia välttäen

     Vaikea
sanoa

8.

Erittäin
hyvin

Melko
hyvin

Melko
huonosti

Erittäin
huonosti

Kuinka hyvin ministeriöiden toiminnassa mielestänne nykyisin toteutuvat seuraavat yhteiskunnalliset arvot? 

Puolueettomuus         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Avoimuus         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5

Rehellisyys         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Lupausten pitäminen (=luotettavuus tms?)         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5

Demokratian pelisääntöjen kunnioitus         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Asiantuntemus         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5

Tehokkuus         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Oikeudenmukaisuus         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Kansalaisten paras         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5

Lakien kunnioitus         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5
Toiminnan johdonmukaisuus/ennustettavuus         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5

Korruption välttäminen (lahjomattomuus)         1  .........  2  .........  3  .........  4  .........  5

Ministeriöt kuuntelevat riittävästi kansalaisia heidän tarpeistaan ja ongelmistaan

Ministeriöt soveltavat lakeja niin, että kansalaiset ovat tasa-arvoisia lakien edessä

Mitä mieltä olette seuraavista väittämistä?



Sukupuoli

1   Mies
2   Nainen

Ikäryhmä

Asuinkunnan koko

1   Alle 4 000 asukasta
2   4 000 - 8 000 asukasta
3   8 000 - 30 000 asukasta
4   30 000 - 80 000 asukasta
5   Yli 80 000 asukasta

Millainen peruskoulutus Teillä on?

1   Kansakoulu
2   Keski- tai peruskoulu
3   Ylioppilastutkinto

Millainen ammatillinen koulutus Teillä on?

1   Ei ammatillista koulutusta
2   Ammattikurssi, muu lyhyt ammattikoulutus
3   Ammattikoulu, kauppakoulu tai vastaava
4   Opistotasoinen ammattikoulutus
5   Yliopisto- tai korkeakoulututkinto

KIITOKSET VAIVANNÄÖSTÄ!
Palauttakaa tämä lomake oheisessa kirjekuoressa.

TAUSTATIEDOT AINEISTON TILASTOLLISTA RYHMITTELYÄ VARTEN

1   18 - 20 vuotta
2   21 - 30 vuotta
3   31 - 40 vuotta
4   41 - 50 vuotta
5   51 - 60 vuotta
6   61 - 65 vuotta
7  Yli 65 vuotta

 

Ammattiryhmä, johon katsotte lähinnä 
kuuluvanne

Jos eduskuntavaalit pidettäisiin nyt, minkä 
puolueen ehdokasta äänestäisitte?

Maakunta, jonka alueella
asutte

KOMMENTTEJA?

 1   Johtavassa asemassa toisen palv.
 2   Ylempi toimihenkilö
 3   Alempi toimihenkilö
 4   Työntekijä
 5   Yrittäjä tai yksityinen ammatinharj.
 6   Maatalousyrittäjä
 7   Opiskelija
 8   Eläkeläinen
 9   Kotiäiti/koti-isä
10  Työtön
11  Muu

 1   SDP
 2   KESK
 3   KOK
 4   Vasemmistoliitto
 5   RKP
 6   Vihreät
 7   SKL
 8   Remonttiryhmä
 9   Perussuomalaiset
10  Jokin muu
11  En äänestäisi lainkaan
12  En osaa sanoa
13  En halua sanoa

  1   Uusimaa
  2   Itä-Uusimaa
  3   Varsinais-Suomi
  4   Satakunta
  5   Häme
  6   Pirkanmaa
  7   Päijät-Häme
  8   Kymenlaakso
  9   Etelä-Karjala
10   Etelä-Savo
11   Pohjois-Savo
12   Pohjois-Karjala
13   Keski-Suomi
14   Etelä-Pohjanmaa
15   Pohjanmaa (Vaasan rann.)
16   Keski-Pohjanmaa
17   Pohjois-Pohjanmaa
18   Kainuu
19   Lappi

Työnantajanne tyyppi

1   Yksityinen yritys
2   Kunta tai kuntayhtymä
3   Valtio
4   Järjestö, yhdistys
5   Jokin muu
6   En ole mukana työelämässä

Seuraavaan voitte kirjoittaa mitä tahansa näkemyksiänne ministeriöistä, yleensä valtionhallinnosta 
tai tästä tutkimuksesta. Kaikki mielipiteet ovat tervetulleita ja arvokkaita!


