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TAMPEREEN TERVEYS­ JA
SOSIAALIKYSELY 1999

1.    MIKA ON SUKUPUOLENNE?

mies 1

nainen 2

2.    MINKÄ IKÄINEN OLETTE? _______vuotta

3.    MISSÄ TAMPEREEN KAUPUNGINOSASSA ASUTTE?
_________________________________________________

4.    KUINKA MONTA HENKILÖÄ ASUU KANSSANNE JA MONIKO HEISTÄ ON ALLE 16­
VUOTIAS? Merkitkää 0, jos asutte yksin.

kanssani asuu________henkilöä, joista
_________on alle 16­vuotiaita

5.    MIKÄ ON KOULUTUKSENNE?

kansa­, keski­ tai peruskoulu 1

ylioppilastutkinto 2

koulutason ammatillinen tutkinto  3

opistotason ammatillinen tutkinto  4

korkeakoulututkinto 5

6.    OLETTEKO NYKYISIN...

työssä, yrittäjä 1

työtön tai lomautettu 2

sairaus­ tai äitiyslomalla 3

eläkkeellä 4

omaa kotitaloutta hoitava 5

opiskelija tai koululainen 6

muu, mikä? ____________ 7

7.    JOS OLETTE TYÖTÖN, KAUANKO TYÖTTÖMYYTENNE ON KESTÄNYT?

____________________________ kuukautta
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8.    MILLAINEN ON TERVEYDENTILANNE MIELESTÄNNE NYKYISIN?

hyvä 1

melko hyvä 2

kohtalainen 3

melko huono 4

huono 5

9.    ONKO TEILLÄ JOKIN PITKÄAIKAINEN SAIRAUS, VIKA TAI VAMMA?

ei 1   siirry kysymykseen 11

kyllä 2

10.    ONKO SAIRAUDESTANNE TAI VAMMASTANNE HAITTAA TYÖSSÄNNE TAI
JOKAPÄIVÄISISSÄ TEHTÄVISSÄNNE (ESIM. KOTITÖISSÄ, OPISKELUSSA)?

ei lainkaan 1

jonkin verran 2

paljon 3

11.    ONKO TEILLÄ VIIME AIKOINA OLLUT SEURAAVIA OIREITA TAI VAIVOJA? Vastatkaa
jokaiseen kohtaan

ei silloin melko  usein tai
lainkaan  tällöin usein  jatkuvasti

ylirasittuneisuus 1 2 3 4

alakuloisuus tai masentuneisuus 1 2 3 4

hermostuneisuus tai jännittyneisyys 1 2 3 4

voimattomuus tai väsymys 1 2 3 4

unettomuus 1 2 3 4

yksinäisyyden tunne 1 2 3 4

ärtyneisyys 1 2 3 4

huonomuistisuus 1 2 3 4
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12.    MITÄ RASVAA KÄYTÄTTE ENIMMÄKSEEN LEIVÄLLÄ?

en mitään 1

kevytlevitettä (esim. Kevyt Linja, Kevyt Becel)  2

margariinia (esim. Flora, Keiju) 3

voi­kasvisöljyseosta (esim. Voimariini) 4

voita 5

13.    MILLAISTA MAITOA TAI PIIMÄÄ KÄYTÄTTE TAVALLISESTI?

en juo maitoa tai piimää 1

rasvatonta maitoa tai piimää 2

ykkösmaitoa 3

kevytmaitoa tai kevytpiimää 4

kulutusmaitoa tai talouspiimää tai A­piimää  5

14.    KUINKA USEIN HARRASTATTE LIIKUNTAA VÄHINTÄÄN PUOLI TUNTIA KERRALLAAN?
(Ottakaa huomioon sekä vapaa­ajan liikunta että mahdollinen työmatka­ tai muu asiointiliikunta)

päivittäin 1

2­3 kertaa viikossa 2

noin kerran viikossa 3

2­3 kertaa kuukaudessa 4

harvemmin tai ei koskaan 5

en voi vamman tai sairauden  6
vuoksi harrastaa liikuntaa

15.    KUINKA PITKÄ OLETTE?

_____________ cm

16.    KUINKA PALJON PAINATTE?

____________kg
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17.    TUPAKOITTEKO NYKYISIN?

en ole koskaan tupakoinut säännöllisesti  1

en tupakoi, olen lopettanut yli vuosi sitten  2

en tupakoi, olen lopettanut alle vuosi sitten  3

tupakoin satunnaisesti, en päivittäin 4

tupakoin päivittäin 5

18.   KUINKA USEIN KÄYTÄTTE ALKOHOLIA (olutta, siideriä, long drink ­juomia, viiniä tai väkeviä
alkoholijuomia)?

en käytä alkoholia 1

harvemmin kuin viikoittain 2

noin kerran viikossa 3

2­3 kertaa viikossa 4

päivittäin tai lähes päivittäin 5

19.    OLETTEKO PARIN VIIME VUODEN AIKANA TERVEYDELLISISTÄ SYISTÄ...

en kyllä

laihduttanut 1 2

lisännyt liikuntaa 1 2

vähentänyt rasvan määrää tai 1 2
muuttanut rasvan laatua

lisännyt kasvisten käyttöä 1 2

vähentänyt suolan käyttöä 1 2

lopettanut/vähentänyt tupakointia 1 2

lopettanut/vähentänyt alkoholin käyttöä 1 2

käyttänyt luontaistuotteita 1 2

käyttänyt luomutuotteita 1 2
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20.    SAITTEKO JOLTAKIN OMAN KOTITALOUTENNE ULKOPUOLISELTA HENKILÖLTÄ APUA VIIME
VUODEN (1998) AIKANA SEURAAVISSA ASIOISSA?

kyllä  en, mutta en tarvin­
olisin nut apua
tarvinnut

talous­ tai kotitöissä 1 2 3

lasten hoitamisessa kotona 1 2 3

kaupassa käymisessä tai muussa asioinnissa 1 2 3

henkilökohtaisessa avustamisessa 1 2 3
(esim. peseytyminen, ruokailu, lääkkeiden otto)

tarvitessanne kuljetusapua 1 2 3

21.    KENELTÄ KODIN ULKOPUOLISELTA HENKILÖLTÄ TAI MILTÄ TAHOLTA SAITTE
APUA? Voitte valita yhden tai useamman vaihtoehdon.

ei apua kodin ulkopuolelta 0

omilta perheenjäseniltä 1

muilta sukulaisilta 2

ystäviltä, tuttavilta tai naapureilta  3

kotiapuna kunnalta 4
(kotipalvelu tai kotisairaanhoito)

järjestöltä tai seurakunnalta 5

yksityiseltä yritykseltä 6

22.    ONKO PERHEESSÄNNE TAI LÄHIPIIRISSÄNNE VANHUS, VAMMAINEN TAI
PITKÄAIKAISESTI SAIRAS, JOTA TE AUTATTE SÄÄNNÖLLISESTI?

ei ole 1

kyllä, autan päivittäin 2

kyllä, autan viikoittain 3

kyllä, autan kerran pari kuukaudessa  4
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23.    OLITTEKO VIIME VUONNA (1998) SAIRAALASSA OSASTOLLA HOIDETTAVANA?

en    1  kyllä   2  Kuinka monta päivää?  ______

24.    KÄVITTEKÖ VIIME VUONNA LÄÄKÄRIN VASTAANOTOLLA SAIRAUTENNE TAI JONKIN OIREEN
TAKIA? Hammaslääkärikäyntejä ei oteta tässä huomioon.

en    1  kyllä   2  Kuinka monta kertaa?  _____

25.    MINKÄ LÄÄKÄRIN VASTAANOTOLLA KÄVITTE SAIRAUKSIENNE TAKIA?

en kyllä

omalääkärillä terveyskeskuksessa 1 2

muulla terveyskeskuslääkärillä 1 2

työpaikkalääkärillä 1 2

päivystysaseman tai TAYS:n ensiapu­ 1 2
poliklinikan lääkärillä

yksityislääkärillä 1 2

sairaalan erikoispoliklinikan lääkärillä 1 2

muulla lääkärillä 1 2

26.    KÄVITTEKÖ VIIME VUONNA HAMMASLÄÄKÄRISSÄ?

en    1  kyllä   2  Kuinka monta kertaa?  _____

27.    MISSÄ KÄVITTE HAMMASLÄÄKÄRIN VASTAANOTOLLA?

en  kyllä

terveyskeskuksen hammaslääkärillä 1 2

yksityisellä hammaslääkärillä 1 2

muulla hammaslääkärillä (esim. YTHS)  1 2
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28.    MITEN TYYTYVÄINEN OLETTE VIIME AIKOINA SAAMIINNE KAUPUNGIN
TERVEYSKESKUSPALVELUIHIN?

hyvin tyytyväinen 1    siirry kysymykseen 30

melko tyytyväinen 2

en osaa sanoa 3

melko tyytymätön 4

hyvin tyytymätön 5

en ole käyttänyt kaupungin 6    siirry kysymykseen 30
terveyskeskuspalveluja

29.    JOS ETTE OLE PALVELUIHIN TYYTYVÄINEN, MIKÄ SIIHEN ON SYYNÄ? Voitte valita yhden tai
useamman vaihtoehdon tai kirjoittaa muun syyn.

minua ei ole osattu hoitaa oikein 1

lääkäri on vaihtunut liian usein 2

lääkärissä käyntiin kuluu aivan 3
liian paljon aikaa

en ole saanut riittävästi neuvoja 4
tai hoito­ohjeita

hoitoonpääsy on ollut vaikeaa 5

en ole saanut selkeitä tietoja 6
terveydentilastani

lääkäri tai muu hoitava henkilö 7
on käyttäytynyt epäasiallisesti

lääkärillä ei ole ollut riittävästi 8
aikaa paneutua vaivoihini

minua ei ole lähetetty jatkotutkimuksiin  9

muu syy, mikä? 10



                                                   ­8­

S O S I A A L I P A L V E L U J E N   K Ä Y T T O   V .   1 9 9 8

30.    MITÄ SEURAAVISTA SOSIAALIPALVELUISTA KÄYTITTE VIIME VUODEN (1998) AIKANA?
Laittakaa rasti käyttämänne palvelun kohdalle.

kyllä

1. lasten päivähoito 1

2.  kotipalvelu 1

3. sosiaalityöntekijöiden vastaanotto 1

4. toimeentulotukiasioiden hoito 1

5. vammaispalvelut 1

6.  lastensuojelu 1
7. vanhusten palvelukeskukset tai 1

päivätoimintakeskukset

8. päihdehuolto 1

9. perheneuvola (ent. kasvatusneuvola) 1

10.  kehitysvammahuolto 1

11.  turvakoti tai kriisipalvelu 1

12.  muu palvelu, mikä? 1

En ole käyttänyt sosiaalipalveluja 0 siirry kysymykseen 33

31.    MITEN TYYTYVÄINEN OLETTE SAAMIINNE SOSIAALIPALVELUIHIN? Merkitkää kunkin
rivin alkuun käyttämänne palvelun numero edellisestä kysymyksestä ja arvioikaa
tyytyväisyytenne palveluun.

Palvelun hyvin melko en osaa melko hyvin
numero tyytyväinen tyytyväinen sanoa tyytymätön tyytymätön

________ 1 2 3 4 5

________ 1 2 3 4 5

________ 1 2 3 4 5

________ 1 2 3 4 5
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32.    JOS ETTE OLE OLLUT PALVELUIHIN TYYTYVÄINEN, MIKÄ SIIHEN ON SYYNÄ? Voitte valita
yhden tai useamman vaihtoehdon.

oli vaikeaa saada tietoa kenelle asiani kuuluu  1

pitkät jonotusajat, palvelun saaminen viipyi 2

asioitani hoitava henkilö on vaihtunut liian usein  3

en ole saanut riittävästi neuvoja ja ohjeita 4

minulle on annettu ristiriitaisia ohjeita 5

olen saanut kokea epäasiallista kohtelua 6

työntekijöillä ei ole ollut riittävästi 7
aikaa paneutua minun asiaani

en ole saanut riittävästi tietoa minua itseäni  8
koskevien päätösten perusteluista

en ole voinut itse vaikuttaa minua koskeviin  9
päätöksiin siten kuin olisin halunnut

saamiani palvelukertoja on vähennetty 10

muu syy, mikä? 11

_______________________________________________

_______________________________________________

_______________________________________________
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33.    SEURAAVASSA ON SOSIAALI­ JA TERVEYSPALVELUJA KOSKEVIA VÄITTÄMIÄ, JOISTA
IHMISILLÄ ON ERILAISIA MIELIPITEITÄ. MITÄ MIELTÄ TE OLETTE NIISTÄ? Merkitkää rasti
kuhunkin väittämään.

täysin jonkin  jonkin täysin  en osaa
samaa  verran  verran  en sanoa
mieltä  samaa  eri mieltä
mieltä  mieltä

sosiaaliturva ja sosiaalipalvelut ovat  1 2 3 4 5
tehneet ihmisistä passiivisia ja vähentä­
neet kansalaisten oma­aloitteisuutta

valtion ja kunnan tulisi tuottaa 1 2 3 4 5
väestön tarvitsemat sosiaali­ ja
terveyspalvelut

yksityisiä tai kaupallisia sosiaali­ 1 2 3 4 5
ja terveyspalveluja tulisi lisätä
ja vähentää julkista palvelutuotantoa

kansalaisjärjestöjen ja vapaaehtoisten 1 2 3 4 5
ryhmien tulisi ottaa lisääntyvässä
määrin vastuuta väestön hyvinvoinnista

jokaisen ihmisen vastuuta omasta ja   1 2 3 4 5
omaistensa suoriutumisesta ja
hyvinvoinnista tulisi lisätä

sosiaali­ ja terveyspalvelut toimisivat 1 2 3 4 5
tehokkaammin, jos niitä tuottaisivat
yksityiset yritykset

34.    MITÄ MIELTÄ OLETTE SEURAAVIEN VÄESTÖRYHMIEN SOSIAALITURVAN (RAHALLISEN
TUEN JA PALVELUIDEN) RIITTÄVYYDESTÄ TAMPEREELLA? TULISIKO RYHMIEN
SOSIAALITURVAA MIELESTÄNNE NYKYISESTÄ PARANTAA, SUPISTAA VAI ONKO
NYKYTILANNE TYYDYTTÄVÄ?

sos.­ nyky­ sos.­ en osaa
turvaa tilanne turvaa  sanoa
tulisi tyydyt­ tulisi
parantaa tävä supistaa

lapsiperheet 1 2 3 4

vanhukset 1 2 3 4

vammaiset 1 2 3 4

nuoret 1 2 3 4

asunnottomat 1 2 3 4

päihteiden väärinkäyttäjät 1 2 3 4

työttömät 1 2 3 4
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35.    MISSÄ MÄÄRIN SEURAAVAT ASIAT AIHEUTTAVAT TEILLE TURVATTOMUUTTA TAI
EPÄVARMUUDEN TUNNETTA? Vastatkaa jokaiseen kohtaan.

ei jonkin  melko hyvin  en osaa
lainkaan  verran  paljon paljon  sanoa

sairaus tai sairastumisen uhka 1 2 3 4 5

toimeentulo 1 2 3 4 5

ulkomaalaisten/pakolaisten tulo 1 2 3 4 5

väkivaltarikollisuus 1 2 3 4 5

työttömyys tai työttömyyden uhka 1 2 3 4 5

asuminen, asumisolot 1 2 3 4 5

luonnon saastuminen 1 2 3 4 5

ihmisten välinpitämättömyys 1 2 3 4 5
toisiaan kohtaan
läheisen ihmisen vakava sairaus 1 2 3 4 5

huumeiden leviäminen 1 2 3 4 5

sosiaali­ ja terveyspalvelujen 1 2 3 4 5
supistaminen
yksinäisyys 1 2 3 4 5

alkoholinkäytön lisääntyminen 1 2 3 4 5

lasten ja nuorten tulevaisuus 1 2 3 4 5

vamma tai vammautuminen 1 2 3 4 5

36.    MITÄ AJATTELETTE OMASTA SOSIAALISESTA HYVINVOINNISTANNE JA
TURVALLISUUDESTANNE TÄLLÄ HETKELLÄ? ONKO SE...

erittäin hyvä 1

melko hyvä 2

en osaa sanoa 3

melko huono 4

erittäin huono 5
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37.    MITEN HYVÄNÄ PIDÄTTE OMAA ASUINYMPÄRISTÖÄNNE SEURAAVIEN ASIOIDEN
SUHTEEN?

hyvä  melko  melko  huono  en osaa
hyvä huono sanoa

luonnonympäristö 1 2 3 4 5

rakennettu ympäristö 1 2 3 4 5

naapuristo 1 2 3 4 5

palvelujen saatavuus 1 2 3 4 5

38.    ESIINTYYKÖ ASUINYMPÄRISTÖSSÄNNE HÄIRITSEVÄSTI...

ei vähän  melko  paljon  en osaa
paljon sanoa

liikenteen tai teollisuuden melua 1 2 3 4 5

liikenteen tai teollisuuden hajuja 1 2 3 4 5
tai ilman saasteita

ympäristön roskaantumista 1 2 3 4 5
tai likaisuutta

ilkivaltaa tai muuta häiriötä 1 2 3 4 5

39.    KUINKA TURVALLISTA ON LIIKKUA ASUINALUEELLANNE LIIKENTEESSÄ...

JALKAISIN PYÖRÄLLÄ

hyvin turvallista 1 1

melko turvallista 2 2

en osaa sanoa 3 3

melko turvatonta 4 4

hyvin turvatonta 5 5

40.    OLETTEKO VIIMEISIMMÄN VUODEN AIKANA JOUTUNUT TAI PELÄNNYT JOUTUVANNE
VÄKIVALLAN TAI UHKAUSTEN KOHTEEKSI ASUINALUEELLANNE?

en    1 kyllä   2  Kuinka monta kertaa?  __________

*KIITOS VASTAUKSISTANNE*


