KYSELYLOMAKE

Tami kyselylomake on osa Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua tutkimusaineistoa
FSD2384 Sosiaalibarometri 2005

Kyselylomaketta hyodyntivien tulee viitata sithen asianmukaisesti lihdeviitteelld.

Lisatiedot: http://www.fsd.uta.fi/

QUESTIONNAIRE

This questionnaire is part of the following dataset, archived at the Finnish Social Science Data
Archive:

FSD2384 Sociobarometer 2005

If this questionnaire is used or referred to in any publication, the source must be acknowledged
by means of an appropriate bibliographic citation.

More information: http://www.fsd.uta.fi/




Helsinki 10.12.2004
SOSIAALIBAROMETRI 2005

ARVOISA KYSELYLOMAKKEEN VASTAANOTTAJA

Kutsumme Teidat vastaamaan Sosiaalibarometri 2005 —kyselyyn, joka tuottaa ajankohtaisen
kuvan Suomen sosiaali- ja terveydenhuoltojarjestelman ja kansalaisten hyvinvoinnin tilan-
teesta ja siina tapahtuneista muutoksista. Talla kertaa kaikille vastaajille yhteisin& ajankoh-
taisteemoina tiedustellaan mm. yhteispalvelupisteisté ja taloudellisten etuuksien yhteensovit-
tamisen pulmista. Kyselyssa tarkastellaan my@s jarjestdjen toimintaa aiempaa yksityiskohtai-
semmin, silla jarjestokyselyn tuloksia hydédynnetaan Sosiaalibarometri-julkaisun lisdksi my6s
syksylla julkaistavassa erillisessa, jarjestdjen toimintaa kuvaavassa raportissa.

Sosiaalibarometrin vahvuus on monipuolinen valtakunnallinen ja osin my6s alueellinen ko-
konaiskuva, silla tulokset kootaan keskeisimpien sosiaali- ja terveysjarjestdjen johdon lisaksi
kuntien sosiaalitoimen, terveyskeskusten, Kelan toimistojen ja tybvoimatoimistojen johtajilta.
Vuodesta 1991 lahtien vuosittain julkaistun Sosiaalibarometrin tulokset esitellaan jo huhti-
kuussa. Tuloksia on hyodynnetty valtakunnallisessa ja paikallisessa sosiaali- ja terveyspoliit-
tisessa kehittdmistyossa.

Pyydamme Teita ystavallisesti vastaamaan kyselyyn
mahdollisimman pian ja palauttamaan sen
viimeistaan perjantaina 10.1.2005 oheisella palautuskuorella.

Jokaisen vastauksen mukaan saaminen on tarkedad, jotta myo6s eri vaestdryhmid edus-
tavat jarjestot olisivat mahdollisimman kattavasti valtakunnallisessa hyvinvointi-
kuvassa mukana.

Kaikkien vastaajien kesken arvotaan kylpylaviikonloppu ja viisi paasylippua valtakunnallisille
Sosiaali- ja terveyspolitikan kehittamispaiville Helsinkiin 13.-14.4.2005 (arvo 290 eu-
roa/lippu). Paivilla mm. julkistetaan Sosiaalibarometri 2005:n tulokset. Lisaksi vastaajat osal-
listuvat sosiaali- ja terveysturvan poytakalentereiden arvontaan.

Kiitokset etukateen vastauksestanne ja mukavaa joulun aikaa!

Y hteistyoterveisin,

Riitta Sarkela
toiminnanjohtaja
Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto ry




Lisatietoja tutkimuksesta ja kyselysta antavat tarvittaessa tutkijat Anne Eronen (p. XX-XXXX
XXXX) ja Aki Siltaniemi (p. XX-XXXX XXXX) seka nettiosoitteesta http://tutkimus.stkl.fi.




HYVA JARJESTOJOHTAJA!

Kutsumme Teidéat vastaamaan Sosiaalibarometri 2005 —kyselyyn. Kysely tuottaa ajankohtai-
sen kuvan Suomen sosiaali- ja terveydenhuoltojarjestelmén ja kansalaisten hyvinvoinnin ti-
lanteesta ja siind tapahtuneista muutoksista. Talla kertaa ajankohtaisteemoina tiedustellaan
mm. vhteispalvelupisteista ja taloudellisten etuuksien yhteensovittamisen pulmista. Kyselys-
sa tarkastellaan myd@s jarjestdjen toimintaa aiempaa yksityiskohtaisemmin, silla jarjestd-
kyselyn tuloksia hyddynnetdan Sosiaalibarometri-julkaisun lisaksi myos syksylla julkaista-
vassa erillisessa, jarjestdjen toimintaa kuvaavassa raportissa. Jokainen vastaus on tarkea,
jotta myds eri vaestdéryhmia edustavat jarjestot olisivat mahdollisimman kattavasti valtakun-
nallisessa hyvinvointi-kuvassa mukana.

Kyselyyn vastataan internetissa. Klikkaa seuraavaa nettiosoitetta:

Kyselyyn vastaaminen vie noin 20-30 minuuttia. Pyyddmme Teitd vastaamaan mahdollisim-
man pian. Vastaajien kesken arvotaan kylpylaviikonloppu ja viisi paasylippua valtakunnalli-
sille Sosiaali- ja terveyspolitikan kehittdmispdiville Helsinkiin 13.-14.4.2005 (arvo 290 eu-
roa/lippu). Paivilla mm. julkistetaan Sosiaalibarometri 2005:n tulokset. Lisaksi vastaajat osal-
listuvat sosiaali- ja terveysturvan poytakalentereiden arvontaan.

Mikali lomakkeen tayttamisessa ilmenee teknisia ongelmia, lahetdmme mielellamme kyselyn
postitse. Lomakepyynnoét: Pia Londén (p. XX-XXXX XXXX tai sp. Pia.Londen@stkl.fi). Lisa-
tietoja tutkimuksesta ja kyselysta antavat tarvittaessa tutkijat Anne Eronen (p. XX-XXXX
XXXX) ja Aki Siltaniemi (p. XX-XXXX XXXX).

Kiitokset etukéteen vastauksestanne ja mukavaa joulun aikaa!

Y hteistyoterveisin,

Riitta Sarkela

toiminnanjohtaja

Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto ry

Sosiaalibarometrin vahvuus on ajantasaisuuden liséksi monipuolinen kokonaiskuva. Tulok-
set kootaan keskeisimpien sosiaali- ja terveysjarjestojen lisdksi kuntien sosiaalitoimen, ter-
veyskeskusten, Kelan toimistojen seka tyévoimatoimistojen johdolta. Vuodesta 1991 lahtien
vuosittain julkaistun Sosiaalibarometrin laatii Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto. Tuloksia
on hyddynnetty valtakunnallisessa ja paikallisessa sosiaali- ja terveyspoliittisessa kehitta-
mistyossa.



Helsinki 12.1.2005
HYVA JARJESTOJOHTAJA!

Tervetuloa vastaamaan uudistettuun Sosiaalibarometri 2005 —kyselyyn! Osallistumalla var-
mistatte myos sosiaali- ja terveysjarjestdjen nakemysten esilletulon huhtikuussa kyselyn tu-
loksista julkaistavassa Sosiaalibarometri 2005 —raportissa. Julkaisun ajankohtaiset hyvin-
vointiarviot kootaan jarjestdjen liséksi kuntien sosiaalitoimen, terveyskeskusten, tyévoima-
toimistojen ja Kelan toimistojen johdolta. Nain saadaan monipuolinen ja kunkin tahon erityi-
syyden siséaltava kuva valtakunnallisesta ja alueellisesta palvelujarjestelman tilasta, muutok-
sista seké kansalaisten hyvinvoinnin haasteista.

Talla kertaa kaikille vastaajille yhteisena ajankohtaisteemana ovat mm. tyévoiman palvelu-
keskukset. Jarjestdilla on lisaksi lukuisia jarjestdjen toimintaa kartoittavia erillis-kysymyksia.
Jarjestokyselyn tuloksia hyddynnetdankin Sosiaalibarometri-julkaisun liséksi syksylla julkais-
tavassa erillisessé, jarjestdjen toimintaa kuvaavassa raportissa. Jokainen vastaus on tar-
ked, jotta myds eri vaestoryhmia edustavat jarjestoét olisivat mahdollisim-man kattavasti val-
takunnallisessa hyvinvointikuvassa mukanal!

Pyydamme teitd vastaamaan mahdollisimman pian, mutta viimeistdan 31.1.2005. Kyselyn
mukana on vastauskuori, jonka postimaksu on maksettu valmiiksi. Mikéali vastaatte mieluum-
min kyselyyn internetissa, pyydamme teitd kayttdmaan aikaisemmin sahko6-postitse saa-
maanne henkilokohtaista linkkid. Jos olette talla valin jo vastanneet kyselyyn, kiitamme
lampimasti vastauksestanne! Vastaajille on varattu mahdollisuus tilata tuleva julkaisu eri-
tyishintaan 10 euroa (+ postituskulut).

Vastanneiden kesken arvotaan kylpylaviikonloppu ja viisi paasylippua valtakunnallisille So-
siaali- ja terveyspolitikan kehittamispaiville Helsinkiin 13.-14.4.2005 (lipun arvo 290 euroa). Pai-
villa mm. julkistetaan Sosiaalibarometri 2005:n tulokset. Liséksi vastaajat osallistuvat sosiaa-
li- ja terveysturvan poOytakalentereiden arvontaan.

Kiitokset osallistumisestanne ja hyvaa alkanutta vuotta!

Y hteistyoterveisin

Riitta Sarkela

toiminnanjohtaja

Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto ry

Lomaketiedustelut:  tutkimussihteeri Pia Londén (p. XX-XXXX XXXX tai sp.
Pia.Londen@stkl.fi). Lisatietoja kyselysta: tutkijat Anne Eronen (p. XX-XXXX XXXX) ja Aki
Siltaniemi (p. XX-XXXX XXXX). Tietoa Sosiaali-barometrista myos: http://www.stkl.fi




):C Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto ry
254 Kysely sosiaali- ja terveysjarjestoille

Jarjeston nimi:

Jarjestdnne perustamisvuosi:

Sosiaalibarometri 2005 -kysely

Jarjestolla tarkoitamme téssa kyselyssa liittonne koko toimintaa, joka sisaltaa keskustoimiston
lisdksi myo0s liittonne alue- ja piiritoiminnan, paikallisyhdistykset sek& mahdolliset muut
toimintayksikot. Kysely koskee myds séétididen koko toimintaa.

Osa kysymyksista koskee jarjestonne toiminnan kohteena olevaa ryhmaé ja osa kaikkia kansalai-
sia. Ympyroikéa jarjestonne tilannetta tai kasityksidnne vastaava vaihtoehto tai kirjoittakaa vas-
taus sille varatulle riville.

Vastaajan tehtéavanimike:

1.

1  johtoryhmi

toiminnanjohtaja, toimitusjohtaja, paasihteeri
talouspaallikkod

jarjestosihteeri, sihteeri

hallituksen puheenjohtaja

muu, mika?

o Ol W

Tietoja koko jarjestonne toiminnan painopisteista ja voimavaroista

Miten néette jarjestonne toiminnan painopisteet? Arvioikaa seuraavien profiilien painotusta.
ei koske
pieni suuri  jarjestbdAmme
Edunvalvonta 1 2 3 4 5 X
Vaikuttamistoiminta 1 2 3 4 5 X
Vertaistoiminta 1 2 3 4 5 X
Vapaaehtoistoiminta 1 2 3 4 5 X
Palveluntuottaminen 1 2 3 4 5 X
Asiantuntijuus 1 2 3 4 5 X



2. Miten ndette jarjestonne toiminnan painopistealueet seuraavan 3-5 vuoden kuluttua?

Edunvalvonta
Vaikuttamistoiminta
Vertaistoiminta
Vapaaehtoistoiminta
Palveluntuottaminen

Asiantuntijuus

pieni

1

T

N N DD D DD

w W W W w w

3. Miten ndette jarjestonne vaikuttamistoiminnan painopisteet?

Vaikuttamistoiminta kuntatasolla
Vaikuttamistoiminta seutukuntatasolla
Vaikuttamistoiminta maakuntatasolla
Valtakunnallinen vaikuttamistoiminta
EU-tason vaikuttamistoiminta

Muu kansainvalinen vaikuttamistoiminta

N N DD D DD

w W W W w w

A A B~ B~ B~ b

A A B~ B~ B~ b

suuri
5

5
5
5
5
5
suuri

5

5
5
5
5
5

ei koske
jarjestbdAmme
X

X X X X X

ei koske
jarjestbdAmme
X

X X X X X

4. Miké on jarjestonne keskeisin vaikuttamisen kohde sosiaali- ja terveyspolitiikassa talla hetkella?

5. Mika on liittonne/saationne palveluksessa olevan henkiloston maara 31.12.2004?

Alue-
tyontekijat

Vakinaisessa tydsuhteessa
Madrdaikaisissa tyosuhteissa

Tyollistdmistuilla

6. Onko jarjestonne lomauttanut tai irtisanonut henkilokuntaa vuonna 2004?

1 ei
2 kylla

Keskus-
toimisto

Palvelu-
yksikot

Koko liitto
yhteensa



7. Miten arvioitte liittonne/sdationne palveluksessa olevien tyontekijoiden mééaran muuttuvan
vuonna 2005?
vahenee ennallaan lisdantyy ei henkilokuntaa

Koko liiton henkiléstd yhteensa 1 2 3 X
vakinaisessa tydsuhteessa 1 2 3 X
maéaréaikaisissa tyosuhteissa 1 2 3 X
tyollistdmistuilla 1 2 3 X

Keskustoimisto 2 3 X

Palveluyksikot 1 2 3 X

Aluetyontekijat 1 2 3 X

8. Miillaista on ollut saada patevaé henkilokuntaa tysuhteeseen jarjestoonne kuluneen vuoden aika-

na?

vaikeaa 1 2 3 4 5 helppoa X  eirekrytoitu

9. Millaiset ovat jarjestonne tyontekijoiden vallitsevat tunnelmat vuoden 2005 alussa?

huolestuneet 1 2 3 4 5 toiveikkaat

10. Millaiseksi arvioitte jarjestonne taloudellisen tilanteen?

huono hyva
vuoden 2005 alussa 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

12 kuukauden kuluttua 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11. Mika oli jarjestonne talousarvion loppusumma vuonna 2004? euroa

12. Kuinka suuri osuus jarjestonne tuotoista koostui vuonna 2004 seuraavista rahoitusmuodoista?

RAY:n toiminta-avustus (A, kohdennettu A) %
Projektiavustukset %
Palvelujen myynti %
Muut tuotot %
=100 %



13. Mika oli seuraavilta tahoilta tulleen rahoituksen merkitys koko jarjestonne toiminnan kannalta
vuonna 2004?
eiole pieni suuri
RAY:n toiminta-avustus
RAY:: yleisavustus X 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

RAY': kohdennettu A-avustus X 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Projektiavustukset
RAY': C-avustus X 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Maakuntaliitot X 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Laaninhallitukset X 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
TE-keskukset X 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Sosiaali- ja terveysministerio X 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Muu valtion rahoitus X 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
EU:n hankerahoitus X 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Palvelujen myynti
Kela X 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Kunnat X 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Kuntayhtymaét, sairaanhoitopiirit yms =~ X 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Yksityiset henkilot X 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Muu
Rahoitus yksityisilta yrityksilta X 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Lahjoitukset, testamentit yms. X 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Muut oman toiminnan tuotot X 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

14. Millaiset ovat jarjestonne taloudelliset mahdollisuudet toteuttaa seuraavia toimintoja vuoden

2005 alussa? ei koske
huonot hyvat  jarjestéamme
Edunvalvonta 1 2 3 4 5 X
Vaikuttamistoiminta 1 2 3 4 5 X
Vertaistoiminta 1 2 3 4 5 X
Vapaaehtoistoiminta 1 2 3 4 5 X
Palveluntuottaminen 1 2 3 4 5 X
Asiantuntijuus 1 2 3 4 5 X

15. Onko jarjestdnne ottanut kayttdon uusia rahoitusléhteitd vuonna 2004?
1 ei

2 kylla



Il Alue- ja paikallistoiminta

16. Mitka ovat talla hetkelld jarjestonne paikallistoiminnan suurimmat haasteet? Ympyrdikaa kor-
keintaan kolme vaihtoehtoa.

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15
16
17

ei ole paikallistoimintaa

henkilékunnan palkkaus

jarjestotyon tehostaminen ja jaseniston aktivointi
jasenhankinta

muiden paikallistoimijoiden kanssa verkostoituminen
paikallis- ja valtakunnallisen toiminnan yhteyden tiivistaminen
paikallistoiminnan rahoituksen vahvistaminen
paikallisyhdistysten tuottamien palvelujen kehittdminen
toiminnan arvioinnin kehittdminen

toiminnan tunnetuksi tekeminen

toimintojen monipuolistaminen

toimitilojen hankkiminen

vaikuttamistoiminnan tehostaminen
vapaaehtoistoiminnan vahvistaminen
yhdistysverkoston laajentaminen

yhteistyon tiivistdminen kuntien kanssa

muu, mika?

17. Mitka ovat talld hetkelld jarjestonne alue- / piiritoiminnan suurimmat haasteet? Ympyroikaa
korkeintaan kolme vaihtoehtoa.

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13

ei ole alue- / piiritoimintaa

alueorganisaation rakentaminen

aluetoiminnan ja valtakunnallisen toiminnan yhteyden tiivistdminen
aluetoiminnan rahoituksen vahvistaminen

muiden alueellisten toimijoiden kanssa verkostoituminen
palvelutoiminnan kehittdminen

toiminnan tunnetuksi tekeminen

uuden alueellisen toimintamuodon vakiinnuttaminen
vaikuttamistoiminnan tehostaminen
vapaaehtoistoiminnan vahvistaminen

yhdistysverkoston laajentaminen

yhteistyon tiivistdminen kuntien kanssa

muu, mika?




18. Kuinka keskeiseksi arvioitte seuraavat jarjestonne paikallistoiminnalle tarjoamat tuen muodot talla

hetkella?
MERKITYS
ei koske
pieni suuri  jarjestbamme

Koulutus ja kurssit 1 2 3 4 5 X
Aluesihteeripalvelut 1 2 3 4 5 X
Hallinnolliset tukipalvelut

T . 1 4 X

(taloushallinto, jasenrekisterit ym.)

Valtakunnallisen liiton tiedotus 1 2 3 4 5 X
Edunvalvonnan ja vaikuttamistoiminnan tuki il 2 8 4 5 X
Valtakunnallisen liiton tunnettuus ja imago 1 2 8 4 5 X
Taloudellinen tuki 1 2 3 4 5 X
Hanke/projektivalmistelun tuki 1 2 3 4 5 X

11 Hyvinvoinnin tilanne

19. Millainen on arvionne mukaan toimintanne kohteena olevan vaestoryhman hyvinvoinnin koko-

naistilanne?
huono hyva
talla hetkella 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
12 kuukauden kuluttua 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

20. Mitd tarvittaisiin, ettd toimintanne kohteena olevan véestoryhman hyvinvoinnin tilanne kohenisi?

Seuraavaksi esitetddn kysymyksia koko vaeston tilanteesta jarjestonne nakokulmasta.

21. Millainen on arvionne mukaan koko véeston hyvinvoinnin kokonaistilanne?

huono hyva
talla hetkella 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
12 kuukauden kuluttua 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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22. Millainen on talla hetkelld erilaisissa elaméntilanteissa olevien vaestéryhmien hyvinvoinnin ti-
lanne maassamme ja millaiset ovat jarjestéjen mahdollisuudet tukea naiden vaestoryhmien
hyvinvoinnin toteutumista? Arvioikaa kaikkien ryhmien tilannetta.

VAESTORYHMAN TILANNE JARJESTOJEN
MAHDOLLISUUS ) ) .
TUKEA VAESTORYHMAA
huono hyva Elaméanvaihe huono hyva
1 2 3 4 5 lapset (0-6 —vuotiaat) 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 lapset (7-12 — vuotiaat) 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 nuoret (13-17 —vuotiaat) 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 nuoret aikuiset (18-29 —vuotiaat) 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  keski-ikaiset (30-49 —vuotiaat) 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  keski-ikaiset (50-64 —vuotiaat) 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  ik&antyvat (65-74 —vuotiaat) 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 vanhukset (yli 74 —vuotiaat) 1 2 3 4 5
TyOmarkkina-asema
1 2 3 4 5 vakaalla tyouralla olevat 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 epévakaalla tyouralla olevat 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  pitkittyneesti tyottoméana olevat 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 tyokyvyttomat 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  opiskelijat 1 2 3 4 5
Liikkuvuus
3 4 5 kotimaassa muuttaneet 3 4 5
3 4 5 pakolaiset 1 2 3 4 5
3 4 5  muut maahan muuttaneet 3 4 5
Perheellisyys
1 2 3 4 5  yhden henkilon taloudet 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 lapseton pariskunta 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  yhden huoltajan perheet 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  ydinperheet 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  uusperheet 1 2 3 4 5
Yksilolliset ongelmalliset elaméantilanteet
1 2 3 4 5 alkoholiongelmaiset 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 huumeongelmaiset 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 pitkaaikaissairaat 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 lievasti vammaiset 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 vaikeavammaiset 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  kehitysvammaiset 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 mielenterveysongelmaiset 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 lastensuojelun avohuollossa olevat 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 lastensuojelun huostaanotetut 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 kotona omaistaan hoitavat 1 2 3 4 5
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VAESTORYHMAN TILANNE JARJESTOJEN
MAHDOLLISUUS

TUKEA VAESTORYHMAA
huono hy- huono hy-
1 2 3 4 5  asunnottomat 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 ylivelkaantuneet 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  prostituoidut 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 vankilasta vapautuneet 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 eldméntilanteessa useita ongelmia 1 2 3 4 5

23. Mink& véestoryhman tilanne vaatii maassamme kiireellisimmin uusia sosiaalipoliittisia tuki-
toimia?

24. Onko maassamme mielestdnne ollut vuonna 2004 havaittavissa selvasti uusia sosiaalisen tuen
tarpeessa olevia ryhmia?

1 ei
2 kylla, mita?

25. Onko kokemuksenne mukaan tilanteita, joissa sosiaaliturvaetuuksien yhteensovittamisessa tai
etuuksien ja palkkatulojen yhteensovittamisessa on pulmia kansalaisten ndkdkulmasta?

1 ei
2 kyllg, kuvatkaa lyhyesti téllaisia tilanteita:

26. Onko kokemuksenne mukaan tilanteita, joissa ensisijaisen etuuden viivastymisen vuoksi asiakas
joutuu taloudellisiin vaikeuksiin?

1 ei
2 kylla, miten naitd tilanteita tulisi mielestdnne ratkaista?

12



IV Muut hyvinvointia tuottavat tahot ja yhteistyo

27. Millaiseksi arvioitte seuraavien tahojen nykyisen merkityksen kansalaisten hyvinvoinnin toteut-
tamisessa ja millaiseksi arvioitte sen muodostuvan tulevaisuudessa vuoteen 2015 mennessa?

NYKYINEN MERKITYS TULEVA MERKITYS
pieni suuri pieni suuri
1 2 3 4 5 omatoimisuus/itseapu 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 oma perhe 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 muut omaiset 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 ystavat 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 naapurit 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 vertaistuki 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 jarjestojen muu vapaaehtoistoiminta 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 jarjestojen palvelut 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 seurakunnat 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 sosiaalialan yksityiset yritykset 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 terveysalan yksityiset yritykset 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 Kela 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 kunnan sosiaalitoimi 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 kunnan terveystoimi 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 tyohallinto 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 kunnan ja valtion yhteispalvelut 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 kuntien yhteispalvelut 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 kuntien ja jarjestojen yhteispalvelut 1 2 3 4 5

28. Kuinka suuri merkitys sosiaali- ja terveysalan jarjestdilla yleensa ja omalla jarjestéllanne on
talla hetkelld seuraavissa asioissa?

SOSIAALI- JATERVEYSALAN OMA JARJESTO
JARJESTOT

pieni suuri pieni suuri
1 2 3 4 5 osallistumismahdollisuuksien takaaminen 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 jarjestojen palvelutoiminta 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 sosiaalipalvelujen osana toimiminen 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 terveyspalvelujen osana toimiminen 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 ostopalveluiden tarjoaminen 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 toimeentulon turvaaminen 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  tyollistymismahdollisuuksien tarjoaminen 1 2 3 4 5
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SOSIAALI-JATERVEYSALAN OMA JARJESTO

JARJESTOT
pieni suuri pieni suuri

1 2 3 4 5 vertaistukitoiminta 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 muu vapaaehtoistoiminta 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 harrastus- ja virkistystoiminta 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 yhtei_skunna!liseen patoksentekooon 1 2 3 4 5
vaikuttaminen

1 2 3 4 5 Jaseniston edunvalvonta 1 2 3 4 g

1 ) 3 4 5 uusien innovaatioiden tai tydmenetel- 1 2 3 5
mien kehittdminen

1 2 3 4 5 asiantuntijatehtévéat 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 erilaisten hankkeiden toteuttaminen 1 2 3 4 5

. Onko jarjestonne mukana yhteispalvelupisteissa?
1 el

2  kylla, kuinka monessa?

. Pitaisikd mielestéanne yhteispalvelupisteiden toimintaa kehitt&a tai muuttaa?
1 ei

2  kylla, miten?

. Onko jarjestonne mukana yhteistyokumppanina tyévoiman palvelukeskuksissa / tydvoiman yh-
teispalvelupisteissa?

1 el
2  kylla, kuinka monessa?

. Miten seuraavat usean tahon yhteistoimintaan perustuvat palvelupisteet ovat mielestanne toimineet
vuoden 2004 aikana?

en osaa

huonosti hyvin sanoa
Y hteispalvelupiste 1 2 3 4 5 X
Tybvoiman palvelukeskus / 1 2 3 4 = X

tyovoiman yhteispalvelupiste

. Osallistuuko jarjestonne seuraavanlaiseen strategiatyohon?

ei kylla
Maakunnallinen hyvinvointistrategiatyo 1 2
Jonkun kunnan hyvinvointistrategiatyo il 2
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V Toiminnan kehittdmishaasteet

34. Miten kuvailisitte jarjestonne tilannetta talla hetkella?

ei muutosta 1 2 3 4 5 voimakas muutos
hallitsematon muutos 1 2 3 4 5 hallittu muutos
toimintojen supistami- 1 2 3 4 5 toimintojen laajentaminen
nen

35. Muistd olette talla hetkell jarjestonne johtajana
a. huolestunein

b. tyytyvéisin

36. Onko jarjestdnne toiminnassa tapahtumassa merkittavaa muutosta vuonna 2005?
1 ei

2 kylla, mita?

37. Onko jarjestonne ottanut kayttoon vuonna 2004 jonkin uuden toimintamuodon?
1 ei

2 kylla, millaisen?

38. Arvioikaa jarjestonne kuntien kanssa solmimien ostopalvelusopimusten muutosta.

Vuonna 2004 Arvio vuodelle 2005
0 eiostopalvelutoimintaa 0 eiostopalvelutoimintaa
1  véhentyneet 1 vahenevit
2  pysyneet ennallaan 2  pysyvét ennallaan
3  kasvaneet 3  kasvavat
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39. Kuinka keskeisia seuraavat toimintamuodot ovat koko jarjestossanne talla hetkella? Ottakaa kan-
taa jokaiseen kohtaan.

MERKITYS
ei ole tallaista
Omalle jasenistélle suunnattu tuki toimintaa pieni suuri
Tiedotus 0 1 2 3 4 5
Yhdistys- ja vapaaehtoiskoulutus 0 1 2 3 4 5
Muu koulutus 0 1 2 3 4 5
Neuvonta ja ohjaus (mm.neuvontapuhelin, oppaat) 0 1 2 3 4 5
Vertaisryhmét 0 1 2 3 4 5
Tukihenkilotoiminta 0 1 2 3 4 5
Muu vapaaehtoistoiminta 0 1 2 3 4 5
Virkistystoiminta 0 1 2 3 4 5
Liikuntatoiminta 0 1 2 3 4 5
Sosiaalinen lomatoiminta 0 1 2 3 4 5
Ammattihenkildstolle suunnatut palvelut
Tiedotus 0 1 2 3 4 5
Konsultointi ja asiantuntijatehtévat 0 1 2 3 4 5
Koulutus 0 1 2 3 4 5
Neuvonta ja ohjaus 0 1 2 3 4 5
Suurelle yleisolle suunnatut toiminnot ja palvelut
Tiedotus 0 1 2 3 4 5
Koulutus 0 1 2 3 4 5
Neuvonta ja ohjaus (mm.neuvontapuhelin, oppaat) 0 1 2 3 4 5
Asiantuntija- ja vaikuttamistehtavat
Vaikuttamistoiminta ja edunvalvonta 0 1 2 3 4 5
Julkaisutoiminta 0 1 2 3 4 5
Erilaiset asiantuntijatehtévat (esim. tydryhmat) 0 1 2 3 4 5
Jérjestoyhteistyd 0 1 2 3 4 5
Kansainvélinen toiminta 0 1 2 3 4 5
Tutkimustoiminta 0 1 2 3 4 5
Laitosmuotoiset palvelut
Lasten iltapdivatoiminta 0 1 2 3 4 5
Lasten ja nuorten laitokset 0 1 2 3 4 5
Kehitysvammalaitokset 0 1 2 3 4 5
Vanhusten laitokset 0 1 2 3 4 5
Paihdehuoltolaitokset 0 1 2 3 4 5
Palvelutalot ja ryhmékodit 0 1 2 3 4 5
Ensi- ja turvakodit 0 1 2 3 4 5
Kuntoutuslaitokset 0 1 2 3 4 5
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40.

41.

MERKITYS

ei ole tallaista
Avomuotoiset palvelut toimintaa  pieni suuri
Lasten paivéhoito 0 1 2 3 4 5
Lasten iltapaivatoiminta 0 1 2 3 4 5
Paivatoiminta 0 1 2 3 4 5
Avomuotoinen paihdekuntoutus 0 1 2 3 4 5
Terveydenhuoltopalvelut 0 1 2 3 4 5
Kuntoutuskurssit, sopeutumisvalmennuskurssit 0 1 2 3 4 5
Kuntoutusohjaus 0 1 2 3 4 5
Kuntoutustutkimus 0 1 2 3 4 5
Paivakeskustoiminta 0 1 2 3 4 5
Tyo6toiminta 0 1 2 3 4 5
Tyollistymistd tukeva toiminta 0 1 2 3 4 5
Asumisen tukipalvelut 0 1 2 3 4 5
Kriisipalvelut 0 1 2 3 4 5

Onko jarjestonne organisoinut palvelujen tuottamista vuonna 2004 seuraavalla tavalla? Ottakaa
kantaa jokaiseen kohtaan.

ei kylla
Perustettu palvelutoimintaa varten yhtio 1 2
Perustettu kuntien ja jarjeston yhteinen sdatio i 2
Perustettu palveluntuottamista varten eri tahojen yhteistyond yhdistys 1 2

(alueille joilla julkista palvelua ei ole)
Tehty seudullisia ostopalvelusopimuksia 1 2

Mitd muita asioita haluaisitte viel4 nostaa esille? Voitte tarvittaessa jatkaa vastaustanne paperin
kaantopuolelle.

Kiitos vastauksestanne!

Sosiaalibarometri 2005 —tutkimuksen tulokset julkaistaan 12.4.2005. Jotta myos tei-
dan vastauksenne ehtisi mukaan raporttiin, pyyddmme teitd vastaamaan mahdolli-
simman pian, mutta viimeistéan 31. tammikuuta 2005.
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