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HELSINGFORS STAD 

SOCIALVERKET 
Östra socialcentralen 
 
CENTRALFÖRBUNDET FÖR SOCIALSKYDD OCH HÄLSA  
    

   20.8.2001 
 
 
 
 
 
 
Påverka ditt bostadsområde! 
 
 

Du är med i en undersökning som kartlägger invånarnas välbefinnande i Östra 
Helsingfors. Undersökningen är en del av samarbetsprojektet som Helsingfors 
stads Östra socialcentral och Centralförbundet för socialskydd och hälsa 
startade våren 2001. 
 
Undersökningens syfte är bl.a. att göra invånarnas röst bättre hörd då man fattar 
beslut som gäller Östra Helsingfors. Med hjälp av denna enkät som du fått 
utreds invånarnas livssituation och önskemål. Samtidigt kan du framföra dina 
åsikter om bostadsområdets service, brister och om hur området i fortsättningen 
borde utvecklas. Varje svar är viktigt för att servicen och ditt 
bostadsområde skall utvecklas så att invånarnas behov och åsikter 
beaktas.  
 
Denna enkät görs i Gårdsbacka, Havs-Rastböle, Kallvik, Kvarnbäcken, 
Mellungsbacka, Stensböle och Östra centrum. Svararna har slumpmässigt plockats 
ut ur Befolkningsregister-centralens register. För undersökningens praktiska 
genomförande svarar Centralförbundet för socialskydd och hälsa. Närmare 
upplysningar om centralförbundet får man t.ex. på Internetadressen www.stkl.fi 

 
Enkäten är indelad i sex delar. Till en början frågar vi om boende och belåtenhet 
med det egna bostadsområdet. Den andra delen handlar om dem som svarar, 
deras tilfredställhet med den egna livssituationen och om hjälp och stöd som fås 
från olika håll. I den tredje delen kartläggs åsikter om servicen. Här kan du 
berätta om brister och förändringsbehov i servicen. Det fjärde temat anknyts till 
möjligheterna att påverka och delta, varefter vi frågar om användningen av 
datanät. Till slut ställs några frågor om den ekonomiska situationen. 
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Fyll i blanketten med tanke på alla som bor i ditt hushåll, ifall frågan inte 
riktas direkt till dig. Om du vill komplettera dina svar, kan du skriva 
tilläggsuppgifter på blankettens tomma sida. Vi hoppas att du svarar även om 
du planerar på att flytta bort från området. 
 
Alla svar behandlas konfidentiellt. Av rapporten som ges ut kan inte 
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urskiljas enskilda personers svar. Resultaten samlas ihop till en bok som 
kommer ut hösten 2002. Resultaten redogörs också i samband vid olika 
invånarevenemang som ordnas i de områden som deltagit i enkäten. 
 
Närmare upplysningar: forskare Anne Eronen (tfn XXXX XXXX) eller 
utvecklingschef Juha Luomala (tfn XXXX XXXX). Var vänlig och sänd den 
ifyllda blanketten i det bifogade frankerade kuvertet så snart som möjligt senast 
den 10 september 2001. 
 
 
 
TACK FÖR DITT SVAR OCH GOD HÖST! 
 
 
 
 
 
Riitta Halttunen-Sommardahl 
Chef för socialcentralen 
Helsingfors stads Östra socialcentral  
 
 
 
 
 
Riitta Särkelä 
Verksamhetsledare 

Centralförbundet för socialskydd och hälsa rf 
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HELSINGFORS STAD 

SOCIALVERKET 
Östra socialcentralen 
 
Centralförbundet för socialskydd och hälsa rf 17.9.2001 
 
 
 
Bästa invånare i Östra Helsingfors 
 

 
Vi sände dig i augusti en förfrågan vars syfte var att utreda vad invånarna i Östra Helsingfors 
anser om sin livssituation. Hittills har vi fått ett litet antal svar. Vi behöver också ditt svar 
så att vi får bättre fram vad invånarna på ditt boendeområde tycker och tänker. 
Genom att svara kan också du påverka bostadsområdet och utvecklingen av dess service. 
 
Om du redan har hunnit svara på vår förfrågan, tackar vi dig för ditt deltagande. Om inte, 
hoppas vi att du svarar på den bifogade blanketten. 
 
Undersökningen är en del i ett samarbetsprojekt som Helsingfors stads Östra socialcentral 
och Centralförbundet för socialskydd och hälsa påbörjade våren 2001. För analysering och 
rapportering av resultaten svarar Centralförbundet för socialskydd och hälsa. Resultaten 
samlas i en bok som kommer ut hösten 2002. Resultaten kommer också att delges vid olika 
tillfällen, inom de områden som deltar i undersökningen. 
 
Alla uppgifter som du ger till undersökningen behandlas konfidentiellt.  
I rapporten som ges ut kan inte enskiljda personers svar urskiljas. 
 
Närmare upplysningar lämnar utvecklingschef Juha Luomala, (tfn XXXX XXXX) eller 
forskare Anne Eronen (tfn XXXX XXXX). Var vänlig och sänd svaret i det bifogade 
frankerade kuvertet så snart som möjligt, men senast den 12 oktober 2001. 
 
 
ETT STORT TACK FÖR DITT SVAR OCH TREVLIG HÖST!  
 
 
 
 
Riitta Halttunen-Sommardahl 
Chef för socialcentralen 

Helsingfors stads Östra socialcentral 
 
 
 
 
Riitta Särkelä 
Verksamhetsledare 
Centralförbundet för socialskydd och hälsa rf 
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INVÅNARENKÄT 
 
ANVISNING FÖR IFYLLANDET 
 
Svara på frågorna genom att ringa in det nummer som bäst motsvarar din situation eller åsikt eller skriv 
ditt svar i det utrymme som reserverats för detta. Om utrymmet inte räcker till, kan du fortsätta på ett skilt 
papper. Ni som svarar är mycket olika och det kan hända att alla frågor eller svarsalternativ inte passar på 
dig på bästa möjliga sätt. Du kan komplettera svaren om de färdiga alternativen inte passar in på din egen 
situation. Vi ber att du svarar så att allas som bor i samma hushåll situation beaktas, ifall man inte enkom 
frågar om din egen situation. Med familj avses i enkäten personer som bor i samma hushåll med dig.  
 
 
I FAMILJ OCH BOENDE  
 
1. Ditt kön 

1 kvinna 
2 man 

 
 
2.    Ditt födelseår  _____________ 
 
 
3. Din och eventuell makes/makas utbildning  

 Din egen utbildning     Makes/makas/sambos utbildning 

1 folkskola, läroverk eller grundskola  1 folkskola, läroverk eller grundskola  
2 studentexamen 2 studentexamen  
3 yrkeskurs 3 yrkeskurs  
4 folkhögskoleexamen 4 folkhögskoleexamen  
5 yrkesskoleexamen 5 yrkesskoleexamen  
6 examen på institutnivå 6 examen på institutnivå  
7 yrkeshögskoleexamen 7 yrkeshögskoleexamen  
8 universitetsexamen 8 universitetsexamen  
9 annan, vilken? ___________________ 9 annan, vilken? ___________________  

 
 
4. Hur bor du? 

1 ensam 
2 med föräldrarna 
3 med make/maka/sambo 
4 med make/maka/sambo och barn 
5 med barn 
6 med någon annan/några andra; vem? _________________________________________ 

HELSINGFORS ÖSTRA SOCIALCENTRAL  
CENTRALFÖRBUNDET FÖR SOCIALSKYDD OCH HÄLSA RF     _____________ 

 1  Östra centrum   2  Kallvik   3  Stensböle   4  Gårdsbacka   5  Mellungsbacka   6  Havs-Rastböle   7  Kvarnbäcken 
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5. a) Hur många personer bor det i ditt hushåll? ____________ 

 b) Hur många av dem är under 7 år?  ____________ 

        7 – 17  år?  ____________ 
 
 

6. Sedan vilket år har du i kontinuerligt bott 
 

a) i Finland? Fr.o.m. år  ___________ 
 

b) i Helsingfors? Fr.o.m. år  ___________  
 

c) i ditt nuvarande bostadsområde? Fr.o.m. år ___________ 
 

d) i den nuvarande adressen? Fr.o.m. år ___________ 

 
 
7. a) Var är du född? __________________________________ 
 
 b)  Från vilken kommun flyttade du till Helsingfors om du bott på annan ort? _________________ 
 
 
8. Hur bor du för tillfället ? 

1 i ägobostad  
2 i bostadsrättsbostad 
3 i hyresbostad eller personalbostad 
4 som underhyresgäst 
5 i servicebostad 
6 på annat sätt? ___________________________________________________________ 

 
 
9. Vad tycker du är bäst och vad sämst om i ditt nuvarande bostadsområde? 

a) bäst __________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 
 

b) sämst  ________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

 
 
10. Vad borde göras för att ditt bostadsområde skulle bli en bättre plats att bo i? 

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 
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11. På vilket område gör er familj oftast följande saker eller får nämnd service? Du kan ringa in flera 
alternativ. 

  
 

i den egna 
stadsdelen 

annor-  
städes  i 
Östra 
Hfors 

 
annor-
städes i 
Hfors 

 
 

längre 
bort 

 
 

uträttar/  
anlitar inte 

Matinköp 1 2 3 4 X 
Klädes- och skoinköp 1 2 3 4 X 

Anskaffningar till hemmet 1 2 3 4 X 

Barndagvård 1 2 3 4 X 

Skola 1 2 3 4 X 

Arbetsplats 1 2 3 4 X 

Deltar i studier, kurser 1 2 3 4 X 

Träffar vänner 1 2 3 4 X 

Besöker biblioteket 1 2 3 4 X 

Besöker frisör/barberare 1 2 3 4 X 

Hälsovård 1 2 3 4 X 
Barnens hobbyverksmahet 1 2 3 4 X 

Sport 1 2 3 4 X 

Besöker teater, konserter, muséer 1 2 3 4 X 

Besöker biografer 1 2 3 4 X 
Besöker restauranger, caféer 1 2 3 4 X 

 
 
12. Hurdant är ditt bostadsområde med tanke på barnen? 

  
 

dåligt 

 
 

nöjaktigt 

varken 
dåligt eller 

bra 

 
tillfred-

ställande 

 
 

bra 

Barnens vänner 1 2 3 4 5 
Trygghet 1 2 3 4 5 
Dagvårdsplatser  1 2 3 4 5 
Eftermiddagsklubbar 1 2 3 4 5 
Skolor 1 2 3 4 5 
Hobbymöjligheter 1 2 3 4 5 
Miljöns trivsamhet 1 2 3 4 5 

 
 
13.  Vad är bekymmersamt i ditt bostadsområde med tanke på barnen?  

________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________ 

 
14.  Vad är bra i ditt bostadsområde med tanke på barnen? 

________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________ 
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15. Ämnar du flytta i den närmaste framtiden? 

1 nej    (gå vidare till fråga 17) 
2 ja,  jag har funderat att flytta 
3 ja,  jag har redan beslutat att flytta 

 
 
16. Om du har funderat på att flytta,  

a) vart har du planerat att flytta? 

1 inom den nuvarande stadsdelen  
2 till en annan stadsdel i Helsingfors, vart? ______________________________________ 
3 till en grannkommun, vart? _______________________________________________ 
4 någon annanstans i Finland, vart? __________________________________________ 
5 utomlands  
 

b) vilken är den huvudsakliga orsaken till flyttningen? 

1 eget eller makens/makans arbete 
2 egna eller makens/makans studier 
3 den nya bostadens storlek eller skick 
4 billigare boendekostnader  
5 anskaffning av ägobostad 
6 behov av serviceboende 
7 lugnare eller tryggare boendemiljö 
8 annan, vilken? _________________________________________________________ 

 
 

II VARDAGSLIVET 
 
17. Hur upplever du för närvarande följande saker som gäller ditt liv?  

  
 

dålig 

 
 

nöjaktig 

varken 
dålig eller 

bra 

 
tillfred-

ställande 

 
 

bra 

Din fysiska hälsa och funktionsförmåga 1 2 3 4 5 
Ditt psykiska mående 1 2 3 4 5 
Dina familjeförhållanden 1 2 3 4 5 
Dina vänskapsförhållanden 1 2 3 4 5 
Din ekonomi 1 2 3 4 5 
Din arbetssituation 1 2 3 4 5 
Trivseln i arbetet 1 2 3 4 5 
Trivseln i ditt bostadsområde 1 2 3 4 5 
Servicen i ditt bostadsområde 1 2 3 4 5 
Tryggheten i ditt bostadsområde 1 2 3 4 5 
Boendestandard (rymlighet, utrustn.) 1 2 3 4 5 
Trivseln i din boendemiljö 1 2 3 4 5 
Dina möjligheter till fritidssysselsättning 1 2 3 4 5 
Dina möjligheter att  inverka på saker 
 som gäller ditt eget liv 1 2 3 4 5 



 
 

8 

18.  Ifall du bedömde att något av det ovan nämnda för närvarande är dåligt eller ganska dåligt i ditt liv, vad 
tycker du att det beror på? 
_________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 
 
 
19. Hur ter du dig följande saker i ditt liv efter fem år? 

 klart 
sämre 

 
litet sämre 

 
som nu 

 
litet bättre 

klart 
bättre 

Din fysiska hälsa och funktionsförmåga  1 2 3 4 5 

Ditt psykiska mående 1 2 3 4 5 

Dina familjeförhållanden 1 2 3 4 5 

Dina vänskapsförhållanden 1 2 3 4 5 

Din ekonomi 1 2 3 4 5 

Din arbetssituation 1 2 3 4 5 

Trivseln i arbetet 1 2 3 4 5 

Trivseln i ditt bostadsområde 1 2 3 4 5 

Servicen i ditt bostadsområde 1 2 3 4 5 

Tryggheten i ditt bostadsområde 1 2 3 4 5 

Boendestandard (rymlighet, utrustn.) 1 2 3 4 5 

Trivseln i din bostadsmiljö 1 2 3 4 5 

Dina möjligheter till fritidssysselsättning 1 2 3 4 5 
Dina möjligheter att  inverka på saker som 
 gäller ditt eget liv 1 2 3 4 5 

 
 
I vardagslivet möter man situationer där man behöver hjälp eller stöd. I det följande kartlägger vi behovet 
utgående från tre olika stödformer (arbets- och vårdhjälp, ekonomiskt stöd samt psykiskt stöd). 
 
20. Vilken betydelse har följande personer eller organisationer för dig då du behöver tillfällig eller 

permanent ARBETS- ELLER VÅRDHJÄLP t.ex. för städning, barnavård, butiksärenden 
uträttande av andra äreden eller hemvård? 

                 
      

liten 

      
ganska 

liten 

varken 
liten eller 

stor 

      
ganska 

stor 

                
       

stor 

 jag behöver 
inte detta stöd 
från detta håll 

        
Egna föräldrar/barn som bor i annat hushåll 1 2 3 4 5  X 
Andra släktingar 1 2 3 4 5  X 
Vänner 1 2 3 4 5  X 
Grannar 1 2 3 4 5  X 
Organisationer och föreningar 1 2 3 4 5  X 
Församlingar (t.ex. klubbar, diakoniarbete) 1 2 3 4 5  X 
Kommunal socialvård (t.ex. barndagvård,  
 hemservice, åldringsservice) 1 2 3 4 5  X 
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liten 

      
ganska 

liten 

varken 
liten eller 

stor 

      
ganska 

stor 

                
       

stor 

 jag behöver 
inte detta stöd 
från detta håll 

Kommunal hälsovård (t.ex. hemsjukvård, 
sjukhusvård, rådgivning) 1 2 3 4 5  X 

Arbetskraftsbyrån (t.ex. yrkesrehabilitering) 1 2 3 4 5  X 

FPA (t.ex. rehabiliteringsservice) 1 2 3 4 5  X 
Privata serviceproducenter 
 (t.ex. hemvård, barnavård) 1 2 3 4 5  X 

 
 
21. Vilken betydelse har följande personer eller organisationer när du t.ex. på grund av arbetslöshet, ålderdom 

eller sjukdom behöver tillfällig eller permanent EKONOMISK HJÄLP för att möjliggöra nödvändiga 
anskaffningar? 
                 

       
liten 

      
ganska 

liten 

varken 
liten eller 

stor 

      
ganska 

stor 

                
       

stor 

 jag behöver 
inte detta stöd 
från detta håll 

        Egna föräldrar/barn som bor i annat hushåll 1 2 3 4 5  X 
Andra släktingar 1 2 3 4 5  X 
Vänner 1 2 3 4 5  X 
Grannar 1 2 3 4 5  X 
Organisationer och föreningar 1 2 3 4 5  X 
Församlingar (t.ex. diakoniarbete, mathjälp) 1 2 3 4 5  X 
Kommunal socialvård (t.ex.utkomststöd) 1 2 3 4 5  X 
Kommunal hälsovård (t.ex.hjälpmedel) 1 2 3 4 5  X 
FPA (t.ex. pensioner, arbetslöshetsersättning, 
 föräldraförmåner, sjukdagpenning, 
 bostadbidrag) 

1 2 3 4 5  X 

Arbetskraftsbyrån (t.ex. ersättning för resor 
 då du sökt arbete) 1 2 3 4 5  X 

Privata serviceproducenter (t.ex. banklån) 1 2 3 4 5  X 
 
 
22. Vilken betydelse har följande personer eller organisationer när du behöver MENTALT STÖD i 

vardagen eller särskilda situationer t.ex. i samtal med vänner eller då du fattar beslut som påverkar 
ditt liv? 

  
 

liten 

 
ganska 

liten 

varken 
liten eller 

stor 

 
ganska 

stor 

 
 

stor 

 jag behöver 
inte detta stöd 
från detta håll 

        Egna föräldrar/barn som bor i annat hushåll 1 2 3 4 5  X 
Andra släktingar 1 2 3 4 5  X 
Vänner 1 2 3 4 5  X 
Grannar 1 2 3 4 5  X 
Organisationer och föreningar 1 2 3 4 5  X 
Församlingar 
 (t.ex. diakoniarbete, familjerådgivning) 1 2 3 4 5  X 
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liten 

 
ganska 

liten 

varken 
liten eller 

stor 

 
ganska 

stor 

 
 

stor 

 jag behöver 
inte detta stöd 
från detta håll 

Kommunal socialvård (t.ex. socialarbetares 
 tjänster, rådgivning, handledning) 1 2 3 4 5  X 

Kommunal hälsovård (t.ex. sjukskötare, 
 hälsovårdare, psykolog) 1 2 3 4 5  X 

Arbetskraftsbyrån (t.ex. rådgivning,  
 handledning, infotjänst) 1 2 3 4 5  X 

FPA (t.ex. rådgivning, handledning) 1 2 3 4 5  X 

Privata serviceproducenter 
 (t.ex. psykologtjänster)  1 2 3 4 5  X 

 
 
23.  a)  Skulle du eller din familj för närvarande vara i behov av hjälp? 

1 nej     (du kan gå vidare till fråga  24) 
2 ja, behov av hjälp? _______________________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 
 
 b)  Varför får du inte hjälp? 

_____________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

 
 
III ERFARENHETER AV SERVICEN 
 
24. Här uppräknas några av de vanligaste kommunala socialserviceformerna.  
       Hur beskriver följande serviceformer ditt eget och din familjs behov? 
 

  
 

dåligt 

 
 

nöjaktigt 

varken 
dåligt eller 

bra 

 
tillfred-

ställande 

     
 

bra 

 
har inte 
behov 

Barndagvård 1 2 3 4 5      X 
Eftermiddagsklubbar för skolelever 1 2 3 4 5      X 
Lekparker, invånarparker 1 2 3 4 5      X 
Familjerådgivning 1 2 3 4 5      X 
Arbete med ungdom 1 2 3 4 5      X 
Hemvård 1 2 3 4 5      X 
Måltidsservice 1 2 3 4 5      X 
Socialarbetarservice 1 2 3 4 5      X 
Handikappservice 1 2 3 4 5      X 
Missbrukarvårdens service 1 2 3 4 5      X 
Utkomststödsärenden 1 2 3 4 5      X 
Rättshjälp 1 2 3 4 5      X 
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25. Precisera ännu vad du är nöjd eller missnöjd med i den sociala servicen  

a) nöjd? _______________________________________________________________________ 

 ____________________________________________________________________________ 

b) missnöjd? ___________________________________________________________________ 

 ____________________________________________________________________________ 

 
 
26  a) Har du fått tillräcklig information om följande service?  
                 INFORMATION OCH RÅDGIVNING HAR RÄCKT TILL 

  
 

dåligt 

 
 

nöjaktigt 

varken 
dåligt eller 

bra 

 
tillfred-

ställande 

 
 

bra 

 
har inte 
behov 

Socialservice 1 2 3 4 5      X 
Hälsovård 1 2 3 4 5      X 
Arbetskraftsbyråns service 1 2 3 4 5      X 
FPA:s service 1 2 3 4 5      X 

 
 
 b)  I hurdana situationer har du eller din familj inte fått tillräcklig information om servicen ?  

______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 
 
 
27. Här uppräknas några av de vanligaste av den kommunala hälsovårdens serviceformer.  
        Hur svarar följande serviceformer på dina egna och din familjs behov? 

  
 

dåligt 

 
 

nöjaktigt 

varken 
dåligt eller 

bra 

 
tillfred-

ställande 

 
 

bra 

 
har inte 
behov 

Allmänläkarvård 1 2 3 4 5      X 
Specialläkarvård 1 2 3 4 5      X 
Mödra- och barnarådgivning 1 2 3 4 5      X 
Skol- och studerandehälsovård 1 2 3 4 5      X 
Företagshälsovård 1 2 3 4 5      X 
Hemsjukvård 1 2 3 4 5      X 
Tandvård 1 2 3 4 5      X 
Vård på sjukhus och bäddavdelning 1 2 3 4 5      X 
Mentalvård 1 2 3 4 5      X 
 

28.  Precisera ännu vad du är nöjd eller missnöjd med i hälsovårdsservicen  

       a)   nöjd? _______________________________________________________________________ 

 ____________________________________________________________________________ 

       b)   missnöjd? ___________________________________________________________________ 

 ____________________________________________________________________________ 
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29. Hur svarar arbetskraftsbyråns service på dina egna och din familjs behov?  

1 dåligt 

2 nöjaktigt 

3 varken dåligt eller bra  

4 tillfredställande  

5 bra 

6 har inte behov 
 
 
30. Precisera ännu vad du är nöjd eller missnöjd med i arbetskraftsbyrån 

 a) nöjd?________________________________________________________________________ 

         ____________________________________________________________________________ 

       b)  missnöjd? ____________________________________________________________________

  ____________________________________________________________________________ 

 
31. Hur svarar Folkpensionsanstaltens service på dina egna och din familjs behov?  

1 dåligt  

2 nöjaktigt  

3 varken dåligt eller bra   

4 tillfredställande   

5 bra  

6 har inte behov  
 
32. Precisera ännu vad du är nöjd eller missnöjd med i FPA:s verksamhet 

        a) nöjd? ________________________________________________________________________ 

 ____________________________________________________________________________ 

        b) missnöjd? ____________________________________________________________________ 

 ____________________________________________________________________________ 
 
 
33.  Anlitar du eller din familj privat social- eller hälsovårdsservice? 

1 nej 

2 ja, hurdan service? ____________________________________________________________ 
 ____________________________________________________________________________ 
 
 
34. Precisera ännu vad du är nöjd eller missnöjd med i privat social- och hälsovård 

      a)   nöjd? ________________________________________________________________________ 

 ____________________________________________________________________________ 

 b)  missnöjd? ____________________________________________________________________ 

 ____________________________________________________________________________ 
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IV DELTAGANDE 
 
35. Vilken betydelse har följande saker i ditt liv?  

  
 

liten 

 
ganska 

liten 

varken 
liten eller 

stor 

 
ganska 

stor 

 
 

stor 

har inte 
erfarenhet 
eller behov 

Bibliotek 1 2 3 4 5      X 
Simhallar, idrottshallar 1 2 3 4 5      X 
Möjligheter till utevistelse, naturen 1 2 3 4 5      X 
Keldjur 1 2 3 4 5      X 
Teater 1 2 3 4 5      X 
Musèer, utställningar, biografer 1 2 3 4 5      X 
Caféer, restauranger 1 2 3 4 5      X 
Lopptorg 1 2 3 4 5      X 
Olika klubbar 1 2 3 4 5      X 
Föreningsverksamhet 1 2 3 4 5      X 
Arbetsplatsen (utom lönen) 1 2 3 4 5      X 
Församlingsverksamhet 1 2 3 4 5      X 
Moskén 1 2 3 4 5      X 
Politisk verksamhet 1 2 3 4 5      X 

 
 
36.  Man kan delta och påverka på många sätt. Har du använt något av följande sätt att påverka? 

 aldrig sporadiskt ofta 
Deltagit i föräldramöte i skolan/daghemmet 1 2 3 
Deltagit i bostadsaktiebolagets/huskommitténs möten 1 2 3 
Skrivit till allmänhetens spalt 1 2 3 
Skrivit eller delat ut polemiska broschyrer 1 2 3 
Undertecknat/ samlat in namn på vädjanden 1 2 3 
Tagit kontakt med stadens förtroendevalda 1 2 3 
Tagit kontakt med stadens myndigheter 1 2 3 
Gjort motioner/förslag till stadens beslutsfattande organ 1 2 3 
Deltagit i någon förenings/organisations evenemang 1 2 3 
Deltagit i medborgarorganisations verksamhet  1 2 3 
Tagit kontakt med något parti 1 2 3 
Gjort valarbete 1 2 3 
Ändrat på köp- eller konsumtionsvanorna av miljöskäl 
 eller andra ideologiska orsaker 1 2 3 

Deltagit i demonstrationer 1 2 3 
Annat, vad?___________________________________ 1 2 3 
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37. Har du deltagit i följande föreningars eller organisationers verksamhet, om du deltagit så på vilket 
sätt? Du kan välja flera alternativ. Med förtroendeuppdrag avses t.ex. medlemskap i en förenings 
styrelse eller direktion och som frivilligarbete anses t.ex. deltagande i verksamhet i anslutning till 
barnens fritidsintressen och olika slags talkoarbeten/grannhjälp.  Ta ställning till alla punkter! 
                        

 
jag är medlem 

jag sköter 
förtroende-

uppdrag 

jag fungerar 
som fri-

villigarbetare 

                        
 

jag deltar inte 
Fackföreningar 1 2 3      X 
Politiska organisationer 1 2 3      X 
Idrottsorganisationer 1 2 3      X 
Invånarföreningar 1 2 3      X 
Religiösa organisationer/föreningar 1 2 3      X 
Finlands Röda Kors (FRK) 1 2 3      X 
Barn- och ungdomsorganisationer 1 2 3      X 
Studentorganisationer 1 2 3      X 
Pensionärsföreningar 1 2 3      X 
Veteranorganisationer 1 2 3      X 
Handikappföreningar 1 2 3      X 
Patientorganisationer 1 2 3      X 
Arbetslösas föreningar 1 2 3      X 
Nykterhetsföreningar 1 2 3      X 
Kultur- och konstföreningar 1 2 3      X 
Jakt- och fiskeföreningar 1 2 3      X 
Jordbr.- o. hushållsorganis. (t.ex. Martha) 1 2 3      X 
Miljöföreningar 1 2 3      X 
Andra hobbyföreningar 1 2 3      X 
Annat, vad? ________________________ 1 2 3      X 

 
 
38. Finns det ett förhinder för deltagande i föreningsverksamhet?  

 ___________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________ 
 
39. Varför är du med i nämnda föreningar? Du kan välja flera alternativ. 

1 understödjande medlemskap  
2 vilja att stöda barnen i deras hobby 
3 ideologiska orsaker 
4 handikapp eller sjukdom 
5 näståendes handikapp eller sjukdom 
6 möjligheter att påverka 
7 intressant fritidsintresse 
8 referensgrupp, vilja att stöda personer i samma livssituation 
9 socialt umgänge 
10 fackliga skäl 
11 ekonomiska orsaker 
12 annan orsak, vilken? ______________________________________________________ 
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V ANVÄNDNING AV DATANÄT  
 
 
Följande frågor gäller service som kan användas och anskaffas med hjälp av datateknik. 
 
40. Har din familj möjlighet att använda följande redskap? 

 hemma på arbets-
platsen 

annanstans har inte 
möjlighet 

Dator 1 2 3 4 
Internet-kontakt 1 2 3 4 

 
 
 
41.  Hur mycket har de vuxna i din familj erfarenhet av användning av dator? 

1 ingen alls 
2 lite erfarenhet 
3 ganska litet erfarenhet  
4 ganska mycket erfarenhet 
5 mycket erfarenhet 

 
 
 
42. En del av servicen kan användas genom Internet d.v.s. elektroniskt datanät. Har de vuxna i din familj anlitat 

eller är de intresserade av att anlita följande service genom Internet?  
 

  
 

har anlitat 

har inte anlitat, 
men är intresserad 

 
 

är inte intresserad 
Bankservice 1 2 3 
Arbetskraftsbyråns service               
 (bläddrande av lediga arbetsplatser etc) 1 2 3 

Bokning av resor och hotellrum 1 2 3 
Köp av konsumtionsvaror 1 2 3 
Information om studieplatser 1 2 3 
Kontakt med tjänstemän 1 2 3 
Biblioteksservice 1 2 3 
Personliga e-postkontakter 1 2 3 
Informationstjänster 1 2 3 
Annat, vad? ___________________ 1 2 3 

 
 
43. Skulle du behöva mera handledning för att uträtta olika slags ärenden genom Internet? 

1 jag är inte intresserad av att använda Internet 
2 jag behöver inte 
3 ja, speciellt för __________________________________________________________ 
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44. Tycker du att det med tanke på dig själv och din familj skulle vara nyttigt om det på ditt bostadsområde, 
t.ex. i invånarhuset skulle finnas möjlighet till användning av Internet? 

1 nej 
2 ja  

 
 
45. Vilka faktorer gör det svårt för dig att använda Internet vid uträttande av ärenden?  

1. ____________________________________________________________________________ 

2. ____________________________________________________________________________ 

3. ____________________________________________________________________________ 
 
 
VI  EKONOMI 
 
46. Hurdan har din och din eventuella makes/makas huvudsakliga arbetssituation varit under det senaste året? 

Välj endast ett alternativ för vardera. 
Din egen arbetssituation                     Makens/makans/sambons arbetssituation 

1 heltidsanställning  1 heltidsanställning 
2 deltidsanställning  2 deltidsanställning 
3 varierande i arbete och arbetslös 3 varierande i arbete och arbetslös 
4 arbetslös 4 arbetslös 
5 hemma på moderskaps- eller 

 föräldraledighet eller vårdledighet 
5 hemma på moderskaps- eller 

 föräldraledighet eller vårdledighet 
6 företagare/jordbrukare 6 företagare/jordbrukare 
7 pensionerad 7 pensionerad 
8 studerande 8 studerande 
9 annan, vilken? ___________________ 9 annan, vilken?____________________ 

 
 
47.  Vilka av följande inkomster har du och din familj haft till förfogande under det gångna året?  

1 regelbundna löneinkomster 
2 tillfälliga löneinkomster, arvoden 
3 pension 
4 arbetslöshetsdagpenning eller arbetsmarknadsstöd 
5 sjukdagpenning 
6 bostadsbidrag 
7 hemvårdsstöd eller stöd för närståendevård 
8 barnbidrag, underhållsstöd, underhållsbidrag, moderskapspenning eller föräldrapenning 
9 utkomststöd 
10 studiestöd eller utbildningsstöd 
11 studielån 
12 dividender, andra vinster 
13 andra inkomster, vilka? ___________________________________________________ 
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48.  Hur räcker din familjs inkomster till för följande utgifter?  

  
 

dåligt 

 
 

nöjaktigt 

varken 
dåligt 

eller bra 

 
tillfred-
tällande 

 
 

bra 

 
behöver 

inte 
Resor i huvudstadsregionen 1 2 3 4 5      X 
Resor i hemlandet 1 2 3 4 5      X 
Resor utomlands 1 2 3 4 5      X 
Semesterfirande 1 2 3 4 5      X 
Idrottsintressen 1 2 3 4 5      X 
Teater, konserter, muséer 1 2 3 4 5      X 
Frisör- och barberarkostnader 1 2 3 4 5      X 
Anskaffning av utbildning, kurser 1 2 3 4 5      X 
Anskaffning av redskap till hemmet 1 2 3 4 5      X 
Tandläkarbesök 1 2 3 4 5      X 
Besök hos specialläkare 1 2 3 4 5      X 
Reparation av hemmet/hushållsmaskiner 1 2 3 4 5      X 
Tidningsprenumerationer 1 2 3 4 5      X 
Personbilsturer 1 2 3 4 5      X 
Matinköp 1 2 3 4 5      X 
Anskaffning av kläder och skor 1 2 3 4 5      X 
Besök på restauranger, caféer 1 2 3 4 5      X 
Dator, Internetkontakter 1 2 3 4 5      X 
Boendekostnader 1 2 3 4 5      X 
Barnens intressen 1 2 3 4 5      X 

 
 
49. Hurdana hälsningar vill du skicka till stadens beslutsfattare. Vid behov kan du fortsätta ditt svar på ett 

särskilt papper. 

___________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

 
TACK FÖR ATT DU SVARADE ! 

 
 
 

 

Vi hoppas på ditt svar så snart som möjligt dock senast 10.9.2001. 
Du kan returnera blanketten i det bifogade kuvertet vars porto är betalt. 


