KYSELYLOMAKE: FSD2812 SOSIAALIBAROMETRI 2008

QUESTIONNAIRE: FSD2812 SOCIOBAROMETER 2008

Tami kyselylomake on osa ylld mainittua Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua
tutkimusaineistoa.

Kyselylomaketta hyodyntivien tulee viitata sithen asianmukaisesti lihdeviitteelld.

Lisatiedot: http://www.fsd.uta.fi/

This questionnaire forms a part of the above mentioned dataset, archived at the Finnish Social
Science Data Archive.

If the questionnaire is used or referred to in any way, the source must be acknowledged by
means of an appropriate bibliographic citation.

More information: http://www.fsd.uta.fi/

Detta frageformulir utgor en del av den ovanndmda datamingden, arkiverad pa Finlands sam-
hillsvetenskapliga dataarkiv.

Om frageformuldret dr utnyttjat eller refererat till maste killan anges i form av bibliografisk
referens.

Mer information: http://www.fsd.uta.fi/
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SOSIAALIBAROMETRI 2008

HYVA KYSELYN VASTAANOTTAJA!

Vaikeimmin tyo6llistyvien ihmisten tilanne vaatii huomiota. Saamanne kysely
kasittelee palvelujarjestelmén ja hyvinvoinnin nykyistad tilannetta ja ennakoituja
muutoksia. Erityis-teemana kartoitetaan keinoja tukea vaikeimmin tyollistyvia seka
kuntoutustuella ja tyokyvyttomyyseldkkeellda olevien henkildiden tydelamaan
osallistumista. Naihin kysymyksiin ottavat oman sektorinsa kannalta kantaa myos
tydvoimatoimistojen, sosiaalitoimen seka sosiaali- ja terveysjarjestdjen vastaajat.

Kyselylla pyritdan tavoittamaan kokemuksellinen osaaminen, ratkaisujen taustalla
piillevat perustelut ja arviot tulevasta kehityksestd. Vuotuinen kysely mahdollistaa
ajalliset vertailut ja pureutumisen alan kehityksen kannalta keskeisiin ajankohtaisiin
aiheisiin. Kyselya on kuitenkin tiivistetty tana vuonna, joten vastaaminen vie aiempaa
selvasti vahemman aikaa.

Vastauksenne on tarkea, jotta myds Kelan toimistojen asiantuntemus tulee esille
ihmisten hyvinvoinnin kannalta keskeista painoarvoaan vastaavasti.

Pyydamme Teita vastaamaan kyselyyn 1.2.2008 mennesséa. Lomakkeen voi palauttaa
oheisella palautuskuorella. Vaihtoehtoisesti voitte tayttéda kyselyn internetissa aiemmin
sahkopostitse saamanne linkin kautta. Jos olette talla valin jo vastannut kyselyyn,
kiithmme lampimasti vastauksestanne!

Tulokset julkistetaan n. 200-sivuisena Sosiaalibarometri 2008 —raporttina jo
huhtikuussa. Johtop&étoksiin voi tutustua heti julkistamisen jalkeen myds STKL:n
verkkosivuilla. Vastaajien kesken arvotaan mm. kylpylaviikonloppu.

Kiitokset etukateen osallistumisestanne ja menestysta vuodelle 2008!

Yhteistyoterveisin,

Riitta Sarkela
toiminnanjohtaja
Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto ry

Sosiaalibarometrin toteuttaa Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto (STKL). Sosiaalibarometria on tehty vuosittain
1991 lahtien. Valtakunnallisesti kattava, monipuolinen nékokulma hyvinvointiin ja palveluihin kootaan Kelan
toimistojen  liséksi  sosiaalitoimilta, terveyskeskuksilta, tyOvoimatoimistoilta sekd sosiaali- ja
terveysjarjestoilta. Lisatietoja: www.stkl.fi tai tutkimuspaallikké Anne Eronen (p. 09 7747 2206 tai
Anne.Eronen@stkl.fi).
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HYVA KELAN TOIMISTON JOHTAJA!
Kutsumme Teidat vastaamaan Sosiaalibarometri 2008 -kyselyyn!

Kahdeksastoista Sosiaalibarometri kasittelee erityisesti mahdollisuuksia tukea eri syista
vaikeasti tyollistyvid. Kyselyyn vastaavat myods kuntien sosiaalitoimi, terveyskeskukset,
tydvoimatoimistot seka sosiaali- ja terveysjarjestot.

Jokainen vastaus on tarkeda, jotta myos Kelan toimistojen nékOokulma tulee esille
kaikille yhteisissd kysymyksissa. Olemme tiivistaneet lomaketta, joten vastaaminen vie
aiempaa vahemman aikaa.

Tulokset julkistetaan jo huhtikuussa. Laaja raportti kuvaa palvelujarjestelman ja hyvinvoinnin
ajankohtaista tilannetta ja muutoksia. Johtopaéatoksiin voi tutustua kevaalla myoés STKL:n
verkkosivuilla.
Kyselyyn vastataan internetissa osoitteessa:
#codelink

Pyydamme Teitd vastaamaan mahdollisimman pian. Vastaajien kesken arvotaan mm.
kylpylaviikonloppu. Mikali lomakkeen tayttamisessd on teknisia ongelmia, lahetamme
mielellamme kyselyn postitse. Lomakepyynnoét: tutkimussihteeri Pia Londén (p. 09 7747
2207 tai Pia.Londen@stkl.fi).

Virkistavaa joulun aikaa!

Yhteistyoterveisin,
toiminnanjohtaja Riitta Sarkeld, Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto ry

Sosiaalibarometrin toteuttaa Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto (STKL). Liséatietoja:
www.stkL.fi tai tutkimuspaallikkd Anne Eronen (p. 09 7747 2206 tai Anne.Eronen@stkl.fi).
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HYVA KYSELYN VASTAANOTTAJA!
Kutsumme Teidat vastaamaan Sosiaalibarometri 2008 -kyselyyn!

Kyselyn tuloksista julkistetaan huhtikuussa Sosiaalibarometri-raportti, joka kéasittelee
palvelujarjestelmén ja hyvinvoinnin ajankohtaista tilannetta ja muutoksia viiden eri
vastaajatahon nékokulmasta. Erityisteemana on talla kertaa vaikeimmin tyollistyvien
valitydmarkkinat.

Vastauksenne on tarkea, jotta myds Kelan toimistojen nakdkulma tulee vahvasti esille.
Jos olette talla valin jo vastannut kyselyyn, kiitimme lampimasti vastauksestanne.

Kyselyyn vastataan internetissa osoitteessa:
#codelink

Pyydamme Teitd vastaamaan mahdollisimman pian. Vastaajien kesken arvotaan mm.
kylpylaviikonloppu. Raportin valmistuttua johtopaatoksiin voi tutustua myds STKL:n
verkkosivuilla.

Mikali lomakkeen tayttdmisessd on teknisid ongelmia, lahetamme kyselyn postitse.
Lomakepyynnot: tutkimussihteeri Pia Londén (p. 09 7747 2207 tai Pia.Londen@stkl.fi).

Kiitokset osallistumisestanne ja menestysta vuodelle 2008!

Yhteistyoterveisin,
toiminnanjohtaja Riitta Sarkeld, Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto ry

Sosiaalibarometrin toteuttaa Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto (STKL). Liséatietoja:
www.stkl.fi tai tutkimuspaallikké Anne Eronen (p. 09 7747 2206 tai Anne.Eronen@stkl.fi).



Hyva Kelan johtava viranhaltija,

NYT on viimeinen hetki kertoa nakemykset mm. mahdollisuuksista palata tychon
tyokyvyttomyyselakkeeltd huhtikuussa julkaistavaan Sosiaalibarometriin.

Saatte ohessa linkin kyselyyn. Jokainen vastaus on tarkea, jotta myds Kelan toimistojen &ani
kuuluisi, kun keskustellaan nykyisesta hyvinvoinnin, palvelujen ja palvelujarjestelman
tilanteesta seka niiden ennakoidusta kehityksesta.

Pyydamme Teitd vastaamaan 8.2 mennessd. Vastaukset kasitelldan luottamuksellisesti.
Tulokset julkistetaan n. 200-sivuisena raporttina. Keskustelun herattamiseksi tuloksia
kasitellaan aktiivisesti erilaisissa alan tilaisuuksissa ja koulutuksissa seka erillisartikkeleina.

Tana kevaana jokaiselle vastaajalle lahetetddn maksutta kooste keskeisista tuloksista, ja
halukkaat voivat tilata koko raportin toimituskuluineen 15 eurolla (muille 25 euroa +
toimituskulut). Vastanneet osallistuvat myos kylpylaviikonlopun arvontaan.

Kaynnissé on voimakas muutos, mikd on varmasti lisdnnyt monilla kiirettd omissa
tehtavissdan. Toivomme Kkuitenkin, ettd ehditte ottamaan kantaa hyvinvointia tuottavan
palvelujarjestelméan kannalta keskeisiin kysymyksiin. Jos olette talla valin jo vastannut
kyselyyn, kiitdimme lampimasti vastauksestanne.

Kyselyyn vastataan internetissa osoitteessa:
#codelink

Kiitokset kayttamastanne ajasta ja hyvaa vuoden jatkoa!

Yhteistyoterveisin,
toiminnanjohtaja Riitta Sarkeld, Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto ry

Sosiaalibarometrin toteuttaa Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto (STKL). Lisatietoja:
www.stkl.fi tai tutkimuspaallikké Anne Eronen (p. 09 7747 2206 tai Anne.Eronen@stkl.fi).
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Sosiaalibarometri 2008 -kysely
Kelan toimistoille

Kysely on osoitettu teille henkildkohtaisesti, mutta voitte vastata myds yhdessa toimistonne johtoryhman
kanssa. Ympyroikaa toiminta-alueenne tilannetta tai kasityksidnne vastaava vaihtoehto tai kirjoittakaa vastaus
sille varatulle riville.

Kyselyssa toiminta-alueella tarkoitetaan niitéd kuntia tai kuntien osa-alueita, jotka kuuluvat toimistonne piiriin
(ei siis vakuutuspiiria).

1. Toimistonne sijaintikunta:

1. Kelan nykyinen tilanne ja toiminta

2 a. Miten kuvailisitte toimistonne tilannetta talla hetkella?

ei muutosta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 voimakas muutos

hallitsematon muutos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 hallittu muutos

b. Miten edelld arvioimanne muutos nakyy kaytannéssa?

3.  Kuinka toiminta-alueellanne voidaan arvionne mukaan turvata kansalaisten tarvitsema Kelan palvelu
nykyisilla voimavaroilla?

huonosti 1 2 3 4 5 hyvin

4. Mitd Kelan palveluja tai etuuksia tulisi erityisesti kehittdd, jotta alueellanne eldvien ihmisten tarpeet
tulisivat paremmin huomioonotetuiksi?

2. Valitydmarkkinat

Valitydmarkkinoilla tarkoitetaan avoimien tydmarkkinoiden ja tyottomyyden vélilla olevaa tuettua tydsséoloa,
josta pyritédén sijoittumaan palkkatyohon. Valitydmarkkinat koskevat niitd henkilgita, joilla on eri syista
vaikeuksia siirtyd avoimille tyomarkkinoille. Henkildilla voi olla ty6- tai toimintakyvyn rajoitteita tai
tyottémyys on pitkittynyt muusta syysta.

Valitydmarkkinoiden tydomahdollisuuksia tarjoavat yhdistykset, osuuskunnat, tydpajat, sosiaaliset yritykset
seka yritykset ja julkiset toimijat. Tydhallinto tukee tyollistymistd mm. tydvoimakoulutuksella ja palkkatuella, ja
sosiaalitoimi tarjoaa mm. kuntouttavaa tyétoimintaa.



A. Vélitydmarkkinoiden toimenpiteet ja toimijat

5. Tyohallinnossa tydllistamistoimien vaikuttavuutta arvioidaan silla, tyollistyykd tuetussa tydsuhteessa
oleva henkil jatkossa avoimille tydmarkkinoille.
Tulisiko tyollistamistoimien vaikuttavuutta arvioitaessa mielestdnne huomioida muita kriteereitéd kuin
avoimille tydmarkkinoille tyollistyminen?

1 ei
o kylla, mita?

6. Miten vélitydmarkkinoiden kohderyhmille tarjottavia palveluja tulisi yleisesti kehittaa?

7. Miten ty6hallinnon palveluja tulisi kehittdd, jotta valitydémarkkinoiden kohderyhmét péasivét nykyistéa
paremmin avoimille tydmarkkinoille?

8. Minka tahon/tahojen tulisi erityisesti tarjota tukea ja palveluja valitydomarkkinoiden kohderyhmille?
tydvoimatoimisto

sosiaalitoimi

Kela

jarjestot

yritykset

tybvoiman palvelukeskus
muu taho, mika?
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9. Miten tyonjakoa valityomarkkinoilla tulisi mielestanne selkiyttéda eri tahojen kesken?

10. Millaiseksi arvioitte seuraavien toimenpiteiden vaikutuksen valitydmarkkinoiden kohderyhmien
tyollistymisen kannalta talla hetkella toiminta-alueellanne?

en osaa
pieni suuri sanoa
tydnhakusuunnitelmat 1 2 3 4 5 6 8
tyévoimatoimiston ja k_unnan 1 5 3 4 5 6 7 8
yhteiset aktivointisuunnitelmat
tyokyvyn arviointi 1 2 3 4 5 6 7 8
tybnantajille maksettava palkkatuki 1 2 3 4 5 6 7 8
tydmarkkinatuen tydharjoittelu 1 2 3 4 5 6 7 8
tybelamavalmennus 1 2 3 4 5 6 7 8
tyokokeilut 1 2 3 4 5 6 7 8
ammatillinen kuntoutus 1 2 3 4 5 6 7 8
muu kuntoutus 1 2 3 4 5 6 7 8
ammatillinen koulutus 1 2 3 4 5 6 7 8
tydvoimakoulutus 1 2 3 4 5 6 7 8
oppisopimuskoulutus 1 2 3 4 5 6 7 8
kuntouttava ty6toiminta 1 2 3 4 5 6 7 8
tydpajatoiminta 1 2 3 4 5 6 7 8



11. Milla muilla toimenpiteilla on edellisten lisdksi vaikutusta valityémarkkinoiden kohderyhmien tyollistymisen
tukemisessa?

12. Miten arvioitte valitydmarkkinoiden kohderyhmien ty6llistymismahdollisuuksien tarjoamisen toteutuneen
toiminta-alueellanne tdhan mennessa?

huonosti 1 2 3 4 5 6 7  hyvin

13. Miten arvioitte seuraavien tahojen kykenevén ratkaisemaan véalityémarkkinoiden kohderyhmien tilannetta
toiminta-alueellanne?

en osaa
huonosti hyvin sanoa

yritykset 1 2 3 4 5 6 7 8
valtio 1 2 3 4 5 6 7 8
kunnat 1 2 3 4 5 6 7 8
sosiaaliset yritykset 1 2 3 4 5 6 7 8
osuuskunnat 1 2 3 4 5 6 7 8
yhdistykset 1 2 3 4 5 6 7 8
tybvoiman palvelukeskus 1 2 3 4 5 6 7 8
tyévoimatoimisto 1 2 3 4 5 6 7 8
sosiaalitoimi 1 2 3 4 5 6 7 8
perusterveydenhuolto 1 2 3 4 5 6 7 8
Kela 1 2 3 4 5 6 7 8

14. Mikali vastuuta valitydomarkkinoiden kohderyhmien tyollistymismahdollisuuksien tarjoamisesta siirtyy jatkossa
nykyistd enemman tydhallinnolta kunnalle, millaiseksi arvioitte toiminta-alueenne sosiaalitoimien
mabhdollisuudet vastata heidan tyollistymisestaan?

huonot 1 2 3 4 5 6 7  hyvat

15. Hallitusohjelmassa on asetettu tavoitteeksi, etta tyollistamistukea suunnataan jatkossa erityisesti yrityksille.
Miten arvioitte toimenpiteen vaikuttavan valityémarkkinoiden kohderyhmien tydllistymismahdollisuuksiin?

heikentdd = 1 2 3 4 5 6 7  parantaa
B. Vajaakuntoisten paluu tydelamaan

Hallitusohjelmassa on tavoitteena lisata kuntoutustuella ja tyokyvyttémyyselakkeella olevien henkildiden tydelamaan
osallistumista.

16. Mitka toimenpiteet arvionne mukaan helpottaisivat tyokyvyttdmyyselakkeeltd tai kuntotustuelta paluuta
tybelamaan?

17. Tyokyvyttoémyyselakehakemukseen voi saada hylkdavan paatoksen. Lain mukaan ty6ton tyonhakija on
siind tapauksessa tyévoimapoliittisten toimien ja tukien piirissd. Miten toimistonne kokemuksen mukaan
ty6hallinto vastaa naihin tilanteisiin?




18.

19.

20.

Onko toimistossanne suunniteltu toimenpiteitd vajaakuntoisten tydllistdamisen tehostamiseksi vuonna
2008?

1 ei

2 kylla, mitd?

Hyvinvoinnin tilanne

Millainen on arvionne mukaan toiminta-alueenne véaestdn hyvinvoinnin kokonaistilanne?

huono hyva
talla hetkella 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
12 kuukauden kuluttua 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Millainen on télla hetkelld erilaisissa elamantilanteissa olevien vaestdéryhmien hyvinvoinnin tilanne toiminta-

alueellanne ja millaiset ovat Kelan mahdollisuudet tukea naiden vaestéryhmien hyvinvoinnin
toteutumista? Arvioikaa kaikkien ryhmien tilannetta.

KELAN MAHDOLLISUUS

VAESTORYHMAN TILANNE TUKEA VAESTORYHMAA
huono hyva huono hyva
1 2 3 4 5  vakaalla tyburalla olevat 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 epavakaalla tyduralla olevat 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 pitkittyneesti tyottdbméana olevat 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 opiskelijat 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  vanhukset 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  kotona omaistaan hoitavat 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  yhden huoltajan perheet 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  syrjaseudulla asuvat 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  maahanmuuttajat 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 mielenterveysongelmaiset 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 pitkdaikaissairaat 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  kehitysvammaiset 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  vaikeavammaiset 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 lastensuojelun avohuollossa olevat 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 lastensuojelun huostaanotetut 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  alkoholiongelmaiset 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  huumeongelmaiset 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 perusturvan varassa elavat 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  vylivelkaantuneet 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5  vankilasta vapautuneet 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 eldmantilanteessa useita ongelmia 1 2 3 4 5



21.

22.

23.

24.

Onko toimistossanne toteutettu vuonna 2007 erityisid toimia opintojen ja tyén ulkopuolella olevien
nuorten tukemiseksi?

1 ei

2  kylla, mita?

Onko toimistossanne kaytéssa jokin toimiva toimintatapa syrjaytymiskierteiden katkaisuun?
1 ei
o kylla, mika?

Miten ennakoitte kunta- ja palvelurakenneuudistuksen vaikuttavan toiminta-alueellanne toimistonne
yhteistydhon seuraavien tahojen kanssa seuraavan kahden vuoden aikana?

en
ei yhteis- ei osaa
tyota heikentaa vaikutusta parantaa sanoa
terveyskeskukset 0 1 2 3 4 5 6 7 8
sosiaalitoimet 0 1 2 3 4 5 6 7 8

Mitd muita asioita haluaisitte viela nostaa esille?

Lammin kiitos vastauksestannel!

Sosiaalibarometri 2008 —kyselyn tulokset julkaistaan 15.4.2008. Jotta myds teidan vastauksenne
ehtisi mukaan raporttiin, pyyddmme vastaamaan mahdollisimman pian, mutta viimeistédén 1.
helmikuuta 2008. Vastanneiden kesken arvotaan mm. kylpylaviikonloppu.




