KYSELYLOMAKE: FSD2850 SOSIAALIBAROMETRI 2013

QUESTIONNAIRE: FSD2850 SOCIOBAROMETER 2013

Tami kyselylomake on osa ylld mainittua Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua
tutkimusaineistoa.

Kyselylomaketta hyodyntivien tulee viitata sithen asianmukaisesti lihdeviitteelld.

Lisatiedot: http://www.fsd.uta.fi/

This questionnaire forms a part of the above mentioned dataset, archived at the Finnish Social
Science Data Archive.

If the questionnaire is used or referred to in any way, the source must be acknowledged by
means of an appropriate bibliographic citation.

More information: http://www.fsd.uta.fi/

Detta frageformulir utgor en del av den ovanndmda datamingden, arkiverad pa Finlands sam-
hillsvetenskapliga dataarkiv.

Om frageformuldret dr utnyttjat eller refererat till maste killan anges i form av bibliografisk
referens.

Mer information: http://www.fsd.uta.fi/




SOSTe
Sosiaalibarometri 2013 -kysely

sosiaalihuollosta vastaavien lautakuntien puheenjohtajille

Kyselyn saavat sosiaalihuollosta vastaavien lautakuntien puheenjohtajat valtakunnallisesti kattavasti. Monissa kunnissa
yhteinen toimielin vastaa sosiaali- ja terveydenhuollosta. Toivomme teidan kuitenkin mahdollisuuksienne mukaan erittelevan
sosiaalihuoltoa koskevat nakemyksenne, jotta eri puolilta maata koottavat tiedot olisivat keskendan vertailukelpoisia.
Pyyddamme arvioimaan esitettyja kysymyksia sosiaalihuollon koko maantieteellisen vastuualueenne kannalta. Kunnasta tai
laajemmasta toiminta-alueesta kdytetdaan kyselyssa nimitysta alue.

Ympyroikaa alueenne tilannetta tai kdsityksidnne vastaava vaihtoehto tai kirjoittakaa vastaus sille varatulle riville.

1. Kunnan / yhteistoiminta-alueen nimi:

Hyvinvoinnin tilanne ja voimavarat

2. Millainen on arvionne mukaan alueenne vdeston hyvinvoinnin kokonaistilanne?

huono hyva
Talla hetkella 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
12 kuukauden kuluttua 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

3.  Kuinka alueellanne voidaan arvionne mukaan turvata asukkaiden tarvitsemat sosiaalipalvelut nykyisilla voimavaroilla?

huonosti hyvin
Talla hetkella 1 2 3 4 5
12 kuukauden kuluttua 1 2 3 4 5

4.  Mita alueellanne pitdisi mielestdanne tehda toisin, jotta resurssit riittdisivat nykyistda paremmin sosiaalitoimen tehtavien
hoitamiseen?

Kunnan tuottamat ja kilpailutetut palvelut

5.  Miten arvioitte seuraavien seikkojen toteutuvan alueellanne itse tuotetuissa sosiaalipalveluissa talla hetkella?

huonosti hyvin
L(JJ:tt:r:aLs:en palvelutarpeiden 1 5 3 4 5 6 7 3 9 10
Palvelukokonaisuuksien eheys 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Palvelujen tehokkuus 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Kustannustietoisuus 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Organisoinnin selkeys 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Asiakkaiden oikeusturva 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Palvelujen laatu 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Palvelujen kehittdminen 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ehkaisevan tyon toteuttaminen 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Sujuva yhteisty0 eri viranomaisten 1 ) 3 4 5 6 7 3 9 10

kesken



6. Miten arvioitte seuraavien seikkojen toteutuvan ostamissanne sosiaalipalveluissa talla hetkella?

huonosti hyvin
Palvelujen laatu 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Kokonaisvastuun selkeys 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Asiakkaiden oikeusturva 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Kilpailuttamisosaaminen 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Palvelun ostajan sisdltdasiantuntemus 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Palvelun ostajan menetelmat 1 ) 3 4 5 6 7 3 9 10

palvelujen laadun seuraamiseksi

7. Onko alueenne sosiaalipalveluissa nahtavissa palvelujen tuottamisen keskittymista isoille yksityisille
palveluntuottajille?

ei
lainkaan  vahan paljon
1 2 3 4 5 6

Julkisia hankintoja sdatelevad EU-direktiivid uudistetaan parhaillaan. Sen jalkeen kdynnistyy kansallisen hankintalain
uudistaminen. Seuraavassa on asioita, joiden on arvioitu parantavan sosiaali- ja terveyspalvelujen erityisluonteen
huomioonottamista palveluhankinnoissa.

8. Mitad mieltd olette seuraavista ehdotuksista?

taysin tdysin en
eri samaa o0saa
mielta mielta sanoa

Sosiaali- ja terveyspalvelujen kilpailuttamisen kansallista
kynnysarvoa tulisi nostaa nykyisesta direktiivin 1 2 3 4 5 6 7 8
mahdollistamalle tasolle

Sosiaali- ja terveyspalvelujen hankinnassa tulisi painottaa

1 2 3 4 5 6 7 8
laatua
Velvoittavalla lainsdadanndlla tulisi vahvistaa, ettd sosiaali- ja
terveyspalvelujen hankinnassa hinta ei saa olla ainoa 1 2 3 4 5 6 7 8

ratkaiseva tekija

Tarjousten tekemisen maardajan tulee olla riittavan pitka,
jotta se mahdollistaa my0s pienten tuottajien osallistumisen
Tulisi mahdollistaa tarjousten tdydentdminen ja

N . . - o 1 2 3 4 5 6 7 8
tdsmentdaminen hankintayksikdiden pyynnosta

Kansalllses.tl t"u.I|S| §gurata ple.nten.Ja keskisuurten yritysten 1 5 3 4 5 6 7 3
menestymistad julkisissa hankinnoissa

Hankintamenettelyyn tulisi luoda selkedmmat saannot 1 ) 3 4 5 6 7 3

ymparisto- ja sosiaalisten nakékohtien huomioimiseksi

Isoissa palveluhankinnoissa tulisi olla mahdollisuus osittaa

hankinta, jotta myos pienilla toimijoilla on mahdollisuus 1 2 3 4 5 6 7 8
osallistua kilpailutukseen



Palvelurakenteiden uudistaminen

9. Sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamistd valmisteleva tydoryhma on korostanut perustason palvelujen vahvistamisen

valttamattomyytta. Miten vahvistaisitte perustasoa sosiaali- ja terveyspalveluissa?

tdysin taysin

eri samaa enosaa

mieltad mieltd sanoa
Lisdaamalla taloudellisia resursseja peruspalveluihin 1 2 3 4 5 6 7 8
Lisdaamalla henkilostoa peruspalveluihin 1 2 3 4 5 6 7 8
Siirtdmalla nykyisista erityispalveluista osa perustasolle 1 2 3 4 5 6 7 8
Kehittamalla sahkoisia palveluja 1 2 3 4 5 6 7 8
Kehittamalla liikkuvia palveluja (esim. palvelubussit) 1 2 3 4 5 6 7 8
Kehittamalla yhteispalveluja 1 2 3 4 5 6 7 8
Kehittamalla yhteisia tietojarjestelmia 1 2 3 4 5 6 7 8
Kehittamalld asiakkaiden palvelutarpeiden selvittdmiseen 1 ) 3 4 5 6 7 3

keskittyvida moniammatillisia yksikoita

10. Millaiseksi arvioitte kuntanne/yhteistoiminta-alueenne mahdollisuudet kdytannossad vastata laajennetusta perustason

11.

12.

13.

sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisestd mukaan lukien merkittdva osa erikoissairaanhoitoa?

huonot hyvat
talla hetkelld 1 2 3 4 5
vuoteen 2017 mennessa 1 2 3 4 5

Jos arvioitte kuntanne/yhteistoiminta-alueenne mahdollisuudet tilld hetkelldi huonoiksi vastata laajennetusta
perustason sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisestd mukaan lukien merkittava osa erikoissairaanhoitoa, millaisella
ratkaisulla se olisi parhaiten kdytanndssa toteutettavissa?

1 kuntaliitoksella

2 sosiaali- ja terveysalue isanta- tai vastuukuntamallilla
3 sosiaali- ja terveysalue kuntayhtymana

4 maakuntamallilla

5 muulla tavalla, miten?

6 en 0saa sanoa

Jos jollakin kunnalla/yhteistoiminta-alueella on huonot mahdollisuudet vastata laajennetusta perustason sosiaali- ja
terveyspalvelujen jarjestamisestd mukaan lukien merkittavd osa erikoissairaanhoitoa, tulisiko lainsdaadannélla
velvoittaa kunnat seuraaviin ratkaisuihin?

ei kylla
kuntaliitos 1 2
velvoite kuulua johonkin sosiaali- ja terveysalueeseen 1 2

Jos perustasolle kuuluisi nykyistd suurempi vastuu sosiaali- ja terveyspalveluista mukaan lukien merkittdvd osa
erikoissairaanhoitoa miten suurta vdaestépohjaa se mielestanne vaatii?

1  vadhintdan 20 000 asukasta
2 20000 - 50 000 asukasta

3 50 000 - 150 000 asukasta
4 yli 150 000 asukasta

5 en 0saa sahoa



14. Mikali kuntanne/yhteistoiminta-alueenne videstopohja on pienempi kuin 20 000 asukasta, arvioitteko sen olevan
saavutettavissa seuraavien viiden vuoden kuluessa kuntaliitoksen kautta?

ei
kylla
Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen

15. Miten arvioitte hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen toteutuvan alueellanne?

nelja vuotta sitten
talla hetkella
neljan vuoden kuluttua

16. Miten arvioitte seuraavien seikkojen toteutuvan hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa alueellanne?

Resursointi

Selked johtamisvastuu

Yhteistyo eri sektoreiden valilla

Yhteistyo kunnan/kuntayhtyman ja jarjestdjen kesken

Yhteistyo kunnan/kuntayhtyman ja yritysten kesken

Kuntien vélinen yhteistyo

Kunnallisten luottamushenkil6iden sitoutuminen

Kuntajohdon sitoutuminen

Nakyvyys kuntastrategioissa

Hyvinvointivaikutusten arviointi (TVA, SVA, IVA)
Paikallisyhdistysten toiminnan tukeminen (tilat,
toiminta-avustukset)

Kuntalaisten mahdollisuudet vaikuttaa
paatdksentekoon

Monipuolinen taiteen ja kulttuurin tarjonta asukkaille

17. Miten merkittdvdna ndette seuraavien tahojen roolin hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa alueellanne talla

hetkella?
kuntajohto
kunnalliset luottamushenkilot
sosiaalitoimi
terveystoimi
asuntotoimi

nuorisotoimi
koulu-/sivistystoimi

tekninen toimi

ymparistotoimi

kulttuuritoimi (ja vapaa-aika)
sosiaali- ja terveysalan yritykset
muut yritykset

sosiaali- ja terveysyhdistykset
urheilu- ja liikkuntaseurat

muu kansalaisjarjestdtoiminta
seurakunnat




pieni suuri

poliisi 1 2 3 4 5 6 7
TE-toimisto 1 2 3 4 5 6 7
Kelan toimisto 1 2 3 4 5 6 7
Raha-automaattiyhdistys 1 2 3 4 5 6 7
18. Mitd mieltd olette seuraavien vaittdmien toteutumisesta alueellanne?
tdysin tdysin  en
eri samaa o0saa
mielta mielta sanoa
Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen nakyy kdytannon tyossa 1 2 3 4 5 6 7 8
Toiminnan painopistettd on kdytannossa siirretty ehkaisevaan tydhon 1 2 3 4 5 6 7 8
Sosiaali- ja terveyspalvelut ajatellaan ensisijaisesti kuluerana 1 2 3 4 5 6 7 8
SOS|aa'I|-Ja terveyspalvelut mielletdan investointina 1 5 3 4 5 6 7 3
tulevaisuuteen
Sosiaali- ja terveyspalveluilla houkutellaan uusia asukkaita 1 2 3 4 5 6 7 8
Sosiaali- ja terveyspalveluja kdytetdan perusteena yritysten 1 ) 3 4 5 6 7 3

houkuttelemisessa alueelle

Kuntien ja jarjestojen yhteistyo Kaste-ohjelmassa

19. Kuinka hyvin tunnette Kaste-ohjelmaa?
en lainkaan  vahan paljon
1 2 3 4 5 6

20. Miten arvioitte Kaste-ohjelman ja jarjest6jen valisen yhteistyon toimivan alueellanne?
en 0saa sanoa,
huonosti hyvin ei kokemusta
1 2 3 4 5 6

Arvioita menneesta ja evastyksia tulevaan

21. Mihin valtuustokauden saavutukseen olette tyytyvaisin?

22. Mista asioista olette huolestunein valtuustokauden paattyessa?

23. Millaisia evastyksia haluaisitte lautakunnan puheenjohtajana antaa tulevalle valtuustokaudelle?

Lammin kiitos vastauksestanne!

Pyyddamme palauttamaan taytetyn lomakkeen oheisella vastauskuorella viimeistaan 31.12.2012.




