KYSELYLOMAKE: FSD2884 SUOMALAISTEN HYVINVOINTI JA PALVELUT 2004

QUESTIONNAIRE: FSD2884 WELFARE AND SERVICES IN FINLAND 2004

Tami kyselylomake on osa ylld mainittua Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua
tutkimusaineistoa.

Kyselylomaketta hyodyntivien tulee viitata sithen asianmukaisesti lihdeviitteelld.

Lisatiedot: http://www.fsd.uta.fi/

This questionnaire forms a part of the above mentioned dataset, archived at the Finnish Social
Science Data Archive.

If the questionnaire is used or referred to in any way, the source must be acknowledged by
means of an appropriate bibliographic citation.

More information: http://www.fsd.uta.fi/

Detta frageformulir utgor en del av den ovanndmda datamingden, arkiverad pa Finlands sam-
hillsvetenskapliga dataarkiv.

Om frageformuldret dr utnyttjat eller refererat till maste killan anges i form av bibliografisk
referens.

Mer information: http://www.fsd.uta.fi/




Irrottakaa kansilehti ja kyselyosa toisistaan katkoviivan kohdalta.

.','Ifl,'.' Tilastokeskus VS TA K E S

Suomalaisten hyvinvointi
Postikyselylomake

Arvoisa vastaanottaja

Osallistuitte askettain puhelinhaastatteluun, joka kasitteli hyvinvointipalveluja.
Sen paatteeksi lupauduitte tahan itse taytettavaan kyselyosaan. Sosiaali- ja
terveyspalvelujen aihepiiri on niin laaja, ettei kaikkia kiinnostavia kysymyksia
voitu sisallyttaa puhelinhaastatteluun.

Tutkimus tehdaan Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittdamiskeskuksen,
Stakesin toimeksiannosta. Se on sosiaali- ja terveysministerion alainen asian-
tuntijakeskus, jonka tehtavana on edistaa koko vaeston hyvinvointia ja terveytta.

Kyselyn tulokset julkaistaan tutkimusraporteissa ainoastaan tilastoina ja taulukkoina,
joista yksittaisen vastaajan tiedot eivat paljastu. Vastaukset kasitellaan
luottamuksellisesti, niita ei missaan vaiheessa luovuteta viranomaisille tai muille
tutkimuksen ulkopuolisille tahoille. Lomakkeella on jarjestysnumero, jota kaytetaan
lomakkeiden palautuksen seurantaan.

Tutkimuksen sisaltoon ja tiedonkeruuseen liittyviin kysymyksiin Tilastokeskuksessa
vastaavat aktuaarit

Markku Nieminen, puh. (09) 1734 2519  (markku.nieminen@stat.fi) ja

Riina Nyberg, puh. (09) 1734 2480 (riina.nyberg@stat.fi).

Toivomme, etta vastaatte tutkimukseen ja palautatte lomakkeen oheisessa
palautuskuoressa kolmen (3) viikon kuluessa. Palautuskuoren postimaksu on jo

maksettu.

Yhteisty6stéa kiittden

Tilastokeskus STAKES
o S, IS haloy
Jussi Simpura Matti Heikkila

tilastojohtaja, dosentti ylijohtaja, professori



TAYTTOOHJE

Lomakkeessa on useimmille kysymyksille valmiit vastausvaihtoehdot. Ympyrdikaa se vaihtoehto,
joka parhaiten kuvaa Teidan tilannettanne tai mielipidettanne.

Jos kysymykseen merkitsemanne vaihtoehdon jaljessa pyydetaan siirtymaan johonkin tiettyyn
kysymykseen, valissa oleviin kysymyksiin ei tarvitse vastata. Tarkistakaa kuitenkin, etta olette
siirtynyt oikeaan kysymykseen.

Esimerkki 1:

Asutteko...

paakaupunkiseudulla (Helsinki, Espoo, Vantaa,
Kauniainen) .......ccccceveieiiiieieeee e 1

muussa yli 100 000 asukkaan kaupungissa
(Tampere, Turku, OUlu) .......cocoieiiiiiiii e

50 000-100 000 asukkaan kaupungissa .................

pienemmassa kaupungissa ...........cceeeeeieeeeeeeceeeeenen @
maaseudun asutuskeskuksessa tai taajamassa ...... 5
muualla maaseudulla? ..........coccceeiiiiiie i 6

Mikali kysytaan vuosilukua tai lukumaaraa, kirjoittakaa luku sille varattuun tilaan.

Esimerkki 2:

Syntymavuotenne? 19_95

Jos kysymykseen sisaltyy useampia osia (a, b, c jne.), vastatkaa jokaiseen niista erikseen,
mutta valitkaa kussakin kohdassa vain yksi vaihtoehto.

Esimerkki 3: jossa kussakin neljassa osakysymyksessa (a—d) ympyroidaan sopiva numero.

Oletteko seuraavista vaittamista samaa vai eri mielta?
Rengastakaa jokaiselta rivilté sité vaihtoehtoa vastaava numero, joka kuvaa parhaiten omaa mielipidetténne.

Taysin Jokseenkin Eisamaa Jokseenkin Taysin eri
samaa samaa eika eri eri mielta mielta
mielta mielta mielta
a) Valtion ja kuntien tulisi tuottaa paaosa vaeston
tarvitsemista sosiaalipalveluista ja terveyden ja
sairaanhoidosta ..........ccoooioiiiiiie e 1 2 3 @ 5
b)  Yksityisia sosiaalipalveluja tulisi liSata...................... ©) 2 3 4 5
C)  Yksityista terveyden ja sairaanhoitoa tulisi liséta ..... 1 @ 3 4 5
d) Yksityiset sosiaali- ja terveyspalvelut toimivat
tehokkaammin kuin vastaavat julkiset palvelut......... 1 2 @ 4 5




KYSELY ALKAA:

Suomalaisten hyvinvointi, Postikysely

Taustatietoja
1. Sukupuolenne?
MIES ..t
NAINEN ..o 2
2.  Syntyméavuotenne? 19
3. Asutteko...
paakaupunkiseudulla (Helsinki, Espoo, Vantaa, Kauniainen) ..................... 1
muussa yli 100 000 asukkaan kaupungissa (Tampere, Turku, Oulu) .......... 2
50 000-100 000 asukkaan KaupungiSSa .........cccocuveeeriiueeeriiieeeeniieee e 3
PIeNeMMASSA KQUPUNGISSA .......uuuuuuuuuruiuiirnriinininrerniarnrnrernrnrernressnnnsesnnsenennnes 4
maaseudun asutuskeskuksessa tai taajamassa ..........cccoeeeieiiiiiiiiiiiiinnnes 5
muualla maaseudulla? ... 6
4. Tyytyvaisyys eldamaan:
Rengastakaa yksi vaihtoehto jokaiselta rivilta.
Ei Kysymys ei
Erittéin Melko tyytyvainen, Melko Erittain sovi, ei
tyytyvainen tyytyvéinen eika tyytymétén  tyytymétdn tyossa
tyytymaton
a) Oletteko nykyiseen elaméaanne (talla
hetkelld) ........cooovvveeeiieeeee e 1 2 3 4 5
b) Oletteko tdman hetkiseen
taloudelliseen tilanteeseenne ................ 1 2 3 4 5
c) Oletteko vapaa-aikanne maaraan talla
hetkella..........oooeiiii, 1 2 3 4 5
d) Oletteko nykyiseen tyéhoénne................. 1 2 3 4 5 6

5. Jos olisi taloudellisesti ja muuten mahdollista, mitd seuraavista tekisitte mieluiten

nykyisessa elamantilanteessanne?
Rengastakaa vain yksi vaihtoehto.

KOKOPAIVALYOLA.......cooiiiiiiiiiiie e
OsapaivatyOta .........cceeveeeieiieeee e
Lyhytaikaisia keikkatOita..............ceevvvevevereiieiiiiiinnnns
Toimisitte yrittajanad ..o,
Hoitaisitte omaista tai laheista palkatta...................
Tekisitte vapaaehtois- tai muuta yleishyddyllista

a A WON =
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Olisitte tydttdmana ...........cccoooiiiiiees
Jotain muuta, mita?

-
o

—» Montako tuntia tekisitte viikossa?
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Jos valtion ja kuntien on karsittava menojaan, niin mistd menoista voidaan mielestanne saastaa ja mista ei?
Rengastakaa yksi vaihtoehto jokaiselta rivilté.

Ei voida Voidaan Voidaan En osaa
saastaa saastaa saastaa sanoa
jonkin paljon
verran
a)  Tydttdmyysturvasta.........ccccevevevecceceeeeeeeecceennn 1 2 3 9
b)  Terveyden- ja sairaanhoidosta ...............ccccccueueunne.. 1 2 3 9
C)  Tulonsiirroista, kuten lapsilisat ja elikkeet ............... 1 2 3 9
d) Sosiaalipalveluista, kuten paivahoito ja vanhusten
RO ...t 1 2 3 9
7. Oletteko seuraavista vaittamista samaa vai eri mielta?
Rengastakaa jokaiselta rivilté sité vaihtoehtoa vastaava numero, joka kuvaa parhaiten omaa mielipidetténne.
Taysin Jokseenkin  Eisamaa  Jokseenkin  Taysin eri
samaa samaa eika eri eri mielta mielta
mielta mielta mielta
a) Valtion ja kuntien tulisi tuottaa paaosa vaestén
tarvitsemista sosiaalipalveluista ja terveyden ja
sairaanhoidosta ...............ueveviiiviiiiiiiiiiiieieeees 1 2 3 4 5
b)  Yksityisia sosiaalipalveluja tulisi lisata...................... 1 2 3 4 5
C)  Yksityista terveyden ja sairaanhoitoa tulisi lisata ..... 1 2 3 4 5
d) Yksityiset sosiaali- ja terveyspalvelut toimivat
tehokkaammin kuin vastaavat julkiset palvelut......... 1 2 3 4 5
8.  Seuraavilla kysymyksilla tiedustellaan uskoanne mahdollisuuteen saada apua laheisiltéanne,
kun olette avun tai tuen tarpeessa.
Voitte rengastaa jokaisen kysymyksen kohdalla yhden tai useamman vastausvaihtoehdon oman tilanteenne mukaan.
Puoliso, Joku muu Laheinen  Laheinen Joku muu Ei
kumppani  l&ahiomainen ystava tyotoveri |&heinen keneenkaan
a) Keihin voitte todella luottaa, kun haluatte
unohtaa murheenne tuntiessanne
olevanne rasittunut? ............ccccevviieneninenn. 1 2 3 4 5 6
b) Keiden apuun voitte todella luottaa
kaivatessanne rentoutusta, kun Teilld on
kovia paineita?..........ccooieiiii 1 2 3 4 5 6
c) Ketka hyvaksyvat Teidat todella
sellaisena kuin olette, kaikkine hyvine ja
huonoine puolinenne? ..............ccceecvvveeeennn. 1 2 3 4 5 6
d) Keiden voitte todella uskoa valittavan
Teista, tapahtuipa Teille mita tahansa?....... 1 2 3 4 5 6
e) Keiden voitte todella luottaa saavan
olonne paremmaksi, kun olette allapain? .... 1 2 3 4 5 6
f)  Keiden voitte luottaa lohduttavan Teita,
kun olette poissa tolaltanne
(hdmmentynyt, jarkyttynyt, surullinen)?....... 1 2 3 4 5 6
Suomalaisten hyvinvointi 4
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Oletteko seuraavista vaittamista samaa vai eri mielta?
Rengastakaa jokaiselta riviltd sité vaihtoehtoa vastaava numero, joka kuvaa parhaiten omaa mielipidetténne.

Taysin Jokseenkin  Eisamaa  Jokseenkin  Taysin eri

samaa samaa eika eri eri mielta mielta
mielta mielta mielta

a) Useimmat ihmiset ovat valmiita valehtelemaan

oman etunsa VUOKSI ...........ooeeiiiiiiiiiiiee e 1 2 3 4 5
b) Useimmat ihmiset ovat rehellisia ja kunniallisia

paaasiassa kiinnijoutumisen pelosta ....................... 1 2 3 4 5
c) Useimmat ihmiset ovat etuja saavuttaakseen

valmiita kayttdmaan eparehellisiakin keinoja,

elleivat rehelliset auta ..........cccooooii 1 2 3 4 5
d) Mietin usein, mitkd voisivat olla ne todelliset syyt,

jotka saavat toiset tekemaan jotain hyvakseni ........ 1 2 3 4 5
e) Kukaan ei valitd paljoakaan siita, mita toiselle

tapPantUU ..o 1 2 3 4 5
f)  On paras olla luottamatta keneenkaan.................... 1 2 3 4 5
g) Useimmat ihmiset hankkivat ystavia siksi, etta

naista on todennakdisesti heille hydtya................... 1 2 3 4 5
h) Useimmat ihmiset eivat oikeastaan haluaisi ndhda

vaivaa auttaakseen toisia ........ccccccoviiiiiiiii i, 1 2 3 4 5
10. Miten seuraavat asiat sopivat eldmaanne:

Rengastakaa yksi vaihtoehto jokaiselta rivilta.

Hyvin usein Joskus Ei koskaan En osaa
sanoa

a) Ovatko asiat tai tapahtumat paivittaisessa

eldmassanne vaikeita ymmartaa? ............ccccceeeeneee. 1 2 3 9
b) Ovatko ratkaisut muiden toivottominakin pitamiin

ongelmiin Teista helppoja? .......ccoocvviieiiiiiieeen. 1 2 3 9
c) Tunnetteko yleensa, etta paivittaisten toimienne

hoitaminen on suuren mielihyvan ja tyydytyksen

[BNAE? e 1 2 3 9
11.  Miten arvioitte nuorempien ikdryhmien suhtautuvan Teihin, kun tulette vanhemmaksi?

Arvostavatko he Teita...

ENEMMAN ...iiiiiiieie ittt e e 1

VANEMMAN ..o 2

suunnilleen samalla tavalla kuin nytkin?................. 3

€N 0SAA SANO@....cccciuviiieeiuiiieeeiieeeeeatreeeeansrreeesnsaeees 9
12. Pitkaaikaista hoitoa tarvitsevien vanhusten maara kasvaa Suomessa. Miké seuraavista on mielestanne

paras tapa turvata pitkaaikaisen hoidon rahoitus tulevaisuudessa?
Rengastakaa vain yksi vaihtoehto.

Kuten nykKyaanKin..............eeveeveivieieieeeiiieieieieieveieeenns
Asiakasmaksuja korottamalla .............ccccoeieeeinnnen.
Veroja korottamalla..................ccc
Vapaaehtoisin hoitovakuutuksin ...............ccccccco...
Tulisi luoda pakollinen hoitovakuutus .....................

EN0Saa Sanoa.........ocoouuiiiiiiiiiieeee e

© O b WON -
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13. Syrjitddnko Suomessa mielestianne ikaantyneita?
Rengastakaa yksi vaihtoehto.

Eilainkaan ..o,
JOSSaIN MAAIN ...
SUUresSSa MAANN.......oeeeiieieeeeee e

O wWw N -

En0saa sanoa.......cccccoooeueiiiiiiiei i

14. Oletteko viimeksi kuluneiden 12 kuukauden aikana ollut tydssa palkansaajana (vahintaan kuukauden ajan)?

En 2  —» Siirtyk&a kysymyksen 17.

15. Oletteko seuraavista véittamista samaa vai eri mielta?
Rengastakaa jokaiselta rivilté sité vaihtoehtoa vastaava numero, joka kuvaa parhaiten omaa mielipidetténne.

Taysin Jokseenkin  Eisamaa  Jokseenkin  Taysin eri
samaa samaa eika eri eri mielta mielta
mielta mielta mielta
a) Esimiehemme kuuntelee alaistensa mielipiteita
tarkeissd asioiSSa ......ueeeviiiiiiiii e 1 2 3 4 5
b) Esimiehen henkildkohtaiset mieltymykset eivat
vaikuta hairitsevasti hanen paatoksiinsa .................. 1 2 3 4 5
c) Esimiehemme kohtelee alaisiaan ystavallisesti ja
huomaavaisSesti.......c.cccovvuiiiiii 1 2 3 4 5
d) Esimieheemme voi luottaa..............ccocovvveeeereennn. 1 2 3 4 5
e) Tyodpaikallani paatokset tehdaan oikean tiedon
perusteella ... 1 2 3 4 5
f)  Tyopaikallani kaikilla on oikeus sanoa
mielipiteensa itsedan koskevissa asioissa ............... 1 2 3 4 5
g) TyoOpaikallani kaikki asianosaiset ovat
edustettuina paatoksia tehtdessa.........cccccvvvvevveeenns 1 2 3 4 5
h) Tehdyt paatdkset ovat tydpaikallani olleet
johdonmukaisia (sdannét kaikille samat).................. 1 2 3 4 5

Sairastaminen ja vakuutukset

16. Jos joudutte jadmaan lyhyelle sairauslomalle (1—3 paivaa), mikéa on vdhimmaisvaatimus sairautenne
ilmoittamiseen? Rengastakaa vain yksi vaihtoehto.

En ole ty0ssd, KySYMYS €0 SOVi ....ccovcviieiiiiiiiiiiiiiiee e 9

oma ilmoitus tydpaikalle.............ccoeviiiiiiiii e
tyodterveyshoitajan antama todistus .............eevveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinn,
muun terveyden- tai sairaanhoitajan antama todistus...............
aina todistus 188KArilta ...

A WO N -

17. Jos menisitte yksityislaakarin vastaanotolle, saisitteko korvausta
yksityiseltd vakuutusyhti6ltd normaalin kelakorvauksen lisaksi?

YA

i, 2

Enosaasanoa........ccccoooiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee, 9
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18. Onko teilld seuraavia vakuutuksia?
Kylla Ei En osaa
sanoa
a) Henkivakuutus..........cccooiiiiiiiiiii e 1 2 9
b)  Ryhmavakuutus ..........cccccooiiiiiiiiiiee e 1 2 9
c)  Yksityinen sairaanhoitovakuutus.............ccccoceeen 1 2 9
d) Yksityinen tapaturma- tai vapaa-ajanvakuutus....... 1 2 9
e) Kotivakuutus tai moniturvavakuutus ....................... 1 2 9
f) LiikennevakKuutus ...........cccooeeiiiiiiiiniiee e 1 2 9
g) Lakisaateinen tapaturmavakuutus .............cccoecueeee. 1 2 9
19. Kuinka monta paivaa olette ollut sairaalassa hoidettavana viimeisen vuoden aikana,
eli suunnilleen 1.9.2003 jalkeen? (ei yhtdén = 0 paivas)
hoidossa paivaa
Laakkeet
20. Kaytatteko talla hetkella jotain ladkarin maaraamaa reseptiladkettad sairauden hoitoon?
Y., 1
Bl e —————— 2
ENn 0Saa sanoa ..........ccooeiiiiiiiiiiii 9
JOS Kylla:—®» Minka nimisia nama reseptilaikkeet ovat?
1. 4,
2. 5.
3. 6.
21. Kaytatteko talla hetkelld jotain ilman reseptia saatavaa ladketta, vitamiinivalmistetta, luontaislaaketts,

yriti- tai rohdoslaaketta tai homeopaattista valmistetta?

[ - T 1
Y 2
ENn0Saa sanoa.........ccccooeiiiiiiiiiiiieeee e 9

JOS Kylla:—» Minka nimisida ndma valmisteet ovat?

1. 4,
2. 5.
3. 6.

Terveyspalvelujarjestelman toiminta ja rahoitus

22,

Mika seuraavista vaittamista on Iahimpana omaa mielipidettdnne?
Rengastakaa ainoastaan yksi vaihtoehto.

Kokonaisuutena katsoen terveyden- ja sairaanhoito toimivat

YV e 1 —» Siirtykda kysymykseen 25.

Terveyden- ja sairaanhoidossa on joitakin hyvia piirteita ja sita

voitaisiin edelleen parantaa pienilla muutoksilla.......................... 2
Terveyden- ja sairaanhoidossa on joitakin hyvia piirteita, mutta 3
sen parantamiseksi tarvitaan perusteellisia muutoksia................
Terveyden- ja sairaanhoito toimivat niin huonosti, ettd koko 4
jarjestelma tulisi uudistaa...........cccoceii
EN 0S8 SAN0@ ...ooiiiiiiiiiiiiie e 9

Suomalaisten hyvinvointi
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23. Pitaisiko seuraavia sairaanhoidon osa-alueita Teidan kotikunnassanne parantaa:

Rengastakaa yksi vaihtoehto jokaiselta rivilta.

Paljon Jonkin Vahan Nykyinen En osaa
verran taso riittéa sanoa

a) Nopeuttaa ladkarin vastaanotolle paasya..........cccccceeeeeeeicivnnenn. 1 2 3 4 9
b)  Nopeuttaa sairaalassa suoritettavaan toimenpiteeseen paasya . 1 2 3 4 9
c) Lisata valinnanvapautta hoitavan laakarin tai hoitopaikan

ES] 0] 1 (==Y o SR 1 2 3 4 9
d)  Mahdollisuutta tiedonsaantiin hoidon laadusta ja

NOItOtUIOKSISTA ..o 1 2 3 4 9
e) Alentaa potilaalle hoidosta koituvia kustannuksia ....................... 1 2 3 4
24, Pitaisiko seuraavia palveluja Teidédn kotikunnassanne kehittaa?

Rengastakaa yksi vaihtoehto jokaiselta rivilté.

Paljon Jonkin Vahan Nykyinen En osaa
verran taso riittad sanoa

a) Terveyskeskuspalveluja........c.coceiiiiiiiiiiiiiiiiie e 1 2 3 4 9
b)  Sairaalapalveluja.........cccoiiiiiiiiii 1 2 3 4 9
c) Vanhustenhuollon palveluja..........c.cccoociiiiiiiiiiiicieee e, 1 2 3 4 9
d) Hammashoidon palveluja.............cccoiiiiiiiiiiii e 1 2 3 4 9
e)  Kuntoutuspalveluja..........cccooouiiiiiiieiiiiiiee e 1 2 3 4 9
25. Jos hallituksen ja eduskunnan olisi valittava seuraavan kolmen vaihtoehdon valilla,

miké vaihtoehto sen tulisi valita Teiddn mielestdnne?

Rengastakaa vain yksi vaihtoehto.

Alentaa veroja tai sairausvakuutusmaksuja ja kayttaa

vahemman rahaa terveyden- ja sairaanhoitoon .......................... 1

Sailyttda verotuksen seka terveyden- ja sairaanhoitomenojen

taso ennallaan...........ooooiiiii e 2

Nostaa veroja tai sairausvakuutusmaksuja ja kayttaa

enemman rahaa terveyden- ja sairaanhoitoon ................ccccceee... 3

EN 0S838 SAN0@ .....ci i 9
26. Kenen pitaisi mielestanne ensisijaisesti huolehtia terveyden- ja sairaanhoidon valvonnasta?

Rengastakaa vain yksi vaihtoehto.

Y= 1o o S 1

KUNN@IN .. 2

LI 0= 0] £= 1= o 1SRRI 3

YKSityisSen SEKIOMN ....cooveiiiiiiiii 4

Jonkin muun yleishyddyllisen yhteison ...........ccccvvvveeeiiiiiiiieeeennnen. 5

EN 0S88 SAN0A ... 9
27. Kenen pitéisi mielestdnne ensisijaisesti huolehtia terveyspalvelujen tuottamisesta?

Rengastakaa vain yksi vaihtoehto.

Y= 1o o S 1

KUNN@IN .. 2

LI 0= 0] £= 1= o 1SRRI 3

YKSityiSen SEKIOMN ....cocuviiiiiiiii 4

Jonkin muun yleishyddyllisen yhteison ..., 5

EN 0S838 SAN0@ .....ci i 9
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28. Miten terveyden- ja sairaanhoito tulisi mielestanne ensisijaisesti rahoittaa?

Rengastakaa vain yksi vaihtoehto.

Valtion verotuloilla...........ccccooe e,
Kunnallisveroilla .............coooviiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeveveveveveve e
Julkisilla sairausvakuutusmaksuilla..............ccccooiiiiiiiiiinnnee
Yksityisilla sairausvakuutusmaksuilla .............ccccccee,
Tydnantajan sairausvakuutusmaksuilla .............c.ccccoociiiiie
Terveydenhuoltoon kohdennettavilla verotuloilla......................
Potilasmaksuilla ................uuveiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e,

EN 0S@8 SAN0A .......e e

© N O O b~ WON -

Sosiaalipalvelut
29. Oletteko seuraavista vaittamista samaa vai eri mielta?
Rengastakaa jokaiselta riviltd sité vaihtoehtoa vastaava numero, joka kuvaa parhaiten omaa mielipidetténne.
Taysin Jokseenkin  Eisamaa  Jokseenkin  Taysin eri
samaa samaa eika eri eri mielta mielta
mielta mielta mielta
Jos tarvitsisin yhteiskunnan tukea, niin
minulle olisi...
a) vaikeaa hakea toimeentulotukea ..............c.coco......... 1 2 3 4 5
b) vaikeaa hakea vammaispalvelutukea...................... 1 2 3 4 5
C) vaikeaa hakea kotipalvelutukea............c.c.c.cocoue...... 1 2 3 4 5
d) vaikeaa hakea sosiaalitydntekijan neuvonta-apua
perhe- tai muihin ihmissuhdepulmiin ...................... 1 2 3 4 5
Uskon, etta tarvittaessa saisin...
€)  PAIVANOIIOA........oeeeeeeeeeeeeeeee e 1 2 3 4 5
f)  toimeentulotukea.........ccoovvvvveeeeeeeeeeeeeeeeeen 1 2 3 4 5
9)  vammaispalvelua ..........cccocoovveveeeeeeeeeeeeeeeeeen 1 2 3 4 5
N)  KOtPAIVEIUA ..., 1 2 3 4 5
i)  sosiaalitydntekijan neuvonta-apua perhe- tai
muihin ihmissuhdepulmiin............ccccccii. 1 2 3 4 5
30. Mika seuraavista vaittamista on lahimpana omaa mielipidettanne?
Rengastakaa ainoastaan yksi vaihtoehto.
Kokonaisuudessaan sosiaalipalvelut toimivat mielestani
YVIN e 1 —» Siirtykaa kysymykseen 33.
Sosiaalipalveluissa on joitakin hyvia piirteitd ja niitd voitaisiin
edelleen parantaa pienilla muutoksilla.............ccoeinnnne 2
Sosiaalipalveluissa on joitakin hyvia piirteitd, mutta niiden
parantamiseksi vaadittaisiin perusteellisia muutoksia .............. 3
Sosiaalipalvelut toimivat niin huonosti, etta koko jarjestelma
TUliST UUAISTAA ...eeeiiiiiiie 4
EN 0S88 SAN0QA ......ooiiiiiiiiiii e 9
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31.

Pitédisiko sosiaalipalveluja kehittaa Teidan kotikunnassanne:
Rengastakaa yksi vaihtoehto jokaiselta rivilta.

Paljon Jonkin Vahan Nykyinen En osaa
verran taso riittaa sanoa

a) Parantamalla sosiaalipaivystysta kiireellisissa

tapaUKSISSa.......evveieeiiei 1 2 3 4
b)  Nopeuttamalla sosiaalipalvelujen saamista............. 1 2 3 4
c) Nopeuttamalla toimeentulotuen myontamista ........ 1 2 3 4 9
d) Lisddmalla asiakkaan valinnan mahdollisuuksia

sosiaalipalveluissa ..o 1 2 3 4 9
e) Lisdamalla asiakkaiden palautteiden antamista

sosiaalipalveluista ... 1 2 3 4 9
f) Lisaamalla tiedotusta oikeudesta etuihin ja

PAIVEIUININ ... 1 2 3
g) Alentamalla asiakasmaksuja .........ccccccueeeiiiieeennnen. 1
h)  Korottamalla asiakasmaksuja...........cccccceeeeeeinnnnneen. 1 2 3 4
32. Missa maarin seuraavia sosiaalipalveluja tulisi Teidan kotikunnassanne kehittaa?

Rengastakaa yksi vaihtoehto jokaiselta rivilta.

Paljon Jonkin Vahan Nykyinen En osaa
verran taso riittaa sanoa

a) Lasten paivahoitoa..........ccccoeiiiiiiiiiiiieiee e 1 2 3 4 9
b) Kotipalveluja.........ccoooouiiiiiiieeeceeee e, 1 2 3 4 9
c) Vanhuspalveluja.........ccoocoioiiniiiiiiiiieeeeeee 1 2 3 4 9
d) Vammaispalveluja...........c.cccoeeeeiiiiiiiiiiieeeccee e 1 2 3 4 9
e) Pitkdaikaishoitoa........cccooeioiiiiiiiii e 1 2 3 4 9
f) Toimeentulotukea ja aikuissosiaality6ta .................. 1 2 3 4 9
g) Lasten ja nuorten tukipalveluja...........ccccceeeeeennnee. 1 2 3 4 9
h)  Perhepalveluja ja perhekriisien selvittelya............... 1 2 3 4 9
i) Paihdehoitopalveluja...........ccccooveiiiiiiiie e 1 2 3 4 9
33. Oletteko viimeisten 12 kuukauden aikana ottanut yhteytta kunnan sosiaalitoimeen

saadaksenne taloudellista tukea?

KYIA .o

] SO 2 —» Siirtykaa kysymykseen 35.
34. Minkalaista taloudellista tukea haitte ja oliko saamanne taloudellinen tuki riittava, riittdméaton tai

voitiinko se ylipaansa jarjestaa?

Rengastakaa yksi vaihtoehto jokaiselta rivilt.

En hakenut Tuki oli Tuki oli En saanut
tata tukea riittava riittdmaton tukea

a)  ToimeentulotuKi ..........ccoeveeeeereeeeeeeeennnn 9 1 2 3
b)  Omaishoidon tuKi.........ccccovoveveveviecreeinne 9 1 2 3
C)  Velkaneuvonta...........ccccooeveueveveeeeerenanennn. 9 1 2 3
d)  ASUMISIUKI ..o 9 1 2 3
e) Muu taloudellinen asia..........cccccceeeeeeinnnneen. 9 1 2 3

Mika?
35. Oletteko viimeisten 12 kuukauden aikana ottanut yhteyttd kunnan sosiaalitoimeen saadaksenne apua,

hoitoa tai muuta palvelua?

KYIA .o

BN 2 — Siirtykaa kysymykseen 37.
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36.

Minkélaista hoitoa tai palvelua haitte ja oliko saamanne hoito- tai palvelutuki riittava, riittdméaton tai

voitiinko se ylipaansa jarjestaa?

Haitteko tata palvelua? | JOS KYLLA: Oliko se riittavaa?
E Kvlla Palvelu oli Palvelu oli En saanut
n yila riittava riittdmaton palvelua
a) Lasten péaivahoito...........ccccceeeeviiiieciineenne 1 2 —> 1 2 3
b) Kotipalvelut ........c..ccooevveiiiiiiiiieiece e, 1 2 —> 1 2 3
c) Vanhusten pitkaaikaishoito.............c........... 1 2 —> 1 2 3
d) Vammaispalvelut..........ccccoiiiiiniiniiinie 1 2 —> 1 2 3
e) Sosiaalihuollon tydllistyminen (kuntoutus,
tyotoiminta, kuntouttava ty6toiminta). ......... 1 2 —> 1 2 3
f)  Lastensuojelu........ccociiiiiiiiiiiiiiieeee 1 2 —> 1 2 3
g) Paihdehuolto..........cccceiiiiiiiiiie L 1 2 —> 1 2 3
h)  Mielenterveyspalvelut ..............cccoeoeenenne L 1 2 —> 1 2 3
i)  Sosiaaliasiamiehen palvelut ...................... 1 2 —> 1 2 3
j)  Asumispalvelut (palvelu- tai tukiasunto,
asuntolapaikka)..........ccccevviiiiiiiiiiieiee L 1 2 —> 1 2 3
k)  Muu asia, mika?
1 2 —> 1 2 3
37. Oletteko viimeisten 12 kuukauden aikana ottanut yhteytta kunnan sosiaalitoimeen
saadaksenne neuvontapalveluja?
KYIA. ... 1
BN s 2 —» Siirtykaa kysymykseen 39.
38. Minkalaista neuvontapalvelua haitte ja oliko palvelu riittava, riittdmaton tai voitiinko sita ylipaansa jarjestaa?
Rengastakaa yksi vaihtoehto jokaiselta rivilta.
Haitteko tata palvelua? | JOS KYLLA: Oliko se riittavaa?
En Kylla Neuvonta oli  Neuvontaoli  En saanut
riittdvaa rittmaténtd  neuvontaa
a) Neuvottelu lapsen huollosta ja tapaamis-
oikeudesta.........ccoceveiiiiiie i L 1 2 —> 1
b)  Otto- tai kasvattilasta koskeva asia ............ 1 2 —> 1
c) Neuvottelu perheongelmista tai -kriisista.... 1 2 —> 1 2 3
d) Neuvottelu lapsen tai nuoren
kouluongelmista, napistelysta tms............... 1 2 —> 1 2 3
€) Ohjaus, neuvonta (lausunto, todistukset)... 1 2 —> 1 2 3
39. Jos taloudellinen tuki tai palvelu evattiin, mistd se mielestanne johtui?

Rengastakaa enintéén kaksi syyta.

Kysymys ei sovi, en ole hakenut tukea tai palvelua

Hoitopaikkoja oli riittamattdmasti ............cccevvvvvvvivvennnnns

Henkildkuntaa/palveluja oli riittamattdmasti

Maararahoja oli riittdmattdmasti............cccoocveeiiieenns
Teilla ei ollut oikeutta apuun ...............cooeeeeie e,

Muu syy, mika?

Sain tukea tai palvelua, sita ei evatty............ccccceenne.

EN0S@@ SAN0a ........cooeiveiieieeeeeeeeeeee e

9

N OO o ODN -

—» Siirtykda kysymykseen 44.
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40. Kuinka kauan jouduitte odottamaan saadaksenne tarvitsemanne sosiaalipalvelun tai taloudellisen tuen?
Rengastakaa ainoastaan yksi vaihtoehto.

Ei yhtaan tai alle viikon ..........ccccciiiiiinen
1-2 VIIKKOQ.....oeviiiiiieiiiiieieeeeteeee e
2-3 VIIKKOA ...
3-4 ViiKKOAa.......ooo
1-2 Kuukautta ...
2-3 KUUKAULEA ...ooeeeeiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeveeeeeee e
Pidempaan.........ooooiiii e

N oo o ODN -

41. Oletteko mielestéanne joutunut odottamaan kohtuuttoman kauan hakemaanne sosiaalipalvelua tai
taloudellista tukea?

BN s 2  —p Siirtykda kysymykseen 43.

42. Mita palvelua tai taloudellista tukea olette joutunut odottamaan kohtuuttoman kauan?

Kylla Ei
a) Lasten paivahoitopaikkaa ..........ccccceiiiiiiiiiis 1 2
b) Kotipalvelua .........cccociiiiiiii 1 2
c) Vanhusten laitospaikkaa...........ccccceeviiiireniiieneenen. 1 2
d) Vammaispalveluja..........cccooiiiiiiiiiiniceeee 1 2
e) Lastensuojelun palvelua ...........ccocviviiieenineenen. 1 2
f) Paihdehuollon palvelua............cccccoiieiiiiieiiiiees 1 2
g) Sosiaalitoimistossa toimeentulotuen kasittelya........ 1 2
h)  Mielenterveystoimiston kayntia............ccccccceernnneenn. 1 2
i) Sosiaaliasiamiehen palvelua..............ccccoovieiinnnen. 1 2

i) Asumispalvelua (palvelu- tai tukiasunto,
asuntolapaikka).........cccooccviiieiii e, 1 2

k) Muu asia, mika?

..... 1 5

43. Minkalaista asiointi sosiaalitoimen kanssa oli?
Rengastakaa jokaiselta riviltd sité vaihtoehtoa vastaava numero, joka kuvaa parhaiten omaa mielipidetténne.

Taysin Jokseenkin  Eisamaa  Jokseenkin  Taysin eri
samaa samaa eika eri eri mieltd mielta
mielta mielta mielta
a)  Asian hoito oli monimutkaista tai tydlasta................. 1 2 3 4 5
b)  Pitkd matka virastoon tuotti hankaluutta................... 1 2 3 4 5
C)  Viraston aukioloaika tuotti hankaluutta..................... 1 2 3 4 5
d)  Jouduin jonottamaan vuoroani liian kauan............... 1 2 3 4 5
e) Tilanteeni ymmarrettiin ja sain asiantuntevaa
APUB ..ot 1 2 3 4 5
f)  Palvelu oli kohteliasta ja joustavaa........................... 1 2 3 4 5
g) Omat ehdotukseni ja toivomukseni otettiin
huomioon asiaa ratkaistaessa..........ccccccceeeeeiiineeen. 1 2 3 4 5

Suomalaisten hyvinvointi 12
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Elamanlaatu

Lukekaa seuraavissa kysymyksissa ensin huolellisesti lapi kunkin kysymyksen kaikki vastausvaihtoehdot ja

ympyroikaa sitten sen vaihtoehdon numero, joka parhaiten kuvaa terveydentilaanne tanaan.

44,

Miten hyvin pystytte liikkumaan?
Rengastakaa ainoastaan yksi vaihtoehto.

Pystyn kavelemaan normaalisti (vaikeuksitta) sisalla, ulkona ja
03 =T 7=

Pystyn kadvelemaan vaikeuksitta sisalla, mutta ulkona ja/tai portaissa
0N PIeNid VaiKEUKSIA......ooeiiiiiiii e

Pystyn kdvelemaan ilman apua sisalla (apuvalinein tai ilman), mutta
ulkona ja/tai portaissa melkoisin vaikeuksin tai toisen avustamana.......

Pystyn kavelemaan sisallakin vain toisen avustamana. ........cccccco........
Olen ollut taysin liikkuntakyvyton ja vuoteenomana. ..........ccccceeeirineeenns

45,

Miten hyvin pystytte lukemaan?
Rengastakaa ainoastaan yksi vaihtoehto.

Naen normaalisti eli nden lukea lehted ja TV:n teksteja vaikeuksitta
(silmalaseilla tai iIMan) ...

Naen lukea lehtea ja/tai TV:n teksteja pienin vaikeuksin (silmalaseilla
FAHIIMAN) e

Naen lukea lehtea tai TV:n teksteja huomattavin vaikeuksin
(silmalaseilla tai iIMan) ...

En nae lukea lehtea tai TV:n teksteja silmalaseilla tai niiden kanssa,
mutta nden (nakisin) kulkea ilman opasta...........ccccceeviiiiiii s

En nae (nakisi) kulkea ilman opasta eli olen lahes taysin sokea...........

46.

Miten hyvin kuulette?
Rengastakaa ainoastaan yksi vaihtoehto.

Kuulen normaalisti eli kuulen hyvin normaalia puheaanta
(kuulokojeen kanssa tai ilman)..........coooiiiiiiiiii e

Kuulen normaalia puheaanta pienin vaikeuksin ..........ccccccvvvvvevevenenen...

Kuulen normaalia puhedanta melkoisin vaikeuksin, keskustelussa on
kaytettdva normaalia kovempaa puhedanta.............ccccocoiiiiiiinee

Kuulen kovaakin puheaanta heikosti, olen melkein kuuro.....................
O1en tAYSIN KUUFO .....ooiiiiiiiiiiie e e

47.

Hengitysvaikeudet:
Rengastakaa ainoastaan yksi vaihtoehto.

Pystyn hengittdmaan normaalisti eli minulla ei ole hengenahdistusta
tai muita hengitysvaikeuksia ...........ccccceveviviiiiiiiii

Minulla on hengenahdistusta raskaassa tydssa tai urheillessa,
reippaassa kavelyssa tasamaalla tai lievassa ylamaessa....................

Minulla on hengenahdistusta kavellessani muitten samanikaisten
vauhtia tasamaalla. ...

Minulla on hengenahdistusta pienenkin rasituksen jalkeen, esim.
peseytyessa tai pUKEUIUESSA............uuurieueiiiiiiiiiiiiiiieeees

Minulla on hengenahdistusta l1&hes koko ajan, myés levossa...............

13
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48. Miten nukutte?
Rengastakaa ainoastaan yksi vaihtoehto.

Nukun normaalisti eika minulla ole mitdan ongelmia unen suhteen......

Minulla on lievid uniongelmia, esim. nukahtamisvaikeuksia tai
herailen satunnaisesti YOllA...............o oo,

Minulla on melkoisia uniongelmia, esim. nukun levottomasti, uni ei
tunNNU FIEAVAIE. ...

Minulla on suuria uniongelmia, esim. joudun kayttamaan usein tai
saanndllisesti uniladketta, heraan saanndllisesti yolla ja/tai aamuisin
liAN VarR@in ... ..o

Karsin vaikeasta unettomuudesta, esim. uniladkkeiden kaytosta
huolimatta nukkuminen on lahes mahdotonta, valvon suurimman
0SAN YOSTA....cco i

49. Syomisvaikeudet:
Rengastakaa ainoastaan yksi vaihtoehto.

Pystyn sydmaan normaalisti eli itse ilman mitaan vaikeuksia.. .............

Pystyn syémaan itse pienin vaikeuksin (esim. hitaasti, kdmpelosti,
vavisten tai erityisSapuneuVOoiN).........ccoouiiiiiiiiiii e

Tarvitsen hieman toisen apua SyOMISESSA..........cceeeeiviieeiiiiieeiiiieeees
En pysty sydomaan itse lainkaan, vaan minua pitaa syoéttaa..................

En pysty sydmaan itse lainkaan, vaan minua pitaa syo6ttaa joko
letkulla tai suonen sisaisella ravintoliuoksella............ccccooveiveiiiiiieennnne.

50. Miten hyvin pystytte puhumaan?
Rengastakaa ainoastaan yksi vaihtoehto.

Pystyn puhumaan normaalisti eli selvasti, kuuluvasti ja sujuvasti.........

Puhuminen tuottaa minulle pienia vaikeuksia, esim. sanoja on
etsittava tai aani ei ole riittdvan kuuluva tai se vaihtaa korkeutta..........

Pystyn puhumaan ymmarrettavasti, mutta katkonaisesti, aani
vavisten, sammaltaen tai ankyttaen............cccccoviiiiiiiiiiiiiiiiiieies

Muilla on vaikeuksia ymmartaa puhettani............cccoccociiniiiiiie,
Pystyn ilmaisemaan itseani vain elein. .........ccccccceeee

51. Eritystoiminta:
Rengastakaa ainoastaan yksi vaihtoehto.

Virtsarakkoni ja suolistoni toimivat normaalisti ja ongelmitta.................

Virtsarakkoni ja/tai suolistoni toiminnassa on lievid ongelmia, esim.
minulla on virtsaamisvaikeuksia tai kova tai 16ysa vatsa. .....................

Virtsarakkoni ja/tai suolistoni toiminnassa on melkoisia ongelmia,
esim. minulla on satunnaisia virtsanpidatysvaikeuksia tai vaikea
ummetus tai FIPULi ..o

Virtsarakkoni ja/tai suolistoni toiminnassa on suuria ongelmia, esim.
minulla on saanndllisesti "vahinkoja” tai peraruiskeiden tai
katetroinnin tarvetta .............coooo

En hallitse lainkaan virtsaamista ja/tai ulostamista..................ccccceee...

Suomalaisten hyvinvointi 14
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52,

Miten suoriudutte tavanomaisista toiminnoista?
Rengastakaa ainoastaan yksi vaihtoehto.

Pystyn suoriutumaan normaalisti tavanomaisista toiminnoista (esim.
ansiotyd, opiskelu, kotityd, vapaa-ajan toiminnot). ...........cccccoceeennnen. 1

Pystyn suoriutumaan tavanomaisista toiminnoista hieman

alentuneella teholla tai pienin vaikeuksin. ..........c.ooccoooiiiiiiiiiieees 2

Pystyn suoriutumaan tavanomaisista toiminnoista huomattavasti

alentuneella teholla tai huomattavin vaikeuksin tai vain osaksi............. 3

Pystyn suoriutumaan tavanomaisista toiminnoista vain pienelta osin. ..
En pysty suoriutumaan lainkaan tavanomaisista toiminnoistani............

53. Ajattelu ja muisti:
Rengastakaa ainoastaan yksi vaihtoehto.
Pystyn ajattelemaan selkeasti ja johdonmukaisesti, muistini toimii
taysin moitteettomasti. ..., 1
Minulla on lievia vaikeuksia ajatella selkeasti ja johdonmukaisesti,
muistini ei toimi taysin moitteettomasti...........ccccccoeiiiiiiiiiiiiii 2
Minulla on melkoisia vaikeuksia ajatella selkeasti ja
johdonmukaisesti, minulla on jonkin verran muistinmenetysta............... 3
Minulla on suuria vaikeuksia ajatella selkeasti ja johdonmukaisesti,
minulla on huomattavaa muistinmenetysta..............ccccoiiis
Olen koko ajan sekaisin ja vailla ajan ja paikan tajua...........ccccccceeeenee
54. Vaivat ja oireet:
Rengastakaa ainoastaan yksi vaihtoehto.
Minulla ei ole mitaan vaivoja tai oireita, esim. kipua, pahoinvointia,
KULINA@ JNB. .. s 1
Minulla on lievia vaivoja ja oireita, esim. lievaa kipua, sarkya,
pahoinvointia, Kutin@a jne.. ... 2
Minulla on melkoisia vaivoja tai oireita, esim. melkoista kipua tai
SAIKYA ...ttt 3
Minulla on voimakkaita vaivoja tai oireita, esim. voimakasta kipua,
sarkya, pahoinvointia, kutinaa jne............cccccc 4
Minulla on sietdmattdmia vaivoja tai oireita, esim. sietamatonta
kipua, sarkya, pahoinvointia, kutinaa jne. ............ccccccceeiiiiiiiii e 5
55. Mieliala:

Rengastakaa ainoastaan yksi vaihtoehto.

En tunne itseani lainkaan surulliseksi, alakuloiseksi tai
MASENTUNEEKSI. ...unieieeeee e e e e e e eaans

Tunnen itseni hieman surulliseksi, alakuloiseksi tai masentuneeksi. ...
Tunnen itseni melko surulliseksi, alakuloiseksi tai masentuneeksi. ......
Tunnen itseni erittain surulliseksi, alakuloiseksi tai masentuneeksi. .....

Tunnen itseni aarimmaisen surulliseksi, alakuloiseksi tai
MASENTUNEEKSI. ...eieieeee e e e e eeaans 5

A WON -
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56. Ahdistuneisuus:
Rengastakaa ainoastaan yksi vaihtoehto.

En tunne itseani lainkaan ahdistuneeksi tai pelokkaaksi..................

Tunnen itseni hieman ahdistuneeksi, jannittyneeksi tai
hermostuNEeKSi........eeeeeeee e

Tunnen itseni melko ahdistuneeksi, jannittyneeksi tai
hermostUNEEKSI..........uuiiieiie

Tunnen itseni erittdin ahdistuneeksi, jannittyneeksi tai
hermostUNEEKSI..........uiiiiiiie

Tunnen itseni dadrimmaisen ahdistuneeksi, jannittyneeksi tai
hermostUNEEKSI........ueiiiii

57. Miten energiseksi tunnette itsenne?
Rengastakaa ainoastaan yksi vaihtoehto.

Tunnen itseni terveeksi ja elinvoimaiseksi............cccccvviiiiinene,
Tunnen itseni hieman uupuneeksi, vasyneeksi ja voimattomaksi. ...
Tunnen itseni melko uupuneeksi vasyneeksi ja voimattomaksi. ......
Tunnen itseni hyvin uupuneeksi vasyneeksi ja voimattomaksi,

[8hes loppuun KUIUNEEKSI .......cuueiiiiiiiiiiiiiiee e

Tunnen itseni darimmaisen uupuneeksi, vasyneeksi ja
voimattomaksi, taysin loppuun Kuluneeksi............cccccuvverrrernnnnnnnnnnns

58. Sukupuolielama:
Rengastakaa ainoastaan yksi vaihtoehto.

Terveydentilani ei vaikeuta mitenkaan sukupuolielamaani...............
Terveydentilani vaikeuttaa hieman sukupuolieldamaani ....................
Terveydentilani vaikeuttaa huomattavasti sukupuolielamaani..........
Terveydentilani tekee sukupuolielamani lahes mahdottomaksi .......
Terveydentilani tekee sukupuolieldmani mahdottomaksi.................

a A WO N =
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Sosiaaliset verkostot ja osallistuminen

Kuinka usein tapaatte tai olette muutoin yhteydessa (esimerkiksi puhelimitse) laheisiinne?
Rengastakaa yksi vaihtoehto jokaiselta rivilta.

Ei ole Asuu Paivittdin  Suunnilleen Suunnilleen Muutaman Harvemmin
yhdessad taildhes joka viikko joka kerran tai ei
paivittain kuukausi vuodessa koskaan
a)  Puolisoonne...........cccccevevevevnnn.. 1 2 3 4 5 6 7
D) Lapsiinne......cccccooeeeeeieeeeeeeeen. 1 2 3 4 5 6 7
C) Lapsenlapsinne..........ccccocooun..... 1 2 3 4 5 6 7
d) Lé&heisimpaan ystavaanne........... 1 2 3 4 5 6 7
€)  Muihin laheisiinne ........................ 1 2 3 4 5 6 7
60. Mita seuraavista asioista olette tehnyt viimeksi kuluneiden kahden viikon aikana?
Rengastakaa jokaiselta rivilté yksi vaihtoehto.
Kylla Ei
a) Opiskellut, esim. kansalais- tai tydv4enopistossa? .............cccccoevevevevevennnnns 1 2
b) Harrastanut kotona luovaa tekemista esim. kirjoittamista, maalausta,
kasitoita, nikkarointia Yms. ... 1 2
C)  Kylaillyt sukulaisten tai ystavien [UONa?..........ccccoooveveveveveveeeeeeeeeeeeeeenn 1 2
d)  Sukulaiset tai ystavat ovat kylilleet luonanne? .............c.cccoovevcueuerevennne... 1 2
e) Osallistunut jarjestétoimintaan tai vapaaehtoistyéhdn kodin
011 (o] o8 o] [ | F= USSR 1 2
f)  Tukenut tai ohjannut muita ihmisi& kotoa k&sin?............cccceeveveveccucueeennne. 1 2
g) Kaynyt kulttuuritilaisuuksissa?
(esim. elokuvat, konsertit, teatterit, taidenayttelyt). .........cccccooiiiii 1 2
h)  Lukenut Iehtid tai Kifoja? .........ccovovevevereeeeeeeeeeeeee e 1 2
i) Kaynyt kirkossa tai muissa uskonnollisissa tilaisuuksissa?......................... 1 2
Avun tarve, palvelujen kaytto ja koettu laatu
61. Oletteko viimeisten 12 kuukauden aikana JOS KYLLA: Oliko palvelu riittévaa?
hakenut seuraavia palveluja? E Kyl Palveluoli  Palveluoli En saanut
n ylia riittava riittdmaton palvelua
a)  Kunnan kotipalvelua?............ccccocoeeeeeeeenn ) 1 2 —» 1 2 3
b)  Yksityista kotipalvelua?...........ccccccvvvrrecnnnnnd 1 2 —» 1 2 3
€)  Kunnan kotisairaanhoitoa/kotihoitoa? ................ 1 2 —> 1 2 3
d) Yksityista kotisairaanhoitoa/kotihoitoa? ............. 1 2 —» 1 2 3
€) Ateriapalvelua?. ........c.ccocooovvveveveeeeeeeeeeeenn 1 2 —» 1 2 3
Mita?
i i ?
g) Jo_t?km muuta asumistanne tukevaa palvelua® 1 9 I 1 9 3
Mg
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62. Rengastakaa kolme Teidén paivittdisen selviytymisenne kannalta tarkeinta palvelua.
Voitte valita myos palveluja, joita ette télla hetkella saa, mutta jotka olisivat Teille tarkeita.

SiivouspalVelu..........ccooiiiiiiiiiii e
AteriapalVelu ...

Kuljetuspalvelu, taksisetelit............cccccoiiiiiiinnies
PyyKKipalvelu ..o,
ASIOINAPU ...
KUNtoUtUS .....coooeieeiee e,

Kotipalvelutydntekijan kaynti kotona auttamassa
kodinhOIdOSSa ......cooiiiiiiiiiiie e 7

Kotisairaanhoito/kotihoito sairauteen,
terveydentilan seuranta............ccocooeiii e,

Laakarin vastaanotolla kaynti ...........cccccooieiininen.
Muut terveyspalvelut..........cccoooiiieen 10
Jokin muu palvelu, mika?

o OO WN -

..... 11

Ei mikaan, eitarvetta .........cccccooiiiiiiii 12

63. Aiheuttavatko kayttamienne palvelujen maksut Teille taloudellisia ongelmia?
Rengastakaa yksi vaihtoehto.

Ei/ENKAYI ..o 1
JONKIN VEITaN .....ooiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee e 2
Paljon ..coooeiieie 3
Erittain paljon ... 4

64. Hoidatteko tai autatteko sa@nndllisesti jotakuta toista henkil6a?
Rengastakaa jokaiselta riviltd yksi vaihtoehto.

Kylla Ei
a) Hoidan/autan puolisoani ..........ccccceiiiiiiineeiie 1 2
b)  Hoidan lapsenlapsiani..........ccccccoiiiiiiiiiiinie. 1 2
c) Hoidan/autan jotakuta muuta laheistani................... 1 2

65. Oletteko viimeisten kahden vuoden aikana kokenut jotain Teita itsednne suuresti koskettavaa?

= (T 2 —P Siirtyk&a kysymykseen 67.

66. Kuvailkaa Teita suuresti koskettanut asia tai asiat?
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Ei hyvaksi

Erittain . A . Erittain
huonoksi Huonoksi . eika _ Hyvaksi hyvéksi
uonoksi
67. Millaiseksi arvioitte elamanlaatunne?............................ 1 2 3 4 5
o Ei
Erittain Melko  tyytyvainen Melko Erittain
tyytymaton  tyytymaton eika tyytyvdinen  tyytyvéinen
tyytymaton
68. Kuinka tyytyvéinen olette terveyteenne? ....................... 1 2 3 4 5
69. Missa maarin olette kokenut tiettyja asioita viimeksi kuluneiden kahden viikon aikana.
Rengastakaa jokaiselta rivilté yksi vaihtoehto.
Kohtuul- Erittain
Ei lainkaan Vahan lisesti Paljon paljon
a) Missd maarin fyysinen kipu estaa Teita tekemasta
paivittaisen elamanne kannalta tarpeellisia 1 2 3 4 5
ASI0IMA? ..
b) Kuinka paljon nautitte eldamasta?............................. 1 2 3 4 5
c) Missa maarin tunnette, ettd elamanne on ] 5 3 4 5
mMerkitykselliSta?..........oooiiiii
i Vahan Kohtuulii- Hyvin Erin-
ainkaan sesti omaisesti
70. Kuinka hyvin pystytte keskittymaan asioihin?............... 1 2 3 4 5
Ei " Kohtudlisen Vi Evittain
lainkaan Vahan turvalliseksi turvalli- turvalli-
seksi seksi
71. Kuinka turvalliseksi tunnette olonne paivittaisessa 1 9 3 4 5
elAMASSANNE? ..o
Ei " Kohtuulisen ~, HYVIn. Erittain
lainkaan Vahan terveellisena  terveelli- terveelli-
sena sena
72. Kuinka terveellisena pidatte fyysista 1 9 3 4 5
YMPArStOANNE? ..o
73. Missa madrin olette viimeksi kuluneiden kahden viikon aikana voinut kokea tai tehda tiettyja asioita.
Rengastakaa jokaiselta rivilté yksi vaihtoehto.
Ei lainkaan Vahan Kohtuulli- Lahes Taysin
sesti riittavasti riittavasti
a) Onko Teilla riittAvasti tarmoa arkipaivan
elamaanne varten? ........cccocccee e, 1
b) Oletteko tyytyvainen omaan ulkomuotoonne?......... 1
C)  Onko Teilld tarpeeksi rahaa tarpeisiinne nahden? .. 1
d) Saatteko tarpeeksi tietoa jokapaivaisen elamanne
kannalta tarkeista asioista? ..........cccccceeeeviciieeneee. 1 2 3 4 5
e) Missa maarin Teilla on mahdollisuuksia vapaa-
ajan toimintaan?.........cceei i 1 2 3 4 5
Erittéin Huono Ei hyva Hyva Erittéin
huono eika huono y hyva
74. Millainen on liikuntakykynne? ..............cccccoovevviiicrcnnan, 1 2 3 4 5
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75. Kuinka tyytyvéainen olette ollut viimeksi kuluneiden kahden viikon aikana erilaisiin asioihin elaméassanne.
Rengastakaa jokaiselta rivilté yksi vaihtoehto.

Ei tyytyvainen

Erittain Melko H Melko tyyty- Erittain
tyytymaton tyytymaton eika vainen tyytyvainen
tyytymaton

a) Kuinka tyytyvainen olette unenne laatuun?.............. 1 2 3 4 5
b) Kuinka tyytyvainen olette kykyynne selviytya

paivittaisista toimista?.........cccooiiiiiiii 1 2 3 4 5
c) Kuinka tyytyvainen olette itseenne? ........................ 1 2 3 4 5
d) Kuinka tyytyvainen olette ihmissuhteisiinne? ........... 1 2 3 4 5

Kuinka tyytyvainen olette perheeltanne
€) saamaanne tuKeeNn? ........cccocceeeiiiie e L 2 3 4 5
f)  Kuinka tyytyvainen olette ystaviltdnne saamaanne

L0 ]1CCT= 0 1 1 2 3 4 5
g) Kuinka tyytyvainen olette asuinalueeseenne? ......... 1 2 3 4 5
h) Kuinka tyytyvainen olette mahdollisuuksiinne

saada terveyspalveluja? ........cccccccoeviiieieeec e, 1 2 3 4 5
i)  Kuinka tyytyvainen olette mahdollisuuksiinne

kayttaa julkisia ja/tai muita liikennevalineita? ........... 1 2 3 4 5

Ei koskaan Harvoin Melko usein Hyvin usein Aina
76. Kuinka usein Teilla on ollut sellaisia kielteisia
tuntemuksia kuten alakuloisuus, epatoivo, ahdistus
i MaseNNUS?............cccoeeeiice e 1 2 3 4 5

77. Oletteko viimeksi kuluneiden kahden viikon aikana tuntenut olonne yksinaiseksi?
Rengastakaa yksi vaihtoehto.

Enlainkaan ..........cccoceii 1
JOSKUS ...ttt veve e ernrernanees 2
USEBIN e 3
KOKO @JAN ...eiiiiiiiiiiiiee e 4

Onko Teilla mielessanne viela jotakin tarkeaa, jonka haluaisitte tuoda tassa yhteydessa esille?

Kiitos vastaamisesta!
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