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Lukijalle

Tdma koodikirja on osa Tietoarkistoon arkistoitua tutkimusaineistoa FSD2937. Aineisto on ku-
vailtu mahdollisimman yksityiskohtaisesti suomeksi ja englanniksi. Datatiedostosta on tarkis-
tettu muun muassa muuttujien jakaumat, puuttuvat tiedot, muuttujien selitteet ja arvojen selit-
mukaisesti kaikissa julkaisuissa ja esityksissd, joissa aineistoa kiytetiin. Tietoarkiston antaman
malliviittaustiedon voi merkitéd ldhdeluetteloon sellaisenaan tai sitd voi muokata julkaisun kiy-
tantojen mukaisesti. Malliviittaus:

Oikeusministerio: Asunto-osakeyhtilain toimivuus 2013: osakkaat [sdhkoinen tie-
toaineisto]. Versio 1.0 (2014-05-26). Yhteiskuntatieteellinen tietoarkisto [jakaja].
http://urn.fi/urn:nbn:fi:fsd: T-FSD2937

Tietoarkistoon on ldhetettivi viitetiedot kaikista julkaisuista, joissa kiyttdjd hyodyntiid aineis-
toa. Aineiston alkuperdiset tekijit ja tietoarkisto eivit ole vastuussa aineiston jatkokdytdssi tuo-
tetuista tuloksista ja tulkinnoista.

Koodikirjan alussa on tiedot aineiston siséllostid, aineiston rakenteesta ja keruusta seki luettelo
tietoarkistoon ilmoitetuista julkaisuista, joissa aineistoa on hyodynnetty. Toinen osa sisdltda
tiedot muuttujista: muuttujien nimet, kysymystekstit ja suorat jakaumat. Kolmannesta osasta
loytyvit hakemistot.

Tissd koodikirjassa esitetyt muuttujien jakaumat on tuotettu SPSS-tiedostoista. Jakaumataulu-
koissa on esitetty muuttujan saamat arvot, vastaavat frekvenssit (n), frekvenssit prosentteina (%)
ja validit prosentit (v. %), joissa on huomioitu puuttuvat arvot. Kaikki jakaumat ovat painotta-
mattomia. Jos aineisto sisdltdd painomuuttujia ne 10ytyvit muuttujaluettelon lopusta. Joidenkin
muuttujien osalta suorat jakaumat on korvattu kuvailevilla tunnusluvuilla. Avokysymyksisté
luokiteltuja vaihtoehtoja ei ole yleensé otettu mukaan koodikirjaan.

Jakaumat saattavat sisdltdd puuttuvia tietoja. Merkintd "tieto puuttuu (SYSMIS)" viittaa puut-
tuvaan havaintoon. Merkintd "tieto puuttuu (User missing)" viittaa muuhun puuttuvaan tietoon,
esimerkiksi arkistossa médriteltyyn puuttuvaan tietoon (user missing). Useissa tapauksissa ai-
neiston kiyttidjdan on harkittava myos muiden arvojen koodaamista puuttuvaksi tiedoksi (esim.
’en halua sanoa’ tai ’en osaa sanoa’).

Koodikirja voi siséltdd myos erilaisia liitteitd. Tyypillisin liite on kyselylomake.
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Lukul

Aineiston kuvailu

1.1 Aineiston otsikot ja datan versio

Aineiston nimi: Asunto-osakeyhtitlain toimivuus 2013: osakkaat

Aineiston nimi englanniksi: Limited Liability Housing Companies Act’s Functionality and
Impact 2013: Shareholders

Koodikirja on luotu aineiston versiosta 1.0 (26.5.2014).

1.2 Sisillon kuvaus
Tekijat

Oikeusministerio

Suomen Kiinteistoliitto
Isannointiliitto
Kiinteistonvilitysalan Keskusliitto

Aineiston tekijanoikeudet

Tietoarkiston ja aineiston luovuttajan tekemén sopimuksen mukaisesti.

Aineiston luovuttaja

Jauhiainen, Jyrki (Oikeusministerio)

Aineisto luovutettu arkistoon

17.3.2014



1. Aineiston kuvailu

Asiasanat

asunto-osakeyhtiolaki; asunto-osakeyhtiot; hallitukset; isdnndoitsijit; kunnossapito; muutostyot;
osakkaat; remontti; sovittelu; toiminnantarkastus; toimivuus; viestintd; yhtickokoukset

Tieteenala / Aihealue

OKM:n tieteenalaluokitus: Yhteiskuntatieteet

CESSDAn luokitus: Asuminen ja asunnot; Lainsdddinto ja oikeusjérjestelmit

Sarjakuvaus

Tami aineisto kuuluu sarjaan:
Aineistot, jotka eivit kuulu sarjaan

Yksittiiset aineistot, jotka eivit kuulu mihink&én sarjaan.

Sisallon kuvaus

Oikeusministerion vuoden 2013 lopulla toteuttamassa kyselyssi selvitettiin vuonna 2010 voi-
maan tulleen uuden asunto-osakeyhtiolain (AOYL:n) toimivuutta sekd tdytdntdonpanon ja vai-
kutusten toteutumista. Kysely tehtiin erillisend taloyhtididen osakkaille, hallitusten jdsenille,
isdnnditsijoille ja kiinteistonvilittdjille. Tami aineisto kasittdd asunto-osakeyhtididen osakkai-
den vastaukset.

Aluksi tiedusteltiin vastaajan ja asunto-osakeyhtion perustietoja, kuten asuuko osakas itse omis-
tamassaan asunnossa, missd asunto sijaitsee ja miké taloyhtion tyyppi on. Lisédksi kysyttiin,
kuka taloyhtion isdnnditsijdnd toimii. Seuraavaksi esitettiin kysymyksid taloyhtion toiminnan
aktiivisuudesta ja muutoksista johtamisessa kesidkuun 2010 jdlkeen. Tilin- ja toiminnantarkas-
tukseen liittyen kysyttiin, oliko yhti6lld tilin- ja toiminnantarkastajat, tiesiké osakas, miti toi-
minnantarkastajan tehtdviin kuului ja kokiko osakas toiminnantarkastuksen olevan hyodyksi
taloyhtiolle ja parantavan osakkaiden tiedonsaantia.

Seuraavaksi kysyttiin taloyhtion tiedottamisesta ja tiedonsaannista. Osakkailta kysyttiin, toimi-
tettiinko yhtiokokouskutsut ja muut kokousasiakirjat yhtiossd osakkaille riittdvin hyvissi ajoin,
vastasivatko hallituksen jdsenet ja puheenjohtaja sekéd isdnnditsijd osakkaiden kysymyksiin yh-
tickokouksessa ja tiedottavatko hallitus ja isdnndoitsijd osakkaita riittdvésti ja ajoissa olennaisis-
ta kysymyksista. Lisédksi tiedusteltiin muutoksia viestinnidssd osakkaille kesdkuun 2010 jidlkeen
sekd mistd seikoista osakas toivoisi hallituksen ja/tai isdnnditsijdn viestivét osakkaille aktiivi-
sesti.

Kysymyksissi rakennusten ylldpidosta kunnossapitotarveselvityksen kisittelysti ja remonteis-
ta taloyhtiossd tiedusteltiin muun muassa, tunsivatko hallitus ja isdnnditsijd riittdvin hyvin
miidrdykset kunnossapitovastuun jaosta ja oliko taloyhtidssa toistuvia riitoja korjauskustannus-
ten jaossa. Kunnossapitotarveselvitykseen liittyen tiedusteltiin oliko yhtiokokouksessa késitelty

2



1.3. Aineiston rakenne ja keruu

kunnossapitotarveselvitystid, pystyiko sithen tutustumaan etukiteen, millaiseen taustaselvityk-
seen se perustui ja millainen sisdlto siind oli. Lisdksi kysyttiin kunnossapitotarpeeseen varau-
tumisesta taloyhtiossd. Remontteihin liittyen kartoitettiin, oliko osakas toteuttanut osakehuo-
neistossaan remontteja ja oliko taloyhti6 asettanut sille joitain ehtoja tai valvonut remonttia.
Remontti-ilmoitukseen liittyen kysyttiin esimerkiksi, oliko osakas tietoisesti jittanyt tekemitta
sellaisen, kokiko hin remontti-ilmoituksen tekemisen vaikeaksi ja onko remontti-ilmoituksesta
maksettu késittelymaksua.

Lopuksi kartoitettiin sovittelua ja riidanratkaisua taloyhtiossd sekd isdannéitsijantodistukseen
liittyvid seikkoja. Esimerkiksi tiedusteltiin, onko taloyhtiosséd erimielisyyksiid ja ovatko ne vi-
hentyneet vai lisdintyneet kesdkuun 2010 jidlkeen. Lisiksi vastaajilta kysyttiin, keneltd erimieli-
syyksiin on haettu apua ja tulisiko taloyhtioilld olla kidytdsséd viranomaisten ylldpitdama sovittelu-
tai riiddanratkaisuelin. Isdnnditsijdntodistukseen liittyen tiedusteltiin, oliko osakas saanut pyyn-
nostd isdnnoitsijdntodistuksen ilman tilinp@datds- toimintakertomus- ja talousarviotietoja, laina-
nosuuslaskelman tai isdnnoitsijantodistuksen vuokrausta varten.

Taustamuuttujina aineistossa oli esimerkiksi vastaajan sukupuoli, ikd, asunto-osakeyhtion si-
jainti ja rakennusvuosi.

1.3 Aineiston rakenne ja keruu

Maa: Suomi

Kohdealue: Suomi

Havaintoyksikkotyyppi: Henkilo, Organisaatio, Tapahtuma/prosessi/toiminta
Perusjoukko/otos: Asunto-osakeyhtididen osakkaat

Aineistonkeruun ajankohta: 1.11.2013 — 18.12.2013

Keriajit: Oikeusministerio

Keruumenetelma: Itsetiytettivd lomake: verkkolomake

Keruuviiline tai -ohje: Strukturoitu lomake

Aineiston ajallinen kattavuus: 2013

Tutkimuksen aikaulottuvuus: Poikkileikkausaineisto

Muuttujien ja havaintojen lukumaéiri: Aineistossa on 177 muuttujaa ja 1721 havaintoa.
Otantamenetelmé: Ei-todennikoisyysotanta: itsestddn muotoutunut ndyte

Kysely toteuteutettiin internet-kyselyni ja se oli saatavilla oikeusministerion otakantaa.fi -osallistumisympérist
Lisdksi tietoa kyselystd jakoivat tutkimuksen toteuttamiseen osallistuneet jdrjestdt: Suomen
Kiinteistoliitto, Isdnndintiliitto ja Kiinteistonvilitysalan Keskusliitto, jotka tiedottivat kyselysti

asiakkaitaan sidhkopostilla, jasentiedotteissa, verkkosivuilla ja muissa jasenjulkaisuissa. Kyse-

lyyn vastasi yhteensd 1721 asunto-osakeyhtididen osakasta.



1. Aineiston kuvailu

1.4 Aineiston kiytto

Julkaisut
Tervonen, Markus (2014). Vuoden 2010 asunto-osakeyhtitlain toimivuus, vaikutukset ja muu-

tostarve: Yhteenveto syksyn 2013 kyselyiden palautteesta. Helsinki: Oikeusministerio. Oikeus-
ministerion julkaisuja 20/2014. urn:isbn:978-952-259-371-9

Ajantasainen julkaisuluettelo aineiston kuvailun yhteydessa osoitteessa

https://services.fsd.uta.fi/catalogue/FSD2937

Liittyvit aineistot

FSD2938 Asunto-osakeyhtiolain toimivuus 2013: hallituksen jdsenet
FSD2939 Asunto-osakeyhtidlain toimivuus 2013: isédnndoitsijat
FSD2940 Asunto-osakeyhtidlain toimivuus 2013: kiinteistonvalittdjat

Kiayton ja kuvailun oheismateriaalit
Tervonen, Markus (2014). Vuoden 2010 asunto-osakeyhtitlain toimivuus, vaikutukset ja muu-

tostarve: Yhteenveto syksyn 2013 kyselyiden palautteesta. Helsinki: Oikeusministerio. Oikeus-
ministerion julkaisuja 20/2014. urn:isbn:978-952-259-371-9

Aineiston sijainti

Yhteiskuntatieteellinen tietoarkisto

Painokertoimet

Aineisto ei sisdlld painomuuttujia.

Kayttooikeudet

Aineisto on (A) vapaasti kiytettdvissd ilman rekisterditymistd (CC BY 4.0).



Luku 2

Muuttujat

[FSD_NO] Aineistonumero (lisiatty FSD:ssi)
Kysymysteksti

Aineistonumero (lisdtty FSD:ssd)

Kuvailevat tunnusluvut

tunnusluku arvo
kelvollisten havaintojen lkm 1721
minimi 2937.00
maksimi 2937.00
keskiarvo 2937.00
keskihajonta 0.00
[FSD_VR] Aineistoversio (lisiatty FSD:ssi)
Kysymysteksti
Aineistoversio (lisctty FSD:ssd)
Kuvailevat tunnusluvut
tunnusluku arvo
kelvollisten havaintojen lkm 1721
minimi 1.00
maksimi 1.00
keskiarvo 1.00
keskihajonta 0.00




2. Muuttujat

[FSD_ID] Havaintotunnus (lisiatty FSD:ssi)
Kysymysteksti

Havaintotunnus (liscitty FSD:ssdi)

Kuvailevat tunnusluvut

tunnusluku

arvo
kelvollisten havaintojen lkm 1721
minimi 1.00
maksimi 1721.00
keskiarvo 861.00
keskihajonta 496.95
[FSD_LI] Lisenssi CC BY 4.0 (lisatty FSD:ssa)
Kysymysteksti
Lisenssi CC BY 4.0 (lisditty FSD:ssd)
[Q1] Sukupuoli
Kysymysteksti
Sukupuoli
Frekvenssit
selite arvo n D% v.%
Nainen 1 767 446 450
Mies 2 936 544 550
tieto puuttuu (SYSMIS) 18 1.0 -
1721 100.0 100.0
[Q2] Ika (vuotta)
Kysymysteksti

Ikd (vuotta)

Kuvailevat tunnusluvut



Q4

tunnusluku arvo
kelvollisten havaintojen lkm 1689
minimi 23.00
maksimi 89.00
keskiarvo 58.81
keskihajonta 11.83

[Q3] Asun itse omistamassani osakehuoneistossa

Kysymysteksti

Asun itse omistamassani osakehuoneistossa. Voit valita vain toisen vaihtoehdoista. Jos sinul-
la on omassa asumiskdytossd olevan osakehuoneiston lisdksi sijoitusasunto, vastaa kyselyyn
Jjomman kumman osalta. Halutessasi voit vastata kyselyyn uudelleen myos muun tai muiden

osakehuoneistojesi osalta.

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Kylla I 1535 89.2 904
Ei (vuokraan osakehuoneistoani) 2 163 9.5 9.6
tieto puuttuu (SYSMIS) 23 1.3 -

1721 100.0 100.0

[Q4] Asunto-osakeyhtion sijainti

Kysymysteksti

Asunto-osakeyhtion sijainti

Frekvenssit
selite arvo n % v.%
Ahvenanmaa 1 0 0.0 0.0
Péadkaupunkiseutu (Espoo, Helsinki, Vantaa, Kauniai- 2 747 434 436
nen)
Uusimaa (muu kuin padkaupunkiseutu) 3 161 94 9.4
Muu yli 100 000 asukkaan kaupunki 4 341 19.8 199
50 000 - 100 000 asukkaan kaupunki 5 192 112 112
20 000 - 49 000 asukkaan kaupunki 6 161 9.4 9.4
Alle 20 000 asukkaan kaupunki / kunta 7 112 6.5 6.5
tieto puuttuu (SYSMIS) 7 04 -

1721 100.0 100.0



2. Muuttujat

[Q5_1] Taloyhtion rakennukset on rakennettu: 2000-luvulla

Kysymysryhmiin esiteksti

Taloyhtion rakennukset on rakennettu

Kysymysteksti

2000-luvulla

Frekvenssit
selite arvo % V. %
Ei mainittu 0 83.6 83.8
Mainittu 1 16.1 16.2
tieto puuttuu (SYSMIS) 0.3 -
100.0 100.0
[Q5_2] Taloyhtion rakennukset on rakennettu: 1980 - 1999
Kysymysryhmiin esiteksti
Taloyhtion rakennukset on rakennettu
Kysymysteksti
1980 - 1999
Frekvenssit
selite arvo % V. %
Ei mainittu 0 69.5 69.7
Mainittu 1 30.2 303
tieto puuttuu (SYSMIS) 0.3 -
100.0 100.0

[Q5_3] Taloyhtion rakennukset on rakennettu: 1960 - 1979

Kysymysryhmiin esiteksti

Taloyhtion rakennukset on rakennettu



Q5.5

Kysymysteksti
1960 - 1979
Frekvenssit
selite arvo % V. %
Ei mainittu 0 60.2 604
Mainittu 1 395 396
tieto puuttuu (SYSMIS) 0.3 -
100.0 100.0
[Q5_4] Taloyhtion rakennukset on rakennettu: 1940 - 1959
Kysymysryhmiin esiteksti
Taloyhtion rakennukset on rakennettu
Kysymysteksti
1940 - 1959
Frekvenssit
selite arvo % V. %
Ei mainittu 0 924 928
Mainittu 1 7.2 7.2
tieto puuttuu (SYSMIS) 0.3 -
100.0 100.0

[Q5_5] Taloyhtion rakennukset on rakennettu: 1920 - 1939

Kysymysryhmiin esiteksti

Taloyhtion rakennukset on rakennettu

Kysymysteksti

1920 - 1939

Frekvenssit



2. Muuttujat

selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1631 94.8 95.1
Mainittu 1 84 4.9 4.9
tieto puuttuu (SYSMIS) . 6 0.3 -

1721 100.0 100.0

[Q5_6] Taloyhtion rakennukset on rakennettu: Ennen vuotta 1920

Kysymysryhmiin esiteksti

Taloyhtion rakennukset on rakennettu

Kysymysteksti

Ennen vuotta 1920

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1672 972 97.5
Mainittu 1 43 2.5 2.5
tieto puuttuu (SYSMIS) . 6 0.3 -
1721 100.0 100.0
[Q5_7] Taloyhtion rakennukset on rakennettu: En tieda
Kysymysryhmiin esiteksti
Taloyhtion rakennukset on rakennettu
Kysymysteksti
En tiedd
Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1713 995 999
Mainittu 1 2 0.1 0.1
tieto puuttuu (SYSMIS) . 6 0.3 -
1721 100.0 100.0
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Q6_3

[Q6_1] Taloyhtion tyyppi: Kerrostalo
Kysymysryhmiin esiteksti

Taloyhtion tyyppi. Valitse niin monta vaihtoehtoa, kuin taloyhtion rakennusten tyypin ilmoitta-
miseksi on tarpeen.

Kysymysteksti

Kerrostalo

Frekvenssit
selite arvo n % v.%
Ei mainittu 0 628 36,5 367
Mainittu 1 1083 629 633
tieto puuttuu (SYSMIS) . 10 0.6

1721 100.0 100.0

[Q6_2] Taloyhtion tyyppi: Rivitalo
Kysymysryhmiin esiteksti

Taloyhtion tyyppi. Valitse niin monta vaihtoehtoa, kuin taloyhtion rakennusten tyypin ilmoitta-
miseksi on tarpeen.

Kysymysteksti

Rivitalo

Frekvenssit
selite arvo n % Vv.%
Ei mainittu 0O 1183 68.7 69.1
Mainittu 1 528 30.7 309
tieto puuttuu (SYSMIS) . 10 0.6 -

1721 100.0 100.0

[Q6_3] Taloyhtion tyyppi: Erillistalot tai muu pientaloyhtio
Kysymysryhmiin esiteksti

Taloyhtion tyyppi. Valitse niin monta vaihtoehtoa, kuin taloyhtion rakennusten tyypin ilmoitta-
miseksi on tarpeen.
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2. Muuttujat

Kysymysteksti

Erillistalot tai muu pientaloyhtio

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1575 915 92.1
Mainittu 1 136 7.9 7.9
tieto puuttuu (SYSMIS) . 10 0.6

1721 100.0 100.0

[Q7] Huoneistojen lukuméiéiri
Kysymysteksti

Huoneistojen lukumdidird. Voit arvioida lukumdidirdn, jos et tiedd tarkkaa mddrdd. (huoneistoa)

Kuvailevat tunnusluvut

tunnusluku arvo
kelvollisten havaintojen lkm 1706
minimi 1.00
maksimi 575.00
keskiarvo 40.39
keskihajonta 48.09

[Q8] Taloyhtiosséi on asuinhuoneistojen liséiksi liikehuoneistoja
Kysymysteksti

Taloyhtiossd on asuinhuoneistojen lisdksi litkehuoneistoja

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Kylla 1 403 234 238
Ei 2 12890 749 76.2
tieto puuttuu (SYSMIS) . 29 1.7 -

1721 100.0 100.0
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Q10_1

[Q9] Yhtiolla on isannoitsija
Kysymyksen esiteksti

Jos vastaat "Ei" tai "En tiedd", siirry seuraavalle sivulle.

Kysymysteksti

Yhtiolld on isdnndoitsijd

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Kylla 1 1630 947 956
Ei 2 75 4.4 4.4
En tiedd 3 0 0.0 0.0
tieto puuttuu (SYSMIS) . 16 0.9

1721 100.0 100.0

[Q10] Taloyhtion isdnnoitsiji on
Kysymysteksti

Taloyhtion isdnnoitsijd on

Frekvenssit
selite arvo n P V. %
Isdnndintiyritys 1 1440 83.7 86.1
Osakas 2 176  10.2 10.5
Muu asukas 3 8 0.5 0.5
Muu, mikd? 4 49 2.8 2.9
tieto puuttuu (SYSMIS) . 48 2.8

1721 100.0 100.0

[Q10_1] Taloyhtion isdnnoitsija on: Muu, mika? (Avokysymys)
Kysymysteksti

Taloyhtion isdnnoitsija on: Muu, mikd?
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2. Muuttujat

[Q11_1] Miten seuraavat vaittamiat kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Yh-
tiomme hallitukseen on helppo saada taloyhtion asioista kiinnostuneita ji-
senii

Kysymysryhmiin esiteksti

Miten seuraavat vdittdmdit kuvaavat taloyhtionne toimintaa?

Kysymysteksti

Yhtiomme hallitukseen on helppo saada taloyhtion asioista kiinnostuneita jéisenid

Frekvenssit

selite arvo n P V. %
Tdysin samaa mieltd 105 6.1 6.2
Jokseenkin samaa mielti 383 223 225
En samaa enki eri mieltd 201 11.7 118
Jokseenkin eri mieltd 536 31.1 315
Téysin eri mieltd 432 251 254
En osaa sanoa 46 2.7 2.7
tieto puuttuu (SYSMIS) . 18 1.0 -

1721 100.0 100.0

(@)W T S ON

[Q11_2] Miten seuraavat viittamit kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Osak-
kaat seuraavat aktiivisesti hallituksen toimintaa

Kysymysryhmiin esiteksti

Miten seuraavat vdittdmdt kuvaavat taloyhtionne toimintaa?

Kysymysteksti

Osakkaat seuraavat aktiivisesti hallituksen toimintaa

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Tdysin samaa mieltad 1 113 6.6 6.8
Jokseenkin samaa mieltd 2 421 245 253
En samaa enki eri mieltd 3 217 12.6 13.1

(taulukko jatkuu seur. sivulla)
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Ql12_1

(taulukko jatkuu ed. sivulta)

selite arvo n P V. %
Jokseenkin eri mieltd 4 522 303 314
Tédysin eri mieltd 5 355 206 214
En osaa sanoa 6 34 2.0 2.0
tieto puuttuu (SYSMIS) 59 34 -

1721 100.0 100.0

[Q12] Onko taloyhtion johtaminen mielestisi parantunut kesikuun 2010

jalkeen?

Kysymysteksti

Onko taloyhtion johtaminen mielestdsi parantunut kesdkuun 2010 jilkeen?

Frekvenssit

selite arvo n P V. %
Kylld, miten? 1 183 10.6 10.7
Ei, pysynyt samanlaisena 2 931 541 543
Ei, huonontunut; miten? 3 465 27.0 27.1
En tiedd 4 137 8.0 8.0
tieto puuttuu (SYSMIS) 5 0.3 -

1721 100.0 100.0

[Q12_1] Onko taloyhtion johtaminen mielestéisi parantunut kesikuun 2010

jalkeen: Kylld, miten? (Avokysymys)

Kysymysteksti

Onko taloyhtion johtaminen mielestdsi parantunut kesdkuun 2010 jilkeen: Kylld, miten?

[Q12_2] Onko taloyhtion johtaminen mielestéiisi parantunut kesikuun 2010

jilkeen: Ei, huonontunut; miten? (Avokysymys)

Kysymysteksti

Onko taloyhtion johtaminen mielestdsi parantunut kesdkuun 2010 jélkeen: Ei, huonontunut;

miten?
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2. Muuttujat

[Q13] Onko yhtiolla tilintarkastaja ja / tai toiminnantarkastaja?
Kysymysteksti

Onko yhtiolld tilintarkastaja ja / tai toiminnantarkastaja?

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Tilintarkastaja ja toiminnantarkastaja 1 481 279 280
Tilintarkastaja 2 851 494 495
Toiminnantarkastaja 3 303 176 17.6
Ei tilintarkastajaa eikd toiminnantarkastajaa 4 32 1.9 1.9
En tiedd 5 51 3.0 3.0

tieto puuttuu (SYSMIS) . 3 0.2 -
1721 100.0 100.0

[Q14] Tiedatko miti toiminnantarkastajan tehtéiviin kuuluu?
Kysymysteksti

Tiedditko mitd toiminnantarkastajan tehtdviin kuuluu?

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Kylla 1 661 384 853
En 2 114 6.6 147
tieto puuttuu (SYSMIS) . 946 55.0

1721 100.0 100.0

[Q15_1] Kuinka hyvin seuraavat vaittimit kuvaavat taloyhtionne toimin-
nantarkastusta: Toiminnantarkastus parantaa osakkaiden tiedonsaantia
yhtion asioista

Kysymysryhmiin esiteksti

Kuinka hyvin seuraavat vdittimdt kuvaavat taloyhtionne toiminnantarkastusta?

Kysymysteksti
Toiminnantarkastus parantaa osakkaiden tiedonsaantia yhtion asioista (Lain mukaan toimin-

nantarkastus sisdltdd taloyhtion talouden ja hallinnon tarkastuksen yhtion toiminnan laajuuden
Jja laadun kannalta riittdvdlld tavalla. Toiminnantarkastaja antaa tilikauden jdlkeen toiminnan-
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tarkastuskertomuksen yhtiokokoukselle.)

Frekvenssit

selite arvo n % V. %
Tdysin samaa mieltid 1 124 72 16.0
Jokseenkin samaa mieltd 2 231 134 298
En samaa enké eri mielti 3 131 76 169
Jokseenkin eri mieltd 4 133 7.7 17.2
Tédysin eri mieltd 5 120 7.0 155
En osaa sanoa 6 36 2.1 4.6
tieto puuttuu (SYSMIS) 946 55.0 -

1721 100.0 100.0

[Q15_2] Kuinka hyvin seuraavat vaittimit kuvaavat taloyhtionne toimin-
nantarkastusta: Toiminnantarkastuksesta on hyotyé taloyhtiolle ja se lisaa

luottamusta yhtion johtoa kohtaan

Kysymysryhmiin esiteksti

Kuinka hyvin seuraavat vdittdmdt kuvaavat taloyhtionne toiminnantarkastusta?

Kysymysteksti

Toiminnantarkastuksesta on hyotyd taloyhtiolle ja se lisdd luottamusta yhtion johtoa kohtaan

Frekvenssit

selite arvo n % V. %
Tdysin samaa mieltd 1 175 102 235
Jokseenkin samaa mieltd 2 256 149 344
En samaa enké eri mielti 3 90 52 121
Jokseenkin eri mieltd 4 103 6.0 13.8
Tédysin eri mieltd 5 88 5.1 118
En osaa sanoa 6 33 1.9 4.4
tieto puuttuu (SYSMIS) 976  56.7 -

1721 100.0 100.0
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2. Muuttujat

[Q16_1] Kuinka hyvin seuraavat viittimét kuvaavat taloyhtionne toimin-
taa: Yhtiokokouskutsu toimitetaan hyvissa ajoin niin, etti osakas voi val-
mistautua asioiden Késittelyyn yhtiokokouksessa

Kysymysryhmiin esiteksti

Kuinka hyvin seuraavat vdittdmdt kuvaavat taloyhtionne toimintaa?

Kysymysteksti

Yhtiokokouskutsu toimitetaan hyvissd ajoin niin, ettd osakas voi valmistautua asioiden kdsitte-
lyyn yhtiokokouksessa

Frekvenssit

selite arvo n P V. %
Tdysin samaa mieltad 902 524 526
Jokseenkin samaa mielti 535 31.1 31.2
En samaa enk4 eri mielti 72 4.2 4.2
Jokseenkin eri mieltd 144 8.4 8.4
Tédysin eri mieltd 56 33 33
En osaa sanoa 6 0.3 0.3
tieto puuttuu (SYSMIS) . 6 0.3 -

1721 100.0 100.0

AN N R W=

[Q16_2] Kuinka hyvin seuraavat viittimét kuvaavat taloyhtionne toimin-
taa: Yhtiokokousasiakirjat ovat osakkaan saatavilla hyvissi ajoin niin, etta
osakas voi valmistautua asioiden kisittelyyn yhtiokokouksessa

Kysymysryhmiin esiteksti

Kuinka hyvin seuraavat vdittamdt kuvaavat taloyhtionne toimintaa?

Kysymysteksti

Yhtiokokousasiakirjat ovat osakkaan saatavilla hyvissd ajoin niin, ettd osakas voi valmistautua
asioiden kdsittelyyn yhtiokokouksessa

Frekvenssit

(taulukko jatkuu seur. sivulla)
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Ql16_4

(taulukko jatkuu ed. sivulta)

selite arvo n P V. %
selite arvo n % V. %
Tdysin samaa mieltd 1 725 421 425
Jokseenkin samaa mieltd 2 517 300 303
En samaa enki eri mieltd 3 132 7.7 7.7
Jokseenkin eri mieltd 4 196 114 11.5
Tidysin eri mieltd 5 130 7.6 7.6
En osaa sanoa 6 7 0.4 0.4
tieto puuttuu (SYSMIS) . 14 0.8 -

1721 100.0 100.0

[Q16_3] Kuinka hyvin seuraavat vaittimit kuvaavat taloyhtionne toimin-
taa: Hallituksen jidsenet ja puheenjohtaja vastaavat osakkaiden kysymyk-

siin yhtiokokouksessa
Kysymysryhméin esiteksti

Kuinka hyvin seuraavat vdittimdt kuvaavat taloyhtionne toimintaa?

Kysymysteksti

Hallituksen jdsenet ja puheenjohtaja vastaavat osakkaiden kysymyksiin yhtiokokouksessa

Frekvenssit

selite arvo n % V. %
Tdysin samaa mieltd 1 588 342 343
Jokseenkin samaa mieltd 2 477 277 27.8
En samaa enki eri mielta 3 160 9.3 9.3
Jokseenkin eri mieltd 4 249 14.5 14.5
Tadysin eri mieltd 5 197 114 115
En osaa sanoa 6 42 2.4 2.5
tieto puuttuu (SYSMIS) . 8 0.5 -

1721 100.0 100.0

[Q16_4] Kuinka hyvin seuraavat viittimét kuvaavat taloyhtionne toimin-
taa: Isannoitsija vastaa osakkaiden kysymyksiin yhtiokokouksessa

Kysymysryhmiin esiteksti
Kuinka hyvin seuraavat vdittdmdt kuvaavat taloyhtionne toimintaa?
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2. Muuttujat

Kysymysteksti

Isdinnoitsijd vastaa osakkaiden kysymyksiin yhtiokokouksessa

Frekvenssit

selite arvo n P V. %
Téysin samaa mieltid 648 3777 384
Jokseenkin samaa mielti 491 285 29.1
En samaa enké eri mielti 139 8.1 8.2
Jokseenkin eri mieltd 194 113 115
Tédysin eri mieltd 156 9.1 9.2
En osaa sanoa 60 3.5 3.6
tieto puuttuu (SYSMIS) . 33 1.9 -

1721 100.0 100.0

AN N R W

[Q16_5] Kuinka hyvin seuraavat viittimét kuvaavat taloyhtionne toimin-
taa: Hallitus ja isannoitsija tiedottavat tilikauden aikana oma-aloitteisesti
ja riittiavin ajoissa osakkaita merkittivien remonttien etenemisesti

Kysymysryhmiin esiteksti

Kuinka hyvin seuraavat vdittamdt kuvaavat taloyhtionne toimintaa?

Kysymysteksti

Hallitus ja isdnnoitsijd tiedottavat tilikauden aikana oma-aloitteisesti ja riittdvdn ajoissa osak-
kaita merkittivien remonttien etenemisestd

Frekvenssit

selite arvo n % V. %
Tdysin samaa mieltd 325 189 19.1
Jokseenkin samaa mieltd 376  21.8 22.1
En samaa enké eri mielti 197 114 11.6
Jokseenkin eri mieltd 305 177 179
Téaysin eri mieltd 445 259  26.1
En osaa sanoa 57 33 33
tieto puuttuu (SYSMIS) . 16 0.9 -

1721 100.0 100.0

AN N R W=
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Q17_1

[Q16_6] Kuinka hyvin seuraavat viittimét kuvaavat taloyhtionne toimin-
taa: Osakkaita tiedotetaan riittivan ajoissa osakkaan kannalta tiarkeista
hallituksen paatoksista ja suunnitelmista

Kysymysryhmiin esiteksti

Kuinka hyvin seuraavat vdittdmdt kuvaavat taloyhtionne toimintaa?

Kysymysteksti

Osakkaita tiedotetaan riittdvin ajoissa osakkaan kannalta tirkeistd hallituksen pdditoksistd ja
suunnitelmista

Frekvenssit

selite arvo n P V. %
Téysin samaa mieltid 316 184 185
Jokseenkin samaa mielti 383 223 224
En samaa enk4 eri mielti 190 11.0 11.1
Jokseenkin eri mieltd 294 17.1 17.2
Tédysin eri mieltd 494 287 289
En osaa sanoa 31 1.8 1.8
tieto puuttuu (SYSMIS) . 13 0.8 -

1721 100.0 100.0

AN N R W=

[Q17_1] Onko hallituksen ja isinndoitsijan viestinti osakkaille tilikauden
aikana mielestisi parantunut kesikuun 2010 jalkeen: Kylli

Kysymysryhmiin esiteksti

Onko hallituksen ja isdnnoitsijin viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestdsi parantunut
kesdkuun 2010 jilkeen?

Kysymysteksti

Kylld

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1452 844 849

(taulukko jatkuu seur. sivulla)
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2. Muuttujat

(taulukko jatkuu ed. sivulta)

selite arvo n % V. %
Mainittu 1 259 15.0 15.1
tieto puuttuu (SYSMIS) . 10 0.6 -

1721 100.0 100.0

[Q17_1_1] Onko hallituksen ja isinnoitsijian viestinta osakkaille tilikauden
aikana mielestisi parantunut kesakuun 2010 jilkeen: Kylld, miten? (Avo-
Kysymys)

Kysymysryhmiin esiteksti

Onko hallituksen ja isdnnoitsijin viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestdsi parantunut
kesdkuun 2010 jilkeen?

Kysymysteksti

Kylld, miten?

[Q17_2] Onko hallituksen ja isinndoitsijan viestinti osakkaille tilikauden
aikana mielestisi parantunut kesikuun 2010 jalkeen: Ei

Kysymysryhmiin esiteksti

Onko hallituksen ja isdnnditsijin viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestdsi parantunut
kesdkuun 2010 jilkeen?

Kysymysteksti

Ei

Frekvenssit
selite arvo n % v.%
Ei mainittu 0 594 345 347
Mainittu 1 1117 649 653
tieto puuttuu (SYSMIS) . 10 0.6 -

1721 100.0 100.0
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[Q17_2_1] Onko hallituksen ja isinnoitsijan viestinta osakkaille tilikauden
aikana mielestiisi parantunut kesikuun 2010 jéilkeen: Ei, miksi? (Avokysy-
mys)

Kysymysryhmiin esiteksti

Onko hallituksen ja isdnnoitsijdn viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestdsi parantunut
kesdkuun 2010 jilkeen?

Kysymysteksti
Ei, miksi?
[Q17_3] Onko hallituksen ja isinndoitsijan viestinti osakkaille tilikauden

aikana mielestisi parantunut kesikuun 2010 jalkeen: Kehittimisehdotuk-
sia

Kysymysryhmiin esiteksti

Onko hallituksen ja isdnnoitsijin viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestdsi parantunut
kescdkuun 2010 jilkeen?

Kysymysteksti

Kehittimisehdotuksia?

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0O 1358 789 794
Mainittu 1 353 20.5 206
tieto puuttuu (SYSMIS) ) 10 0.6 -

1721 100.0 100.0

[Q17_3_1] Onko hallituksen ja isinnoitsijian viestinta osakkaille tilikauden
aikana mielestisi parantunut kesikuun 2010 jalkeen: Kehittimisehdotuk-
sia? (Avokysymys)

Kysymysryhmiin esiteksti

Onko hallituksen ja isdnnoitsijin viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestdsi parantunut
kesdkuun 2010 jilkeen?
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2. Muuttujat

Kysymysteksti

Kehittimisehdotuksia?

[Q17_4] Onko hallituksen ja isinndoitsijan viestinti osakkaille tilikauden
aikana mielestisi parantunut kesikuun 2010 jilkeen: En tiedi

Kysymysryhmiin esiteksti

Onko hallituksen ja isdnnoitsijin viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestdsi parantunut
kesdkuun 2010 jilkeen?

Kysymysteksti

En tiedd

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1384 804 809
Mainittu 1 327 19.0 19.1
tieto puuttuu (SYSMIS) . 10 0.6

1721 100.0 100.0

[Q18_1] Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnoitsijan / isannointiyrityk-
sen tulisi mielestiisi aktiivisesti viestii osakkaille tilikauden aikana: Huo-
neiston kiyttimiseen tai kustannuksiin olennaisesti vaikuttavat asiat

Kysymysryhmiin esiteksti
Mistd asioista hallituksen ja/tai isdnnoitsijan/isannointiyrityksen tulisi mielestdsi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana? Viestintd voidaan isdnnointiyrityksessd jdrjestdd siten, ettd

isdnnoitsijd ei itse tiedota taloyhtioville, vaan viestintdd hoitaa isdnnointiyrityksen palveluksessa
oleva ammattilainen.

Kysymysteksti

Huoneiston kdyttidmiseen tai kustannuksiin olennaisesti vaikuttavat asiat

Frekvenssit
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selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 470 273 274
Mainittu 1 1243 722 726
tieto puuttuu (SYSMIS) . 8 0.5 -

1721 100.0 100.0

[Q18_2] Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnoitsijan / isainnointiyrityk-
sen tulisi mielestisi aktiivisesti viestia osakkaille tilikauden aikana: Yhtion
tulevat remontit ja uudistukset

Kysymysryhmiin esiteksti
Mistd asioista hallituksen ja/tai isdnnoitsijan/isannointiyrityksen tulisi mielestdsi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana? Viestintd voidaan isdnnointiyrityksessd jdrjestdd siten, ettd

isdnnoitsijd ei itse tiedota taloyhtioville, vaan viestintdd hoitaa isdnnointiyrityksen palveluksessa
oleva ammattilainen.

Kysymysteksti

Yhtion tulevat remontit ja uudistukset

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 214 124 125
Mainittu 1 1499 87.1 87.5
tieto puuttuu (SYSMIS) . 8 0.5 -

1721 100.0 100.0

[Q18_3] Misté asioista hallituksen ja / tai isdnnoitsijan / isinnointiyrityk-
sen tulisi mielestisi aktiivisesti viestia osakkaille tilikauden aikana: Yhtion
taloudellinen tilanne

Kysymysryhmiin esiteksti

Mistd asioista hallituksen ja/tai isdnnoitsijdan/isannointiyrityksen tulisi mielestdsi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana? Viestintd voidaan isdnnointiyrityksessd jdrjestdd siten, ettd
isdnnoitsijd ei itse tiedota taloyhtioville, vaan viestintdd hoitaa isdnnointiyrityksen palveluksessa
oleva ammattilainen.

Kysymysteksti
Yhtion taloudellinen tilanne
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Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 565 328 330
Mainittu 1 1148 66.7 67.0
tieto puuttuu (SYSMIS) . 8 0.5

1721 100.0 100.0

[Q18_4] Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnoitsijan / isinnointiyrityk-
sen tulisi mielestisi aktiivisesti viestid osakkaille tilikauden aikana: Yllit-
tavit vahingot

Kysymysryhméin esiteksti

Mistd asioista hallituksen ja/tai isdnnditsijan/iscnnointiyrityksen tulisi mielestdisi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana? Viestintd voidaan isdnnointiyrityksessd jdrjestdd siten, ettd
isdnnoitsijd ei itse tiedota taloyhtioille, vaan viestintdd hoitaa isdnnointiyrityksen palveluksessa
oleva ammattilainen.

Kysymysteksti

Ylldittdvdt vahingot

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 409 238 239
Mainittu 1 1304 758 76.1
tieto puuttuu (SYSMIS) . 8 0.5

1721 100.0 100.0

[Q18_5] Misté asioista hallituksen ja / tai isdnnoitsijan / isinnointiyrityk-
sen tulisi mielestisi aktiivisesti viestia osakkaille tilikauden aikana: Isin-
noitsijan vaihtuminen

Kysymysryhmiin esiteksti

Mistd asioista hallituksen ja/tai isdnnoitsijan/isannointiyrityksen tulisi mielestdsi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana? Viestintd voidaan isdnndintiyrityksessd jdrjestdd siten, ettd
isannoitsijd ei itse tiedota taloyhtioille, vaan viestintdd hoitaa isdnnointiyrityksen palveluksessa
oleva ammattilainen.
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Kysymysteksti

Isdnnoitsijdn vaihtuminen

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 514 299 300
Mainittu 1 1199 69.7 70.0
tieto puuttuu (SYSMIS) . 8 0.5

1721 100.0 100.0

[Q18_6] Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnoitsijan / isinnointiyrityk-
sen tulisi mielestiisi aktiivisesti viestiid osakkaille tilikauden aikana: Halli-
tuksen jisenen vaihtuminen

Kysymysryhmiin esiteksti
Mistd asioista hallituksen ja/tai isdnnoitsijan/isannointiyrityksen tulisi mielestdsi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana? Viestintd voidaan isdnndintiyrityksessd jdrjestdd siten, ettd

isdnnoitsijd ei itse tiedota taloyhtioville, vaan viestintdd hoitaa isdnnointiyrityksen palveluksessa
oleva ammattilainen.

Kysymysteksti

Hallituksen jdsenen vaihtuminen

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 783 455 457
Mainittu 1 930 540 543
tieto puuttuu (SYSMIS) . 8 0.5 -

1721 100.0 100.0

[Q18_7] Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnoitsijan / isannointiyrityk-
sen tulisi mielestasi aktiivisesti viestid osakkaille tilikauden aikana: Talo-
yhtion palvelusopimukset

Kysymysryhmiin esiteksti
Mistd asioista hallituksen ja/tai isdnnoitsijan/isannointiyrityksen tulisi mielestdsi aktiivisesti

viestid osakkaille tilikauden aikana? Viestintd voidaan isdnnointiyrityksessd jdrjestdd siten, ettd
isannoitsijd ei itse tiedota taloyhtioille, vaan viestintdd hoitaa isdnnointiyrityksen palveluksessa
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oleva ammattilainen.

Kysymysteksti

Taloyhtion palvelusopimukset

Frekvenssit
selite P V. %
Ei mainittu 389 39.1
Mainittu 60.7 60.9
tieto puuttuu (SYSMIS) 0.5 -
100.0 100.0

[Q18_8] Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnoitsijan / isinnointiyrityk-
sen tulisi mielestiisi aktiivisesti viestia osakkaille tilikauden aikana: Talo-

yhtion kehittimissuunnitelmien/strategian laatiminen

Kysymysryhmiin esiteksti

Mistd asioista hallituksen ja/tai isdnnoitsijan/isdannointiyrityksen tulisi mielestdsi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana? Viestintd voidaan isdnndintiyrityksessd jarjestdd siten, ettd
isdnnoitsijd ei itse tiedota taloyhtidville, vaan viestintdd hoitaa isdnnointiyrityksen palveluksessa

oleva ammattilainen.

Kysymysteksti

Taloyhtion kehittdmissuunnitelmien/strategian laatiminen (Ks. Ympdiristoministerion ohje talo-

vhtion strategian laatimisesta)

Frekvenssit
selite P V. %
Ei mainittu 46.8 47.1
Mainittu 527 529
tieto puuttuu (SYSMIS) 0.5 -
100.0 100.0
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[Q18_9] Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnoitsijian / isannointiyrityk-
sen tulisi mielestiisi aktiivisesti viestii osakkaille tilikauden aikana: Huo-
neiston remonttiohjeet

Kysymysryhmiin esiteksti
Mistd asioista hallituksen ja/tai isdnnoitsijan/isannointiyrityksen tulisi mielestdsi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana? Viestintd voidaan isdnnointiyrityksessd jdrjestdd siten, ettd

isannoitsijd ei itse tiedota taloyhtioille, vaan viestintdd hoitaa isdnnointiyrityksen palveluksessa
oleva ammattilainen.

Kysymysteksti

Huoneiston remonttiohjeet

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 718 417 419
Mainittu 1 995 57.8 58.1
tieto puuttuu (SYSMIS) . 8 0.5

1721 100.0 100.0

[Q18_10] Misti asioista hallituksen ja / tai isinnoitsijin / isinnointiyrityk-
sen tulisi mielestési aktiivisesti viestii osakkaille tilikauden aikana: Huo-
neiston hoito- ja kunnossapito-ohjeet

Kysymysryhmiin esiteksti
Mistd asioista hallituksen ja/tai isdnnoitsijan/isannointiyrityksen tulisi mielestdisi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana? Viestintd voidaan isdnndintiyrityksessd jérjestdd siten, ettd

isdnnoitsijd ei itse tiedota taloyhtioville, vaan viestintdd hoitaa isdnnointiyrityksen palveluksessa
oleva ammattilainen.

Kysymysteksti

Huoneiston hoito- ja kunnossapito-ohjeet

Frekvenssit

(taulukko jatkuu seur. sivulla)
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(taulukko jatkuu ed. sivulta)

selite arvo n % V. %
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 721 419 421
Mainittu 1 992 576 579
tieto puuttuu (SYSMIS) . 8 0.5 -

1721 100.0 100.0

[Q18_11] Mista asioista hallituksen ja / tai isannoitsijidn / isannointiyrityk-
sen tulisi mielestasi aktiivisesti viestid osakkaille tilikauden aikana: Isin-
noinnin, hallituksen ja osakkaiden roolit ja vastuut

Kysymysryhmiin esiteksti
Mistd asioista hallituksen ja/tai isdnnoitsijan/isannointiyrityksen tulisi mielestdsi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana? Viestintd voidaan isdnnointiyrityksessd jdrjestdd siten, ettd

isannoitsijd ei itse tiedota taloyhtioille, vaan viestintdd hoitaa isdnnointiyrityksen palveluksessa
oleva ammattilainen.

Kysymysteksti

Isdnnoinnin, hallituksen ja osakkaiden roolit ja vastuut

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 734 426 428
Mainittu 1 979 569 572
tieto puuttuu (SYSMIS) . 8 0.5

1721 100.0 100.0

[Q18_12] Mista asioista hallituksen ja / tai isinnoitsijidn / isinnointiyrityk-
sen tulisi mielestisi aktiivisesti viestia osakkaille tilikauden aikana: Asumi-
seen liittyvii ohjeita

Kysymysryhmiin esiteksti

Mistd asioista hallituksen ja/tai isdnnoitsijan/isannointiyrityksen tulisi mielestdsi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana? Viestintd voidaan isdnndintiyrityksessd jdrjestdd siten, ettd
isannoitsijd ei itse tiedota taloyhtioille, vaan viestintdd hoitaa isdnnointiyrityksen palveluksessa
oleva ammattilainen.
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Kysymysteksti

Asumiseen liittyvid ohjeita

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 86 503 506
Mainittu 1 847 492 494
tieto puuttuu (SYSMIS) . 8 0.5

1721 100.0 100.0

[Q18_13] Misti asioista hallituksen ja / tai isinnoitsijian / isinnointiyrityk-
sen tulisi mielestisi aktiivisesti viestii osakkaille tilikauden aikana: Ener-
giansaidstovinkkeji

Kysymysryhmiin esiteksti
Mistd asioista hallituksen ja/tai isdnnoitsijan/isannointiyrityksen tulisi mielestdsi aktiivisesti

viestid osakkaille tilikauden aikana? Viestintd voidaan isdnndintiyrityksessd jdrjestdd siten, ettd

isdnnoitsijd ei itse tiedota taloyhtioville, vaan viestintdd hoitaa isdnnointiyrityksen palveluksessa
oleva ammattilainen.

Kysymysteksti

Energiansddstovinkkejd

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 940 546 549
Mainittu 1 773 449 451
tieto puuttuu (SYSMIS) . 8 0.5 -

1721 100.0 100.0
[Q18_14] Mista asioista hallituksen ja / tai isinnoitsijidn / isannointiyrityk-
sen tulisi mielestisi aktiivisesti viestiii osakkaille tilikauden aikana: Muu
Kysymysryhmiin esiteksti
Mistd asioista hallituksen ja/tai isdnnoitsijan/isannointiyrityksen tulisi mielestdsi aktiivisesti

viestid osakkaille tilikauden aikana? Viestintd voidaan isdnndintiyrityksessd jdrjestdd siten, ettd

isannoitsijd ei itse tiedota taloyhtioille, vaan viestintdd hoitaa isdnnointiyrityksen palveluksessa
oleva ammattilainen.

31



2. Muuttujat

Kysymysteksti

Muu

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0O 1444 839 843
Mainittu 1 269 15.6 15.7
tieto puuttuu (SYSMIS) . 8 0.5

1721 100.0 100.0

[Q18_14_1] Misti asioista hallituksen ja / tai isinndoitsijan / isdnnointiy-
rityksen tulisi mielestisi aktiivisesti viestiii osakkaille tilikauden aikana:
Muu, mika? (Avokysymys)

Kysymysryhmiin esiteksti
Mistd asioista hallituksen ja/tai isdnnoitsijan/isannointiyrityksen tulisi mielestdsi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana? Viestintd voidaan isdnndintiyrityksessd jdrjestdd siten, ettd

isdnnoitsijd ei itse tiedota taloyhtioville, vaan viestintdd hoitaa isdnnointiyrityksen palveluksessa
oleva ammattilainen.

Kysymysteksti

Muu, mikd?

[Q19] Tulisiko tilikauden aikana tapahtuvasta viestinnista sddtaa erikseen
laissa?

Kysymysteksti

Tulisiko tilikauden aikana tapahtuvasta viestinndstd sddtdcd erikseen laissa?

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Kylla 1 927 539 548
Ei 2 765 445 452
tieto puuttuu (SYSMIS) . 29 1.7

1721 100.0 100.0
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[Q20] Hallitus ja isannoitsijd tuntevat riittivan hyvin lain ja yhtiojirjes-
tyksen miiriykset kunnossapitovastuun jaosta yhtion ja osakkaan kesken

Kysymysteksti

Hallitus ja isdnnoitsijd tuntevat riittdvdn hyvin lain ja yhtiojdrjestyksen mdcdrdykset kunnossa-
pitovastuun jaosta yhtion ja osakkaan kesken

Frekvenssit
selite arvo n % v.%
Kylla 1 1047 60.8 62.1
Ei 2 640 372 379
tieto puuttuu (SYSMIS) . 34 2.0 -

1721 100.0 100.0

[Q21] Onko taloyhtiossianne toistuvia riitoja korjauskustannusten jaosta
osakkaiden ja yhtion kesken?

Kysymysteksti

Onko taloyhtiossdnne toistuvia riitoja korjauskustannusten jaosta osakkaiden ja yhtion kesken?

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Kylla 1 457 266 270
Ei, tiedatko syyn / miksi? 2 1236 71.8 73.0
En tiedd 3 0 0.0 0.0
tieto puuttuu (SYSMIS) . 28 1.6 -

1721 100.0 100.0

[Q21_1] Onko taloyhtiossinne toistuvia riitoja korjauskustannusten jaosta
osakkaiden ja yhtion kesken: Kylld, miksi? (Avokysymys)

Kysymysteksti
Onko taloyhtiossdnne toistuvia riitoja korjauskustannusten jaosta osakkaiden ja yhtion kesken:
Kylld, miksi?
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2. Muuttujat

[Q22] Kasiteltiinko kunnossapitotarveselvitysta taloyhtionne yhtiokokouk-
sessa vuonna 2013?

Kysymysteksti

Kdsiteltiinko kunnossapitotarveselvitystd taloyhtionne yhtiokokouksessa vuonna 2013?

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Kylla 1 1184 68.8 694
Ei, tiedatko syyn / miksi? 2 339 197 199
En tiedd 3 182 106 10.7
tieto puuttuu (SYSMIS) . 16 0.9 -

1721 100.0 100.0
[Q22_1] Kiisiteltiinko kunnossapitotarveselvitysti taloyhtionne yhtiokokouk-
sessa vuonna 2013: Ei, tieditko syyn/miksi? (Avokysymys)
Kysymysteksti
Kdsiteltiinko kunnossapitotarveselvitystd taloyhtionne yhtiokokouksessa vuonna 2013: Ei, tie-

dditko syyn/miksi?

[Q23_1] Miten osakas pystyi tutustumaan kunnossapitotarveselvitykseen
ennen yhtiokokousta: Kunnossapitotarveselvitys pidettiin osakkaiden nih-
tavini ennen yhtiokokousta

Kysymysryhmiin esiteksti

Miten osakas pystyi tutustumaan kunnossapitotarveselvitykseen ennen yhtiokokousta?

Kysymysteksti

Kunnossapitotarveselvitys pidettiin osakkaiden néhtdvind ennen yhtiokokousta

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1551 90.1 91.3
Mainittu 1 147 8.5 8.7

(taulukko jatkuu seur. sivulla)
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(taulukko jatkuu ed. sivulta)

selite arvo n % V. %
tieto puuttuu (SYSMIS) . 23 1.3 -
1721 100.0 100.0

[Q23_2] Miten osakas pystyi tutustumaan kunnossapitotarveselvitykseen
ennen yhtiokokousta: Kunnossapitotarveselvitys toimitettiin kokouskutsun
mukana osakkaille

Kysymysryhmiin esiteksti

Miten osakas pystyi tutustumaan kunnossapitotarveselvitykseen ennen yhtiokokousta?

Kysymysteksti

Kunnossapitotarveselvitys toimitettiin kokouskutsun mukana osakkaille

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 722 420 425
Mainittu 1 976 567 57.5
tieto puuttuu (SYSMIS) . 23 1.3 -

1721 100.0 100.0
[Q23_3] Miten osakas pystyi tutustumaan kunnossapitotarveselvitykseen
ennen yhtiokokousta: Ei mitenkaan
Kysymysryhmiin esiteksti

Miten osakas pystyi tutustumaan kunnossapitotarveselvitykseen ennen yhtiokokousta?

Kysymysteksti

Ei mitenkdicin

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1261 733 743

(taulukko jatkuu seur. sivulla)
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(taulukko jatkuu ed. sivulta)

selite arvo n % V. %
Mainittu 1 437 254 257
tieto puuttuu (SYSMIS) . 23 1.3 -

1721 100.0 100.0

[Q23_4] Miten osakas pystyi tutustumaan kunnossapitotarveselvitykseen
ennen yhtiokokousta: En tiedi

Kysymysryhmiin esiteksti

Miten osakas pystyi tutustumaan kunnossapitotarveselvitykseen ennen yhtiokokousta?

Kysymysteksti

En tieddi

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1524 88.6 89.8
Mainittu 1 174  10.1 10.2
tieto puuttuu (SYSMIS) ) 23 1.3 -

1721 100.0 100.0

[Q24_1] Minkiilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapito-
tarveselvitys perustui: Hallituksen oma arvio (hallituksessa tekninen asian-
tuntijajiasen)

Kysymysryhmiin esiteksti

Minkdlaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui?

Kysymysteksti

Hallituksen oma arvio (hallituksessa tekninen asiantuntijajdsen)

Frekvenssit
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selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1574 915 928
Mainittu 1 122 7.1 7.2
tieto puuttuu (SYSMIS) . 25 1.5 -

1721 100.0 100.0

[Q24_2] Minkilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapito-
tarveselvitys perustui: Hallituksen oma arvio (hallituksessa ei asiantunti-
jajisenii)

Kysymysryhmiin esiteksti

Minkdilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui?

Kysymysteksti

Hallituksen oma arvio (hallituksessa ei asiantuntijajésenid)

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1361 79.1 80.2
Mainittu 1 335 19.5 19.8
tieto puuttuu (SYSMIS) . 25 1.5 -

1721 100.0 100.0

[Q24_3] Minkilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapito-
tarveselvitys perustui: Hallituksen ja isannoitsijan arvio

Kysymysryhmiin esiteksti

Minkdlaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui?

Kysymysteksti

Hallituksen ja isdnndoitsijdn arvio

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 966 56.1 57.0

(taulukko jatkuu seur. sivulla)
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(taulukko jatkuu ed. sivulta)

selite arvo n % V. %
Mainittu 1 730 424 430
tieto puuttuu (SYSMIS) . 25 1.5 -

1721 100.0 100.0

[Q24_4] Minkilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapito-
tarveselvitys perustui: Ulkopuolisen rakennusalan asiantuntijan arvio

Kysymysryhmiin esiteksti

Minkdlaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui?

Kysymysteksti

Ulkopuolisen rakennusalan asiantuntijan arvio

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1391 80.8 82.0
Mainittu 1 305 17.7 18.0
tieto puuttuu (SYSMIS) . 25 1.5 -

1721 100.0 100.0

[Q24_5] Minkiilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapito-
tarveselvitys perustui: Pitkin tihtidimen kunnossapitosuunnitelma (PTS)

Kysymysryhmiin esiteksti

Minkdilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui?

Kysymysteksti

Pitkdn tihtdimen kunnossapitosuunnitelma (PTS)

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1305 758 769

(taulukko jatkuu seur. sivulla)
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(taulukko jatkuu ed. sivulta)

selite arvo n % V. %
Mainittu 1 391 227 231
tieto puuttuu (SYSMIS) . 25 1.5 -

1721 100.0 100.0
[Q24_6] Minkilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapito-
tarveselvitys perustui: Muu
Kysymysryhmiin esiteksti

Minkdlaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui?

Kysymysteksti

Muu

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1580 91.8 932
Mainittu 1 116 6.7 6.8
tieto puuttuu (SYSMIS) . 25 1.5 -

1721 100.0 100.0
[Q24_6_1] Minkilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapi-
totarveselvitys perustui: Muu, mika? (Avokysymys)
Kysymysryhmiin esiteksti

Minkdlaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui?

Kysymysteksti

Muu, mikd?

[Q24_7] Minkiilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapito-
tarveselvitys perustui: En tieda

Kysymysryhmiin esiteksti

Minkdlaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui?
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Kysymysteksti

En tiedd

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1457 84.7 859
Mainittu 1 239 13.9 14.1
tieto puuttuu (SYSMIS) . 25 1.5

1721 100.0 100.0

[Q25] Pitiisiko kunnossapitotarveselvityksen mielestisi olla rakennusalan
asiantuntijan tekeméa?

Kysymysteksti

Pitdisiko kunnossapitotarveselvityksen mielestdsi olla rakennusalan asiantuntijan tekemd?

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Kylla 1 1158 673 68.3
Ei 2 537 312 31.7
tieto puuttuu (SYSMIS) . 26 1.5

1721 100.0 100.0

[Q26_1] Kunnossapitotarveselvityksessd mainittiin: Korjaustoiden kustan-
nusarvio

Kysymysryhmiin esiteksti

Kunnossapitotarveselvityksessd mainittiin

Kysymysteksti

Korjaustoiden kustannusarvio

Frekvenssit
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selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1087 632 66.9
Mainittu 1 539 313 331
tieto puuttuu (SYSMIS) . 95 5.5 -

1721 100.0 100.0

[Q26_2] Kunnossapitotarveselvityksessa mainittiin: Korjaustoiden suunni-
teltu aikataulu

Kysymysryhmiin esiteksti

Kunnossapitotarveselvityksessd mainittiin

Kysymysteksti

Korjaustoiden suunniteltu aikataulu

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 554 322 341
Mainittu 1 1072 623 659
tieto puuttuu (SYSMIS) . 95 5.5 -

1721 100.0 100.0

[Q26_3] Kunnossapitotarveselvityksessid mainittiin: Korjaustoiden mahdol-
linen vastikevaikutus

Kysymysryhméin esiteksti

Kunnossapitotarveselvityksessd mainittiin

Kysymysteksti

Korjaustoiden mahdollinen vastikevaikutus

Frekvenssit
selite arvo n % v.%
Ei mainittu 0 1384 804 85.1
Mainittu 1 242 14.1 14.9

(taulukko jatkuu seur. sivulla)
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(taulukko jatkuu ed. sivulta)

selite arvo n % V. %
tieto puuttuu (SYSMIS) . 95 5.5 -

1721 100.0 100.0

[Q26_4] Kunnossapitotarveselvityksessid mainittiin: Ei mitidén ylla olevista
Kysymysryhmiin esiteksti

Kunnossapitotarveselvityksessd mainittiin

Kysymysteksti

Ei mitddn ylld olevista

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0O 1186 689 729
Mainittu 1 440 256 27.1
tieto puuttuu (SYSMIS) . 95 5.5 -

1721 100.0 100.0

[Q27] Kunnossapitotarveselvitys on mielestini
Kysymysteksti

Kunnossapitotarveselvitys on mielestdni

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Riittava 1 907 5277 56.1
Puutteellinen; milti osin? 2 631 3677 39.0
Liian laaja; miltd osin? 3 31 1.8 1.9
Kokonaan tarpeeton 4 47 2.7 2.9
tieto puuttuu (SYSMIS) . 105 6.1 -

1721 100.0 100.0
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[Q27_1] Kunnossapitotarveselvitys on mielestini: Puutteellinen; miltia osin?
(Avokysymys)

Kysymysteksti

Kunnossapitotarveselvitys on mielestdni: Puutteellinen; miltd osin?

[Q27_2] Kunnossapitotarveselvitys on mielestini: Liian laaja; miltd osin?
(Avokysymys)

Kysymysteksti

Kunnossapitotarveselvitys on mielestdni: Liian laaja; miltd osin?

[Q28] Kunnossapitotarveselvityksen laatiminen viidelle vuodelle on mieles-
tani

Kysymysteksti

Kunnossapitotarveselvityksen laatiminen viidelle vuodelle on mielestdni

Frekvenssit
selite arvo n % v.%
Sopiva ajanjakso 1 1338 77.7 793
Liian pitkd ajanjakso 2 163 9.5 9.7
Liian lyhyt ajanjakso 3 18 108 11.0
tieto puuttuu (SYSMIS) . 34 2.0 -

1721 100.0 100.0

[Q29_1] Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossinne varauduttu ta-
loudellisesti: Ennakkosaiastiminen (esim. korjausrahastovastike)

Kysymysryhmiin esiteksti

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossdnne varauduttu taloudellisesti? Jos vastaat "Ei
ole varauduttu" tai "En tiedd", siirry kysymykseen 31.

Kysymysteksti

Ennakkosddstdaminen (esim. korjausrahastovastike)

Frekvenssit
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selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1442 83.8 855
Mainittu 1 244 142 145
tieto puuttuu (SYSMIS) . 35 2.0 -

1721 100.0 100.0

[Q29_2] Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossinne varauduttu ta-
loudellisesti: Hoitovastikeylijiamaé (keratty yliméaariistia hoitovastiketta)

Kysymysryhmiin esiteksti

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossdnne varauduttu taloudellisesti? Jos vastaat "Ei
ole varauduttu" tai "En tiedd", siirry kysymykseen 3 1.

Kysymysteksti

Hoitovastikeylijddmd (kerdtty ylimdcdrdistd hoitovastiketta)

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1335 776 792
Mainittu 1 351 204 208
tieto puuttuu (SYSMIS) ) 35 2.0 -

1721 100.0 100.0

[Q29_3] Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossinne varauduttu ta-
loudellisesti: Yhtion hallinnassa olevien huoneistojen tai rakennusoikeuden
myynti

Kysymysryhmiin esiteksti

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossinne varauduttu taloudellisesti? Jos vastaat "Ei
ole varauduttu" tai "En tiedd", siirry kysymykseen 31.

Kysymysteksti

Yhtion hallinnassa olevien huoneistojen tai rakennusoikeuden myynti

Frekvenssit
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selite arvo % V. %
Ei mainittu 0 958 978
Mainittu 1 2.1 2.2
tieto puuttuu (SYSMIS) 2.0 -

100.0 100.0

[Q29_4] Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossinne varauduttu ta-

loudellisesti: Muu vaihtoehto

Kysymysryhmiin esiteksti

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossdnne varauduttu taloudellisesti? Jos vastaat "Ei

ole varauduttu" tai "En tiedd", siirry kysymykseen 3 1.

Kysymysteksti

Muu vaihtoehto

Frekvenssit
selite arvo % V. %
Ei mainittu 0 89.4 91.2
Mainittu 1 8.6 8.8
tieto puuttuu (SYSMIS) 2.0 -
100.0 100.0

[Q29_4_1] Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossdnne varauduttu

taloudellisesti: Muu vaihtoehto, mika? (Avokysymys)

Kysymysryhmiin esiteksti

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossinne varauduttu taloudellisesti? Jos vastaat "Ei

ole varauduttu" tai "En tiedd", siirry kysymykseen 31.

Kysymysteksti

Muu vaihtoehto, mikd?
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[Q29_5] Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossinne varauduttu ta-
loudellisesti: Ei ole varauduttu

Kysymysryhmiin esiteksti

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossinne varauduttu taloudellisesti? Jos vastaat "Ei
ole varauduttu" tai "En tiedd", siirry kysymykseen 3 1.

Kysymysteksti

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossdnne varauduttu taloudellisesti: Ei ole varauduttu

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0O 818 47.5 485
Mainittu 1 868 504 51.5
tieto puuttuu (SYSMIS) ) 35 2.0

1721 100.0 100.0

[Q29_6] Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossinne varauduttu ta-
loudellisesti: En tieda

Kysymysryhmiin esiteksti

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossdnne varauduttu taloudellisesti? Jos vastaat "Ei
ole varauduttu" tai "En tiedd", siirry kysymykseen 31.

Kysymysteksti

En tieddi

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1518 88.2 90.0
Mainittu 1 168 9.8 10.0
tieto puuttuu (SYSMIS) . 35 2.0

1721 100.0 100.0
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[Q30_1] Jos kunnossapitotarpeeseen on varauduttu taloudellisesti, keri-
taanko varoja: tiettyyn hankkeeseen?

Kysymysryhmiin esiteksti

Jos kunnossapitotarpeeseen on varauduttu taloudellisesti, kerdtddnko varoja

Kysymysteksti

tiettyyn hankkeeseen?

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 731 425 725
Mainittu 1 277 16.1 27.5
tieto puuttuu (SYSMIS) . 713 414

1721 100.0 100.0

[Q30_2] Jos kunnossapitotarpeeseen on varauduttu taloudellisesti, keri-
taanko varoja: yleisesti?

Kysymysryhmiin esiteksti

Jos kunnossapitotarpeeseen on varauduttu taloudellisesti, kerditdicinko varoja

Kysymysteksti

yleisesti?

Frekvenssit
selite arvo n % v.%
Ei mainittu 0 550 320 546
Mainittu 1 458 26.6 454
tieto puuttuu (SYSMIS) . 713 414

1721 100.0 100.0
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[Q30_3] Jos kunnossapitotarpeeseen on varauduttu taloudellisesti, keri-
taanko varoja: En tiedé

Kysymysryhmiin esiteksti

Jos kunnossapitotarpeeseen on varauduttu taloudellisesti, kerdtddnko varoja

Kysymysteksti

En tieddi

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 691 40.2 68.6
Mainittu 1 317 184 314
tieto puuttuu (SYSMIS) . 713 414

1721 100.0 100.0

[Q31] Oletko tehnyt osakehuoneistossasi pintaremonttia suuremman re-
montin kesikuun 2010 jilkeen?

Kysymysteksti

Oletko tehnyt osakehuoneistossasi pintaremonttia suuremman remontin kesdkuun 2010 jéilkeen?
Jos olet tehnyt kysymyksessd tarkoitetun remontin, valitse alta remonttiasi parhaiten kuvaava
vaihtoehto ja vastaa jatkokysymyksiin sen perusteella. Jos olet tehnyt kesdkuun 2010 jdilkeen
useampia remontteja, valitse yksi ja vastaa sen perusteella.

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Kylla, kylpyhuoneen pintamateriaalin ja vesieristeen 1 38 2.2 2.2
uusiminen

140 8.1 8.3
44 2.6 2.6
93 54 5.5
14 0.8 0.8

Kylla, taydellinen kylpyhuoneremontti
Kyll4, hanojen vaihto
Kyll4, lattian pintamateriaalin vaihto
Kylld, huoneen kiyttotarkoituksen muutos
Kylld, muu mika? 187 109 11.0
En 1179 685 69.6
tieto puuttuu (SYSMIS) . 26 1.5 -
1721 100.0 100.0

~N N R W
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Q32_1

[Q31_1] Oletko tehnyt osakehuoneistossasi pintaremonttia suuremman re-
montin kesikuun 2010 jilkeen: Kylld, muu miki? (Avokysymys)

Kysymysteksti

Oletko tehnyt osakehuoneistossasi pintaremonttia suuremman remontin kesdkuun 2010 jdlkeen:
Kylld, muu mika?

[Q32] Oletko tietoisesti jiattinyt tekemiitti ilmoituksen remontista, josta
sinun olisi pitinyt tehdi ilmoitus?

Kysymysteksti

Oletko tietoisesti jdattdinyt tekemdittd ilmoituksen remontista, josta sinun olisi pitdinyt tehdd il-
moitus?

Frekvenssit
selite arvo n % v.%
En 1 511 297 953
Kyll4, miksi? 2 25 1.5 4.7
tieto puuttuu (SYSMIS) . 1185 68.9 -

1721 100.0 100.0

[Q32_1] Oletko tietoisesti jéittinyt tekemiitta ilmoituksen remontista, josta
sinun olisi pitinyt tehdi ilmoitus: Kylld, miksi? (Avokysymys)
Kysymysteksti

Oletko tietoisesti jdittinyt tekemdittd ilmoituksen remontista, josta sinun olisi pitdnyt tehdd il-
moitus: Kylld, miksi?

[Q33] Remontti-ilmoitusta koskevat vaatimukset ovat riittivan selkeit ja
ilmoituksen tekeminen ei ole liian vaikeaa

Kysymyksen esiteksti

Jos vastaat "Tdysin samaa mieltd", siirry kysymykseen 35.

Kysymysteksti
Remontti-ilmoitusta koskevat vaatimukset ovat riittdivin selkedit ja ilmoituksen tekeminen ei ole

liian vaikeaa. Ks.Opas kunnossapito- ja muutostoitd koskevasta ilmoitusvelvollisuudesta ja il-
moituksen kdsittelystd perittdvdstd maksusta.
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Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Tdysin samaa mieltd 1 241 140 478
Jokseenkin samaa mieltd 2 155 9.0 308
Jokseenkin eri mieltd 3 70 4.1 13.9
Tédysin eri mieltd 4 38 2.2 7.5

tieto puuttuu (SYSMIS) . 1217 70.7 -
1721 100.0 100.0

[Q34_1] Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa, koska: on epaselvaa,
mita toita ilmoitusvelvollisuus koskee

Kysymysryhmiin esiteksti

Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa koska

Kysymysteksti

on epdselvdd, mitd toitd ilmoitusvelvollisuus koskee

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 133 7.7 57.1
Mainittu 1 100 5.8 429
tieto puuttuu (SYSMIS) . 1488  86.5

1721 100.0 100.0

[Q34_2] Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa, koska: on episelvai,
kenelle ilmoitus pitii tehda

Kysymysryhmiin esiteksti

Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa koska

Kysymysteksti

on epdselviid, kenelle ilmoitus pitdd tehdd

Frekvenssit
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selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 201 11.7 86.3
Mainittu 1 32 1.9 13.7
tieto puuttuu (SYSMIS) 1488  86.5 -

1721 100.0 100.0

[Q34_3] Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa, koska: on epaselvaa,

miti tietoja ilmoituksessa on annettava
Kysymysryhmiin esiteksti

Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa koska

Kysymysteksti

on epdselvdid, mitd tietoja ilmoituksessa on annettava

Frekvenssit
selite arvo n P V. %
Ei mainittu 0 102 59 438
Mainittu 1 131 76 562
tieto puuttuu (SYSMIS) 1488  86.5 -
1721 100.0 100.0

[Q34_4] Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa, koska: muu syy

Kysymysryhmiin esiteksti

Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa koska

Kysymysteksti

muu syy

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 173 10.1 74.2
Mainittu 1 60 3.5 258
tieto puuttuu (SYSMIS) 1488  86.5 -

(taulukko jatkuu seur. sivulla)
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(taulukko jatkuu ed. sivulta)

selite arvo n % V. %
1721 100.0 100.0

[Q34_4 1] Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa, koska: muu syy,
miki? (Avokysymys)

Kysymysryhmiin esiteksti

Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa koska

Kysymysteksti

Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa, koska: muu syy, mikd?

[Q35] Yhtio on pyytinyt minua tiydentiméin remontti-ilmoitusta
Kysymysteksti

Yhtio on pyytdnyt minua tdydentdmdidn remontti-ilmoitusta

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei 1 447 260 925
Kyll4, miksi? 2 36 2.1 7.5
tieto puuttuu (SYSMIS) . 1238 719 -

1721 100.0 100.0

[Q35_1] Yhtio on pyytinyt minua tiydentimiin remontti-ilmoitusta: Kyl-
14, miksi? (Avokysymys)

Kysymysteksti

Kylld, miksi?

[Q36] Ilmoituksen kisittelymaksu on ollut (euroa)
Kysymysteksti
llmoituksen kdsittelymaksu on ollut (euroa)
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Q38

Kuvailevat tunnusluvut

tunnusluku arvo
kelvollisten havaintojen lkm 410
minimi 0.00
maksimi 700.00
keskiarvo 9.63
keskihajonta 52.27

[Q37] Ilmoituksen Kisittelymaksut: Ilmoituksen kisittelymaksut ovat ke-
sikuun 2010 jilkeen

Kysymysteksti

Ilmoituksen kdsittelymaksut: Ilmoituksen kdsittelymaksut ovat kesdkuun 2010 jilkeen

Frekvenssit

selite arvo n % V. %
Nousseet paljon 27 1.6 6.4
Nousseet jonkin verran 22 1.3 5.2
Pysyneet samana 97 56 229

AN N BN -

Laskeneet jonkin verran 0 0.0 0.0
Laskeneet paljon 1 0.1 0.2
En tiedd 276 160 652
tieto puuttuu (SYSMIS) . 1298 754

1721 100.0 100.0

[Q38] Onko yhtio viipymatti ilmoittanut, missi ajassa remontti-ilmoitukseesi
vastataan?

Kysymyksen esiteksti

Jos vastaat "Ei", siirry kysymykseen 40.

Kysymysteksti

Onko yhtio viipymdttd ilmoittanut, missd ajassa remontti-ilmoitukseesi vastataan?

Frekvenssit
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selite arvo n % V. %
Kylla 1 121 70 263
Ei 2 339 197 737
tieto puuttuu (SYSMIS) . 1261  73.3 -

1721 100.0 100.0

[Q39] Yhtion ilmoittama aika on ollut? (paivii)
Kysymysteksti

Yhtion ilmoittama aika on ollut? (pdivdid)

Kuvailevat tunnusluvut

tunnusluku arvo
kelvollisten havaintojen lkm 128
minimi 0.00
maksimi 150.00
keskiarvo 9.38
keskihajonta 17.60

[Q40] Onko vastauksen viipymisesti aiheutunut sinulle merkittiavii lisiku-
luja tai muuta haittaa?

Kysymysteksti

Onko vastauksen viipymisestd aiheutunut sinulle merkittdvid lisdkuluja tai muuta haittaa?

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Kylld, miksi? 1 49 2.8 11.3
Ei 2 384 223 88.7
tieto puuttuu (SYSMIS) . 1288  74.8 -

1721 100.0 100.0

[Q40_1] Onko vastauksen viipymisesti aiheutunut sinulle merkittivia lisa-
kuluja tai muuta haittaa: Kylld, miksi? (Avokysymys)

Kysymysteksti

Onko vastauksen viipymisestd aiheutunut sinulle merkittivid lisdikuluja tai muuta haittaa: Kylld,
miksi?
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[Q41_1] Onko taloyhtio asettanut ehtoja remontillesi: Kylla
Kysymysryhmiin esiteksti

Onko taloyhtio asettanut ehtoja remontillesi?

Kysymysteksti

Kylld

Frekvenssit
selite arvo n % VvV.%
Ei mainittu 0 347 202 785
Mainittu 1 95 55 215
tieto puuttuu (SYSMIS) . 1279 743

1721 100.0 100.0

[Q41_2] Onko taloyhtio asettanut ehtoja remontillesi: Yhtio on halunnut
kieltid muutostyoni

Kysymysryhmiin esiteksti

Onko taloyhtio asettanut ehtoja remontillesi?

Kysymysteksti

Yhtio on halunnut kieltdd muutostyoni

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 428 249 96.8
Mainittu 1 14 0.8 3.2
tieto puuttuu (SYSMIS) . 1279 743

1721 100.0 100.0

[Q41_2_1] Onko taloyhtio asettanut ehtoja remontillesi: Yhtio on halunnut
kieltdd muutostyoni, miksi? (Avokysymys)

Kysymysryhmiin esiteksti
Onko taloyhtio asettanut ehtoja remontillesi?
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Kysymysteksti

Yhtio on halunnut kieltdd muutostyoni, miksi?

[Q41_3] Onko taloyhtio asettanut ehtoja remontillesi: Yhtio on hyviksynyt
sellaisenaan

Kysymysryhmiin esiteksti

Onko taloyhtio asettanut ehtoja remontillesi?

Kysymysteksti

Yhtio on hyvdksynyt sellaisenaan

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 105 6.1 238
Mainittu 1 337 19.6 76.2
tieto puuttuu (SYSMIS) . 1279 743

1721 100.0 100.0

[Q42_1] Minkilaisia ehtoja yhtio on asettanut: Materiaalit
Kysymysryhmiin esiteksti

Minkdlaisia ehtoja yhtio on asettanut?

Kysymysteksti

Materiaalit

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 198 11.5 832
Mainittu 1 40 2.3 16.8
tieto puuttuu (SYSMIS) . 1483 86.2

1721 100.0 100.0

56



Q42_4

[Q42_2] Minkiilaisia ehtoja yhtio on asettanut: Tyon toteuttaja
Kysymysryhmiin esiteksti

Minkdilaisia ehtoja yhtio on asettanut?

Kysymysteksti

Tyon toteuttaja

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 168 9.8 70.6
Mainittu 1 70 4.1 294
tieto puuttuu (SYSMIS) . 1483  86.2

1721 100.0 100.0

[Q42_3] Minkiilaisia ehtoja yhtio on asettanut: Tyotavat
Kysymysryhmiin esiteksti

Minkdlaisia ehtoja yhtio on asettanut?

Kysymysteksti

Tyotavat

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 182 10.6  76.5
Mainittu 1 56 33 235
tieto puuttuu (SYSMIS) . 1483 86.2

1721 100.0 100.0

[Q42_4] Minkilaisia ehtoja yhtio on asettanut: Tyoaika
Kysymysryhmiin esiteksti

Minkdlaisia ehtoja yhtio on asettanut?
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Kysymysteksti
Tyoaika
Frekvenssit
selite arvo D% v.%
Ei mainittu 0 120 86.6
Mainittu 1 1.9 134
tieto puuttuu (SYSMIS) 86.2 -
100.0 100.0
[Q42_5] Minkilaisia ehtoja yhtio on asettanut: Valvonta
Kysymysryhmiin esiteksti
Minkdlaisia ehtoja yhtio on asettanut?
Kysymysteksti
Valvonta
Frekvenssit
selite arvo D% v.%
Ei mainittu 0 6.2 445
Mainittu 1 7.7 555
tieto puuttuu (SYSMIS) 86.2 -
100.0 100.0

[Q42_6] Minkalaisia ehtoja yhtio on asettanut: Muu
Kysymysryhmiin esiteksti

Minkdlaisia ehtoja yhtio on asettanut?

Kysymysteksti

Muu

Frekvenssit
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selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 183 10.6 76.9
Mainittu 1 55 32 231
tieto puuttuu (SYSMIS) . 1483 86.2 -

1721 100.0 100.0
[Q42_6_1] Minkiilaisia ehtoja yhtio on asettanut: Muu, mika? (Avokysy-
mys)
Kysymysryhmiin esiteksti

Minkdlaisia ehtoja yhtio on asettanut?

Kysymysteksti

Muu, mikd?

[Q43] Yhtio on valvonut remonttiani
Kysymyksen esiteksti

Jos vastaat "Ei", siirry seuraavalle sivulle.

Kysymysteksti

Yhtio on valvonut remonttiani

Frekvenssit
selite arvo n % v.%
Kylla 1 189 11.0 41.2
Ei 2 270 157 588
tieto puuttuu (SYSMIS) . 1262 73.3 -

1721 100.0 100.0

[Q44] Mitka tyovaiheet yhtio on valvonut? (Avokysymys)
Kysymysteksti

Mitkd tyovaiheet yhtio on valvonut? (Avokysymys)
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[Q45] Valvontakustannukset: Osakkaan maksettavaksi tulevat yhtion val-
vontakustannukset ovat kesikuun 2010 jilkeen

Kysymysteksti

Valvontakustannukset: Osakkaan maksettavaksi tulevat yhtion valvontakustannukset ovat kesdi-
kuun 2010 jdlkeen

Frekvenssit
selite arvo n % v.%
Nousseet paljon 37 21 113

26 1.5 8.0
62 36 190

Nousseet jonkin verran
Pysyneet samana

AN W~

Laskeneet jonkin verran 0 0.0 0.0
Laskeneet paljon 2 0.1 0.6
En tieda 200 11.6 61.2
tieto puuttuu (SYSMIS) . 1394  81.0

1721 100.0 100.0
[Q46_1] Onko taloyhtiossinne: toistuvia erimielisyyksia tai riitoja osakkai-
den kesken?
Kysymysryhmiin esiteksti

Onko taloyhtiossdnne

Kysymysteksti

toistuvia erimielisyyksid tai riitoja osakkaiden kesken? (esim. huoneiston kdyttotarkoituksen
vastainen kdytto, hdiritsevdn eldmdn viettdminen osakehuoneistossa, haju- ja meluhaitat, toisen
osakkaan remontista aiheutuvat haitat, riidat piha-alueiden kdytostd ja autopaikkojen jaosta)

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Mainittu 1 590 343 100.0
tieto puuttuu (SYSMIS) . 1131  65.7

1721 100.0 100.0
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[Q46_2] Onko taloyhtiossdnne: osakkaiden / asukkaiden yhteista toimin-
taa? (esim. yhteisii tapahtumia)

Kysymysryhmiin esiteksti

Onko taloyhtiossdnne

Kysymysteksti

osakkaiden / asukkaiden yhteistd toimintaa? (esim. yhteisid tapahtumia)

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Mainittu 1 625 363 100.0
tieto puuttuu (SYSMIS) . 1096  63.7 -

1721 100.0 100.0
[Q47] Erimielisyydet: Asunto-osakeyhtiolakiin ja yhtiojarjestykseen liitty-
vit erimielisyydet yhtion ja osakkaiden vililld ovat kesakuun 2010 jilkeen
Kysymyksen esiteksti
Erimielisyydet voivat liittyd esimerkiksi osakkaiden yhdenvertaiseen kohteluun, hallituksen ja
1sdnnditsijin tehtiviin, vastikkeenmaksuvelvollisuuteen, osakehuoneistojen kunnossapitoon ja

muutostoihin, yhtiokokoukseen, tilinpditokseen, tilintarkastukseen ja toiminnantarkastukseen,
yhtigjirjestyksen lunastuslausekkeeseen, vahingonkorvausvastuuseen.

Kysymysteksti

Erimielisyydet: Asunto-osakeyhtiolakiin ja yhtiojdrjestykseen liittyvdit erimielisyydet yhtion ja
osakkaiden vidlilld ovat kesdkuun 2010 jiilkeen

Frekvenssit

selite arvo n % V. %

Lisdédntyneet paljon 1 177 103 109
Lisdédntyneet jonkin verran 2 287 167 17.7
Eivit lisddntyneet tai vihentyneet 3 787 457 48.6
Vihentyneet jonkin verran 4 50 2.9 3.1
Vihentyneet paljon 5 24 1.4 1.5
En tieda 6 295 17.1 182

(taulukko jatkuu seur. sivulla)
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(taulukko jatkuu ed. sivulta)

selite arvo n % V. %
tieto puuttuu (SYSMIS) . 101 59 -

1721 100.0 100.0

[Q48_1] Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse
enintiin kolme vaihtoehtoa): Isinnoitsijaltia

Kysymysryhmiin esiteksti

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintddn kolme vaihtoehtoa)

Kysymysteksti

Isdnnoitsijalta

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 937 544 590
Mainittu 1 651 37.8 41.0
tieto puuttuu (SYSMIS) . 133 7.7 -

1721 100.0 100.0

[Q48_2] Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse
enintiin kolme vaihtoehtoa): Taloyhtion hallitukselta

Kysymysryhméin esiteksti

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintddn kolme vaihtoehtoa)

Kysymysteksti

Taloyhtion hallitukselta

Frekvenssit
selite arvo n % v.%
Ei mainittu 0 1020 593 64.2
Mainittu 1 568 33.0 358

(taulukko jatkuu seur. sivulla)
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(taulukko jatkuu ed. sivulta)

selite arvo n % V. %
tieto puuttuu (SYSMIS) . 133 7.7 -
1721 100.0 100.0

[Q48_3] Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse
enintiin kolme vaihtoehtoa): Asianajotoimistolta

Kysymysryhmiin esiteksti

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintddn kolme vaihtoehtoa)

Kysymysteksti

Asianajotoimistolta

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1432 832 90.2
Mainittu 1 156 9.1 9.8
tieto puuttuu (SYSMIS) . 133 7.7 -

1721 100.0 100.0
[Q48_4] Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse
enintiin kolme vaihtoehtoa): Tilintarkastajalta
Kysymysryhméin esiteksti

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintddn kolme vaihtoehtoa)

Kysymysteksti

Tilintarkastajalta

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1545 89.8 973
Mainittu 1 43 2.5 2.7

(taulukko jatkuu seur. sivulla)
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(taulukko jatkuu ed. sivulta)

selite arvo n % V. %
tieto puuttuu (SYSMIS) . 133 7.7 -
1721 100.0 100.0

[Q48_5] Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse
enintiin kolme vaihtoehtoa): Toiminnantarkastajalta

Kysymysryhmiin esiteksti

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintddn kolme vaihtoehtoa)

Kysymysteksti

Toiminnantarkastajalta

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1554 903 979
Mainittu 1 34 2.0 2.1
tieto puuttuu (SYSMIS) . 133 7.7 -

1721 100.0 100.0

[Q48_6] Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse
enintiin kolme vaihtoehtoa): Alan jarjestolti (esim. Kiinteistoliitto, Isin-
nointiliitto, Kuluttajaliitto)

Kysymysryhmiin esiteksti

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintddn kolme vaihtoehtoa)

Kysymysteksti

Alan jdrjestoltd (esim. Kiinteistoliitto, Isdnnointiliitto, Kuluttajaliitto)

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1294 752 81.5

(taulukko jatkuu seur. sivulla)
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(taulukko jatkuu ed. sivulta)

selite arvo n % V. %
Mainittu 1 294 17.1 18.5
tieto puuttuu (SYSMIS) . 133 7.7 -

1721 100.0 100.0

[Q48_7] Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse
enintiain kolme vaihtoehtoa): Muulta ulkopuoliselta asiantuntijalta

Kysymysryhmiin esiteksti

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintddn kolme vaihtoehtoa)

Kysymysteksti

Muulta ulkopuoliselta asiantuntijalta

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1468 853 924
Mainittu 1 120 7.0 7.6
tieto puuttuu (SYSMIS) ) 133 7.7 -

1721 100.0 100.0

[Q48_8] Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse
enintiain kolme vaihtoehtoa): Viranomaiselta (esim. poliisi, oikeusministe-
rio, rakennus- tai terveysviranomainen)

Kysymysryhmiin esiteksti

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintddin kolme vaihtoehtoa)

Kysymysteksti

Viranomaiselta (esim. poliisi, oikeusministerio, rakennus- tai terveysviranomainen)

Frekvenssit
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selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1415 822 89.1
Mainittu 1 173 10.1 10.9
tieto puuttuu (SYSMIS) . 133 7.7 -

1721 100.0 100.0

[Q48_9] Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse
enintiin kolme vaihtoehtoa): Ei ole haettu apua

Kysymysryhmiin esiteksti

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintddn kolme vaihtoehtoa)

Kysymysteksti

Ei ole haettu apua

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1257 73.0 792
Mainittu 1 331 19.2  20.8
tieto puuttuu (SYSMIS) . 133 7.7 -

1721 100.0 100.0

[Q48_10] Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse
enintiin kolme vaihtoehtoa): En tieda

Kysymysryhméin esiteksti

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintddn kolme vaihtoehtoa)

Kysymysteksti

En tiedii

Frekvenssit
selite arvo n % v.%
Ei mainittu 0 1267 736 798
Mainittu 1 321 187 20.2

(taulukko jatkuu seur. sivulla)
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Q50_1

(taulukko jatkuu ed. sivulta)

selite arvo n % V. %
tieto puuttuu (SYSMIS) . 133 7.7 -
1721 100.0 100.0

[Q49] Olisiko viranomaisen yllapitima sovitteluelin tarpeen kisittelemaian
osakkaiden ja yhtion vilisii erimielisyyksia?

Kysymyksen esiteksti

Jos vastaat "Ei", siirry kysymykseen 51.

Kysymysteksti

Olisiko viranomaisen ylldpitdmd sovitteluelin tarpeen kdsittelemdiiin osakkaiden ja yhtion viili-
sid erimielisyyksid?

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Kylla 1 872 507 53.1
FEi 2 771 448 469
tieto puuttuu (SYSMIS) ) 78 4.5 -

1721 100.0 100.0
[Q50_1] Mihin liittyvia erimielisyyksia tillaisessa elimessa voisi kisitella?
(valitse kolme tirkeinti): osakkaiden yhdenvertaisuus
Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid erimielisyyksid téllaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tirkeintd)

Kysymysteksti

osakkaiden yhdenvertaisuus

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 442 257 425

(taulukko jatkuu seur. sivulla)
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(taulukko jatkuu ed. sivulta)

selite arvo n % V. %
Mainittu 1 598 347 57.5
tieto puuttuu (SYSMIS) . 681 396 -

1721 100.0 100.0

[Q50_2] Mihin liittyvid erimielisyyksia téllaisessa elimessa voisi kasitelld?
(valitse kolme tiarkeinti): yhtiojirjestyksen lunastuslauseke

Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid erimielisyyksid tillaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tirkeintd)

Kysymysteksti

yhtiojdrjestyksen lunastuslauseke

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1002 582 963
Mainittu 1 38 2.2 3.7
tieto puuttuu (SYSMIS) . 681 396 -

1721 100.0 100.0

[Q50_3] Mihin liittyvia erimielisyyksia tillaisessa elimessa voisi kisitella?
(valitse kolme tirkeinti): vastikkeenmaksuvelvollisuus

Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid erimielisyyksid téllaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tirkeintd)

Kysymysteksti

vastikkeenmaksuvelvollisuus

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 959 557 922

(taulukko jatkuu seur. sivulla)
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Q50_5

(taulukko jatkuu ed. sivulta)

selite arvo P V. %
Mainittu 1 4.7 7.8
tieto puuttuu (SYSMIS) 39.6 -

100.0 100.0

[Q50_4] Mihin liittyvid erimielisyyksia téillaisessa elimessa voisi kasitelld?
(valitse kolme tarkeintid): kunnossapitovastuun jako yhtion ja osakkaiden

kesken

Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid erimielisyyksid tdllaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tdrkeintd)

Kysymysteksti

kunnossapitovastuun jako yhtion ja osakkaiden kesken

Frekvenssit
selite arvo P V. %
Ei mainittu 0 343  56.7
Mainittu 1 26.1 433
tieto puuttuu (SYSMIS) 39.6 -
100.0 100.0

[Q50_5] Mihin liittyvid erimielisyyksia tallaisessa elimessé voisi kisitella?

(valitse kolme tiarkeinti): osakkaan muutostyooikeus

Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid erimielisyyksid tillaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tirkeintd)

Kysymysteksti

osakkaan muutostyooikeus

Frekvenssit
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selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 877 510 84.3
Mainittu 1 163 95 157
tieto puuttuu (SYSMIS) . 681 396 -

1721 100.0 100.0

[Q50_6] Mihin liittyvid erimielisyyksii tallaisessa elimessd voisi kisitel-
14? (valitse kolme tirkeinti): osakehuoneiston ottaminen yhtion hallintaan
(esim. hiiritsevan elimin viettiminen osakehuoneistossa)

Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid erimielisyyksid téllaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tirkeintd)

Kysymysteksti

osakehuoneiston ottaminen yhtion hallintaan (esim. hdiritsevin eldmdn viettdminen osakehuo-
neistossa)

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 863 50.1 83.0
Mainittu 1 177 10.3 17.0
tieto puuttuu (SYSMIS) . 681 396 -

1721 100.0 100.0

[Q50_7] Mihin liittyvii erimielisyyksia tallaisessa elimessé voisi kisitella?
(valitse kolme tiarkeinti): yhtiokokouksen toimivalta, kokousmenettely ja
paitokset

Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid erimielisyyksid tillaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tirkeintd)

Kysymysteksti

yhtiokokouksen toimivalta, kokousmenettely ja pditokset

Frekvenssit
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Q50_9

selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 817 475 78.6
Mainittu 1 223 13.0 214
tieto puuttuu (SYSMIS) . 681 396 -

1721 100.0 100.0

[Q50_8] Mihin liittyvii erimielisyyksia tallaisessa elimessi voisi kasitella?
(valitse kolme tiarkeinti): hallituksen virheellinen toiminta

Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid erimielisyyksid tdllaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tdrkeintd)

Kysymysteksti

hallituksen virheellinen toiminta

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 576 335 554
Mainittu 1 464 270 446
tieto puuttuu (SYSMIS) . 681 396 -

1721 100.0 100.0
[Q50_9] Mihin liittyvii erimielisyyksia tallaisessa elimessé voisi kisitella?
(valitse kolme tarkeinti): isannoitsijan virheellinen toiminta
Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid erimielisyyksid tillaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tirkeintd)

Kysymysteksti

isanndoitsijin virheellinen toiminta

Frekvenssit
selite arvo n % v.%
Ei mainittu 0 624 363 60.0
Mainittu 1 416 242 40.0

(taulukko jatkuu seur. sivulla)
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2. Muuttujat

(taulukko jatkuu ed. sivulta)

selite arvo n % V. %
tieto puuttuu (SYSMIS) . 681 396 -
1721 100.0 100.0

[Q50_10] Mihin liittyvia erimielisyyksia tillaisessa elimessa voisi kasitella?
(valitse kolme tirkeinti): toiminnantarkastajan oikeudet ja velvollisuudet

Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid erimielisyyksid tdllaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tdrkeintd)

Kysymysteksti

toiminnantarkastajan oikeudet ja velvollisuudet

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 1004 583 96.5
Mainittu 1 36 2.1 3.5
tieto puuttuu (SYSMIS) . 681 396 -

1721 100.0 100.0

[Q50_11] Mihin liittyvia erimielisyyksia tillaisessa elimessa voisi kisitella?
(valitse kolme tirkeinti): yhtion johdon tai osakkaan vahingonkorvausvas-
tuu

Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid erimielisyyksid tdllaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tirkeintd)

Kysymysteksti

yhtion johdon tai osakkaan vahingonkorvausvastuu

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 844 490 81.2

(taulukko jatkuu seur. sivulla)
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Q50_12_1

(taulukko jatkuu ed. sivulta)

selite arvo n % V. %
Mainittu 1 196 114 18.8
tieto puuttuu (SYSMIS) . 681 396 -

1721 100.0 100.0
[Q50_12] Mihin liittyvii erimielisyyksié tallaisessa elimessa voisi kasitelld?
(valitse kolme tiarkeintd): muu
Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid erimielisyyksid tillaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tirkeintd)

Kysymysteksti

muu

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 969 563 932
Mainittu 1 71 4.1 6.8
tieto puuttuu (SYSMIS) . 681 396 -

1721 100.0 100.0
[Q50_12_1] Mihin liittyvia erimielisyyksii tillaisessa elimessi voisi kisitel-
14? (valitse kolme tirkeintid): muu, mika? (Avokysymys)
Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid erimielisyyksid tdllaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tirkeintd)

Kysymysteksti

muu, mikd?

[Q51] Olisiko viranomaisen yllépitima sovittelu- tai riidanratkaisuelin tar-
peen Kisittelemain osakkaiden ja yhtion viilisié riitoja?

Kysymyksen esiteksti

Jos vastaat "Ei", siirry kysymykseen 53.
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Kysymysteksti

Olisiko viranomaisen ylldpitidmd sovittelu- tai riidanratkaisuelin tarpeen kisittelemdicin osak-
kaiden ja yhtion vdlisid riitoja?

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Kylla 1 880 51.1 544
FEi 2 737 428 456
tieto puuttuu (SYSMIS) ) 104 6.0

1721 100.0 100.0
[Q52_1] Mihin liittyvii riitoja tillaisessa elimessa voisi kisitelld? (valitse
kolme tirkeinti): osakkaiden yhdenvertaisuus
Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid riitoja tdllaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tdirkeintd)

Kysymysteksti

osakkaiden yhdenvertaisuus

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 459 26.7 47.1
Mainittu 1 516 300 529
tieto puuttuu (SYSMIS) . 746 433 -

1721 100.0 100.0

[Q52_2] Mihin liittyvia riitoja tillaisessa elimessé voisi Késitelld? (valitse
kolme tirkeinti): yhtiojarjestyksen lunastuslauseke

Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid riitoja téillaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme téirkeintd)

Kysymysteksti
yhtiojdrjestyksen lunastuslauseke
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Q52_4

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 946 550 970
Mainittu 1 29 1.7 3.0
tieto puuttuu (SYSMIS) . 746 433

1721 100.0 100.0
[Q52_3] Mihin liittyvia riitoja tillaisessa elimessé voisi Késitelld? (valitse
kolme tarkeinti): vastikkeenmaksuvelvollisuus
Kysymysryhmén esiteksti

Mihin liittyvid riitoja tdllaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tdrkeintd)

Kysymysteksti

vastikkeenmaksuvelvollisuus

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0O 899 522 922
Mainittu 1 76 4.4 7.8
tieto puuttuu (SYSMIS) . 746 433

1721 100.0 100.0

[Q52_4] Mihin liittyvia riitoja tillaisessa elimessa voisi kisitelld? (valitse
kolme tirkeintid): kunnossapitovastuun jako yhtion ja osakkaiden kesken

Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid riitoja tdillaisessa elimessd voisi kdisitelld? (valitse kolme tdirkeintd)

Kysymysteksti

kunnossapitovastuun jako yhtion ja osakkaiden kesken

Frekvenssit
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selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 592 344 60.7
Mainittu 1 383 223 393
tieto puuttuu (SYSMIS) . 746 433 -

1721 100.0 100.0

[Q52_5] Mihin liittyvia riitoja tillaisessa elimessa voisi Kisitelld? (valitse
kolme tirkeinti): osakkaan muutostyooikeus

Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid riitoja tdllaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tdrkeintd)

Kysymysteksti

osakkaan muutostyooikeus

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 819 476 84.0
Mainittu 1 156 9.1 16.0
tieto puuttuu (SYSMIS) . 746 433 -

1721 100.0 100.0

[Q52_6] Mihin liittyvii riitoja tillaisessa elimessa voisi kisitelld? (valitse
kolme tirkeinti): osakehuoneiston ottaminen yhtion hallintaan (esim. hii-
ritsevian elimain viettiminen osakehuoneistossa)

Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid riitoja tdillaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tdrkeintd)

Kysymysteksti

osakehuoneiston ottaminen yhtion hallintaan (esim. hdiritsevdn eldmdn viettdminen osakehuo-
neistossa)

Frekvenssit
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Q528

selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 787 457 80.7
Mainittu 1 188 109 193
tieto puuttuu (SYSMIS) . 746 433 -

1721 100.0 100.0

[Q52_7] Mihin liittyvia riitoja tillaisessa elimessa voisi Kisitelld? (valitse
kolme tirkeintid): yhtiokokouksen toimivalta, kokousmenettely ja paiatok-
set

Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid riitoja tdllaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme téirkeintd)

Kysymysteksti

yhtiokokouksen toimivalta, kokousmenettely ja pdtokset

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 784 456 804
Mainittu 1 191 11.1 19.6
tieto puuttuu (SYSMIS) . 746 433 -

1721 100.0 100.0
[Q52_8] Mihin liittyvii riitoja tillaisessa elimessa voisi Késitella? (valitse
kolme tirkeinti): hallituksen virheellinen toiminta
Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid riitoja tdillaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tdrkeintd)

Kysymysteksti

hallituksen virheellinen toiminta

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 485 282 497

(taulukko jatkuu seur. sivulla)
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(taulukko jatkuu ed. sivulta)

selite arvo n % V. %
Mainittu 1 490 285 503
tieto puuttuu (SYSMIS) . 746 433 -

1721 100.0 100.0

[Q52_9] Mihin liittyvii riitoja tillaisessa elimessa voisi Késitella? (valitse
kolme tirkeinti): isdnndoitsijan virheellinen toiminta

Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid riitoja tdillaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tdrkeintd)

Kysymysteksti

isannoitsijin virheellinen toiminta

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 556 323 570
Mainittu 1 419 243 430
tieto puuttuu (SYSMIS) . 746 433 -

1721 100.0 100.0

[Q52_10] Mihin liittyvia riitoja tallaisessa elimessé voisi Késitella? (valitse
kolme tirkeinti): toiminnantarkastajan oikeudet ja velvollisuudet

Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid riitoja tdllaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tdirkeintd)

Kysymysteksti

toiminnantarkastajan oikeudet ja velvollisuudet

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 932 542 956

(taulukko jatkuu seur. sivulla)
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Q52_12

(taulukko jatkuu ed. sivulta)

selite arvo n % V. %
Mainittu 1 43 2.5 4.4
tieto puuttuu (SYSMIS) . 746 433 -

1721 100.0 100.0

[Q52_11] Mihin liittyvia riitoja tillaisessa elimessé voisi kasitelld? (valitse
kolme tirkeinti): yhtion johdon tai osakkaan vahingonkorvausvastuu

Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid riitoja tdillaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tdrkeintd)

Kysymysteksti

yhtion johdon tai osakkaan vahingonkorvausvastuu

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 776 45.1 79.6
Mainittu 1 199 116 204
tieto puuttuu (SYSMIS) . 746 433 -

1721 100.0 100.0

[Q52_12] Mihin liittyvia riitoja tiallaisessa elimessé voisi Késitella? (valitse
kolme tarkeinti): muu

Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid riitoja tdllaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tdirkeintd)

Kysymysteksti

muu

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Ei mainittu 0 930 540 954

(taulukko jatkuu seur. sivulla)
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2. Muuttujat

(taulukko jatkuu ed. sivulta)

selite arvo n % V. %
Mainittu 1 45 2.6 4.6
tieto puuttuu (SYSMIS) . 746 433 -

1721 100.0 100.0
[Q52_12_1] Mihin liittyvia riitoja tillaisessa elimessé voisi kisitella? (valit-
se kolme tarkeintid): muu, mikid? (Avokysymys)
Kysymysryhmiin esiteksti

Mihin liittyvid riitoja tdillaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tdrkeintd)

Kysymysteksti

muu, mikd?

[Q53] Oletko pyytianyt isdnnoitsijintodistusta kesikuun 2010 jilkeen?
Kysymysteksti

Oletko pyytdnyt isdnnoitsijdntodistusta kesdkuun 2010 jilkeen?

Frekvenssit
selite arvo n % V. %
Kylla 1 406 236 239
En 2 1290 750 76.1
tieto puuttuu (SYSMIS) . 25 1.5

1721 100.0 100.0

[Q54] Oletko saanut pyynnosta isanndoitsijintodistuksen ilman tilinpaéatos-
toimintakertomus- ja talousarviotietoja?

Kysymysteksti

Oletko saanut pyynnostd isdnnditsijdntodistuksen ilman tilinpdicitos- toimintakertomus- ja ta-

lousarviotietoja? Isdnnditsijdtodistuksen tilaajan pyynnostd isdnnoitsijatodistuksen voi antaa
ilman tilinpddtos-, toimintakertomus- ja talousarviotietoja.

Frekvenssit
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Q55_1

selite arvo n % V. %
Kylla 1 225 13.1 54.1
En, tieditko syyn / miksi? 2 51 30 123
En ole pyytényt 3 140 8.1 33.7
tieto puuttuu (SYSMIS) . 1305 75.8 -

1721 100.0 100.0

[Q54_1] Oletko saanut pyynnosti isdnnoitsijintodistuksen ilman tilinpaatos-
toimintakertomus- ja talousarviotietoja: En, tieditko syyn / miksi? (Avoky-
symys)

Kysymysteksti

Oletko saanut pyynnostd isdnnditsijdantodistuksen ilman tilinpddtos- toimintakertomus- ja ta-
lousarviotietoja: En, tieddtko syyn / miksi?

[Q55] Oletko saanut pyynnosti pelkin lainaosuuslaskelman 1.3.2013 jal-
keen?
Kysymysteksti

Oletko saanut pyynnostd pelkdn lainaosuuslaskelman 1.3.2013 jéilkeen?

Frekvenssit
selite arvo n P V. %
Kylla 1 65 3.8 15.7
En, tieditko syyn / miksi? 2 17 1.0 4.1
En ole pyytédnyt 3 332 193 80.2
tieto puuttuu (SYSMIS) . 1307 759

1721 100.0 100.0

[Q55_1] Oletko saanut pyynnosti pelkin lainaosuuslaskelman 1.3.2013 jil-
keen: En, tiedéitko syyn / miksi? (Avokysymys)

Kysymysteksti
Oletko saanut pyynnostd pelkdn lainaosuuslaskelman 1.3.2013 jélkeen: En, tiedditko syyn / mik-
si?
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[Q56] Oletko saanut pyynnosta isannoitsijantodistuksen vuokrausta var-
ten?

Kysymysteksti

Oletko saanut pyynnostd isdanndoitsijantodistuksen vuokrausta varten? Isdnnoitsijintodistuksen
tilaajan pyynnostd osakehuoneiston vuokrausta varten voi antaa isdnndoitsijantodistuksen, jossa
ei mainita kaikkia vakiomuotoiseen isdnnditsijintodistukseen sisdltyvid tietoja taloyhtion kiin-
teistoistd ja rakennuksista, taloyhtion taloudellisesta tilasta ja erdistd muista osakkaan kannal-
ta merkittdvistd asioista.

Frekvenssit
selite arvo n % v.%
Kylla 1 47 27 112
En, tieditko syyn / miksi? 2 2 0.1 0.5
En ole pyytédnyt 3 370 215 883
tieto puuttuu (SYSMIS) . 1302 75.7

1721 100.0 100.0

[Q56_1] Oletko saanut pyynnosté isannoitsijantodistuksen vuokrausta var-
ten: En, tieditko syyn / miksi? (Avokysymys)

Kysymysteksti

Oletko saanut pyynnostd isdnnoitsijdantodistuksen vuokrausta varten: En, tiedditko syyn / miksi?
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Taloyhtion tyyppi: Kerrostalo [Q6_1] ... .o 11
Taloyhtion tyyppi: Rivitalo [Q6_2] ... 11
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Taloyhtion isdanngitsijd on [Q10] . ... e 13
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Taloyhtion isdnndgitsijd on: Muu, mikd? (Avokysymys) [Q10_1] .......... ... ... ... 13

Miten seuraavat viittdméit kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Yhtiomme hallitukseen on helppo
saada taloyhtion asioista kiinnostuneita jasenid [Q11_1] ....................... .. ..., 14

Miten seuraavat viittimét kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Osakkaat seuraavat aktiivisesti hal-

lituksen toimintaa [Q11_2] ... i e 14
Onko taloyhtion johtaminen mielestédsi parantunut kesidkuun 2010 jdlkeen? [Q12] ......... 15
Onko taloyhtion johtaminen mielestési parantunut kesdkuun 2010 jilkeen: Kylld, miten? (Avo-
Kysymys) [Q 12 L] ..ot e 15
Onko taloyhtion johtaminen mielestidsi parantunut kesdkuun 2010 jdlkeen: Ei, huonontunut;
miten? (Avokysymys) [Q12_2] ... 15
Onko yhtiolld tilintarkastaja ja / tai toiminnantarkastaja? [Q13] .......................... 16
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Kuinka hyvin seuraavat viittimét kuvaavat taloyhtionne toiminnantarkastusta: Toiminnantar-
kastuksesta on hyotyé taloyhtidlle ja se lisdd luottamusta yhtion johtoa kohtaan [Q15_2] ... 17

Kuinka hyvin seuraavat viittdmit kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Yhtiokokouskutsu toimi-
tetaan hyvissd ajoin niin, ettd osakas voi valmistautua asioiden késittelyyn yhtiokokouksessa
10 P 18

Kuinka hyvin seuraavat viittiméit kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Yhtiokokousasiakirjat ovat

osakkaan saatavilla hyvissd ajoin niin, ettd osakas voi valmistautua asioiden kisittelyyn yhtio-
kokouksessa [Q 16 _ 2] ... e 18

Kuinka hyvin seuraavat véittimét kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Hallituksen jdsenet ja pu-
heenjohtaja vastaavat osakkaiden kysymyksiin yhtiokokouksessa [Q16_3] ................ 19

Kuinka hyvin seuraavat viittamit kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Is@nngitsijad vastaa osakkai-
den kysymyksiin yhtiokokouksessa [Q16_4] ... i 19

Kuinka hyvin seuraavat viittimét kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Hallitus ja isdnnditsijd tie-
dottavat tilikauden aikana oma-aloitteisesti ja riittdvén ajoissa osakkaita merkittdvien remont-
tien etenemisestd [QLO_ S ...t 20

Kuinka hyvin seuraavat vidittamit kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Osakkaita tiedotetaan riittd-
vin ajoissa osakkaan kannalta tirkeistd hallituksen pdétoksistd ja suunnitelmista [Q16_6] ..21

Onko hallituksen ja isdnnéitsijdn viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestédsi parantunut
kesdkuun 2010 jilkeen: Kylld [Q17_1] ... oooooii i e 21

Onko hallituksen ja isdnnditsijdn viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestédsi parantunut
kesdkuun 2010 jilkeen: Kylld, miten? (Avokysymys) [Q17_1_1] .......... ... .....o... 22

Onko hallituksen ja isdnnditsijan viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestédsi parantunut
kesdkuun 2010 jalkeen: Ei [Q17_2] ..ottt 22

Onko hallituksen ja isdnnéitsijdn viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestédsi parantunut
kesdkuun 2010 jdlkeen: Ei, miksi? (Avokysymys) [Q17_2_1] ..., 23

Onko hallituksen ja isdnnditsijdn viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestédsi parantunut
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kesdkuun 2010 jdlkeen: Kehittamisehdotuksia [Q17_3] ..., 23
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Onko hallituksen ja isdnnditsijdn viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestédsi parantunut
kesdkuun 2010 jilkeen: En tiedd [Q17_4] ... ..o 24

Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijin / isdnnointiyrityksen tulisi mielestési aktiivises-
ti viestid osakkaille tilikauden aikana: Huoneiston kdyttimiseen tai kustannuksiin olennaisesti
vaikuttavat asiat [Q L8 1] .. ..ot 24

Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnnointiyrityksen tulisi mielestisi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Yhtion tulevat remontit ja uudistukset [Q18_2] ....... 25

Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnoitsijan / isdnndintiyrityksen tulisi mielestisi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Yhtion taloudellinen tilanne [Q18_3] ................ 25

Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnnointiyrityksen tulisi mielestisi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Ylldttdvit vahingot [Q18_4] .................... ..., 26
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viestid osakkaille tilikauden aikana: Isdnnoitsijan vaihtuminen [Q18_5] .................. 26

Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnoitsijdn / isdnnointiyrityksen tulisi mielestisi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Hallituksen jdsenen vaihtuminen [Q18_6] ............ 27

Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnnointiyrityksen tulisi mielestési aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Taloyhtion palvelusopimukset [Q18_7] .............. 27

Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnndintiyrityksen tulisi mielestési aktiivisesti
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Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnnointiyrityksen tulisi mielestisi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Huoneiston hoito- ja kunnossapito-ohjeet [Q18_10] ...29

Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnoitsijdn / isanndintiyrityksen tulisi mielestési aktiivises-
ti viestid osakkaille tilikauden aikana: Isdnndinnin, hallituksen ja osakkaiden roolit ja vastuut
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Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijin / isdnndintiyrityksen tulisi mielestdsi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Asumiseen liittyvid ohjeita [Q18_12] ................ 30

Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnnointiyrityksen tulisi mielestisi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Energiansddstovinkkejd [Q18_13] ................... 31

Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnndintiyrityksen tulisi mielestési aktiivisesti

viestid osakkaille tilikauden aikana: Muu [Q18_14] ......... .. ... 31
Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnndintiyrityksen tulisi mielestisi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Muu, mikd? (Avokysymys) [Q18_14_1] ............. 32
Tulisiko tilikauden aikana tapahtuvasta viestinnésti sdétii erikseen laissa? [Q19] ......... 32

Hallitus ja isdnnditsijd tuntevat riittdvéan hyvin lain ja yhtidjarjestyksen méardykset kunnossapi-
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tovastuun jaosta yhtion ja osakkaan kesken [Q20] ......... ... .. i 33

Onko taloyhtiossdnne toistuvia riitoja korjauskustannusten jaosta osakkaiden ja yhtion kesken?
10 222 PP 33

Onko taloyhtiossidnne toistuvia riitoja korjauskustannusten jaosta osakkaiden ja yhtion kesken:
Kylld, miksi? (Avokysymys) [Q21_1] ... e 33

Kisiteltiinkd kunnossapitotarveselvitystd taloyhtionne yhtiokokouksessa vuonna 2013? [Q22]
34

Kisiteltiinkd kunnossapitotarveselvitysté taloyhtionne yhtiokokouksessa vuonna 2013: Ei, tie-
ditko syyn/miksi? (Avokysymys) [Q22_1] ... 34

Miten osakas pystyi tutustumaan kunnossapitotarveselvitykseen ennen yhtiokokousta: Kunnos-
sapitotarveselvitys pidettiin osakkaiden ndhtdvand ennen yhtiokokousta [Q23_1] .......... 34

Miten osakas pystyi tutustumaan kunnossapitotarveselvitykseen ennen yhtiokokousta: Kunnos-
sapitotarveselvitys toimitettiin kokouskutsun mukana osakkaille [Q23_2] ................ 35

Miten osakas pystyi tutustumaan kunnossapitotarveselvitykseen ennen yhtiokokousta: Ei mi-
tenKAAN [Q23 3] ottt 35

Miten osakas pystyi tutustumaan kunnossapitotarveselvitykseen ennen yhtiokokousta: En tieda
Q23 A o 36

Minkélaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui: Hallituk-
sen oma arvio (hallituksessa tekninen asiantuntijajasen) [Q24_1] ........................ 36

Minkélaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui: Hallituk-
sen oma arvio (hallituksessa ei asiantuntijajdsenid) [Q24_2] ........... ..., 37

Minkilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui: Hallituk-
sen ja isannoitsijan arvio [Q24 3] ... 37

Minkélaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui: Ulkopuo-
lisen rakennusalan asiantuntijan arvio [Q24_4] ... ... i 38

Minkilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui: Pitkéin
tahtdimen kunnossapitosuunnitelma (PTS) [Q24_5] ... ..o 38

Minkilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui: Muu [Q24_6]
39

Minkélaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui: Muu, mi-
ka? (Avokysymys) [Q24_6_1] ..o 39

Minkéilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui: En tieda
[Q 24 T oo 39

Pitiisiko kunnossapitotarveselvityksen mielestési olla rakennusalan asiantuntijan tekemi? [Q25]
40

Kunnossapitotarveselvityksessd mainittiin: Korjaustoiden kustannusarvio [Q26_1] ........ 40
Kunnossapitotarveselvityksessd mainittiin: Korjaustéiden suunniteltu aikataulu [Q26_2] ...41

Kunnossapitotarveselvityksessd mainittiin: Korjaustdiden mahdollinen vastikevaikutus [Q26_3]
41
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Kunnossapitotarveselvityksessd mainittiin: Ei mitdédn ylld olevista [Q26_4] ............... 42
Kunnossapitotarveselvitys on mielestdni [Q27] ............ i 42
Kunnossapitotarveselvitys on mielestdni: Puutteellinen; miltd osin? (Avokysymys) [Q27_1] 43
Kunnossapitotarveselvitys on mielestdni: Liian laaja; miltd osin? (Avokysymys) [Q27_2] .. 43
Kunnossapitotarveselvityksen laatiminen viidelle vuodelle on mielestdni [Q28] ........... 43

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossédnne varauduttu taloudellisesti: Ennakkosddstami-
nen (esim. korjausrahastovastike) [Q29_1] ....... ..o i i 43

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossdnne varauduttu taloudellisesti: Hoitovastikeyli-
jaama (keridtty ylimédrdistd hoitovastiketta) [Q29_2] .......... .o i 44

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtidssinne varauduttu taloudellisesti: Yhtion hallinnassa
olevien huoneistojen tai rakennusoikeuden myynti [Q29_3] ........... ... ... ... ... 44

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossdanne varauduttu taloudellisesti: Muu vaihtoehto
[Q20 ] o 45

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtidssdnne varauduttu taloudellisesti: Muu vaihtoehto,
mikd? (Avokysymys) [Q29_4 1] ... e 45

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtidssdnne varauduttu taloudellisesti: Ei ole varauduttu
[Q2 S oo 46

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtidssdnne varauduttu taloudellisesti: En tiedd [Q29_6]
46

Jos kunnossapitotarpeeseen on varauduttu taloudellisesti, kerdtddnko varoja: tiettyyn hankkee-
SEEN T [Q30 L] .ot e 47

Jos kunnossapitotarpeeseen on varauduttu taloudellisesti, kerdtddnko varoja: yleisesti? [Q30_2]
47

Jos kunnossapitotarpeeseen on varauduttu taloudellisesti, kerdtidinko varoja: En tiedd [Q30_3]
48

Oletko tehnyt osakehuoneistossasi pintaremonttia suuremman remontin kesdkuun 2010 jil-
Keen? [Q 3] oot 48

Oletko tehnyt osakehuoneistossasi pintaremonttia suuremman remontin kesdkuun 2010 jéalkeen:
Kylld, muu mikd? (Avokysymys) [Q31_1] .. ... e 49

Oletko tietoisesti jattdnyt tekeméttd ilmoituksen remontista, josta sinun olisi pitidnyt tehdd il-
MOIUS? [Q 32 ottt e 49

Oletko tietoisesti jattdnyt tekemdttd ilmoituksen remontista, josta sinun olisi pitidnyt tehdd il-
moitus: Kylld, miksi? (Avokysymys) [Q32_1] ... 49

Remontti-ilmoitusta koskevat vaatimukset ovat riittdvén selkedt ja ilmoituksen tekeminen ei ole
Lian vaikeaa [Q33] ...t e 49

Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa, koska: on epéselviid, mitd toitd ilmoitusvelvolli-
SUUS KOSKEE [Q34 L] oottt e e 50

Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa, koska: on episelvid, kenelle ilmoitus pitdid tehda
(3 2] oo 50
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52
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52
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53
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54

Onko vastauksen viipymisestd aiheutunut sinulle merkittévid lisdkuluja tai muuta haittaa: Kylla,
miksi? (Avokysymys) [Q40 1] ... 54
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55
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Minkilaisia ehtoja yhtio on asettanut: Materiaalit [Q42_1] ............. . ..., 56
Minkélaisia ehtoja yhtio on asettanut: Tyon toteuttaja [Q42_2] ..., 57
Minkélaisia ehtoja yhtio on asettanut: Tyotavat [Q42_3] ..., 57
Minkélaisia ehtoja yhtio on asettanut: TyGaika [Q42_4] ... ... ... 57
Minkélaisia ehtoja yhtio on asettanut: Valvonta [Q42_5] ............o ... 58
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Erimielisyydet: Asunto-osakeyhtiolakiin ja yhtidjirjestykseen liittyvit erimielisyydet yhtion ja
osakkaiden viililld ovat kesdkuun 2010 jalkeen [Q47] .. ...t 61

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintiddn kolme vaihtoehtoa):
IsannOitsijaltd [QA8 L] ..ot 62

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintddn kolme vaihtoehtoa):
Taloyhtion hallitukselta [Q48_2] . ... oo e 62

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintiin kolme vaihtoehtoa):
Asianajotoimistolta [Q48 _3] ...t e 63

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintidén kolme vaihtoehtoa):
Tilintarkastajalta [Q48 _4] ... o e 63

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintddn kolme vaihtoehtoa):
Toiminnantarkastajalta [Q48_5] ... ..ot e 64

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintiéin kolme vaihtoehtoa):
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Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintdén kolme vaihtoehtoa):
Muulta ulkopuoliselta asiantuntijalta [Q48_7] ......ooiiiiiiiii i 65

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintddn kolme vaihtoehtoa):
Viranomaiselta (esim. poliisi, oikeusministerio, rakennus- tai terveysviranomainen) [Q48_8] 65

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintddn kolme vaihtoehtoa):
Eiole haettu apua [Q48_0] ... oo e 66

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintiéin kolme vaihtoehtoa):
Entiedd [Q48_10] ... 66

Olisiko viranomaisen ylldpitima sovitteluelin tarpeen kisitteleméin osakkaiden ja yhtion vili-
sid erimielisyyksid? [Q40] ... 67

Mihin liittyvid erimielisyyksid téllaisessa elimesséd voisi késitelld? (valitse kolme tdrkeintd):
osakkaiden yhdenvertaisuus [QS0_1] ... i e 67

Mihin liittyvid erimielisyyksiid téllaisessa elimesséd voisi késitelld? (valitse kolme tidrkeintd):
yhtigjdrjestyksen lunastuslauseke [Q50_2] ......... i 68

Mihin liittyvid erimielisyyksid téllaisessa elimessd voisi késitelld? (valitse kolme tirkeintd):
vastikkeenmaksuvelvollisuus [Q50_3] ... .o i e 68

Mihin liittyvid erimielisyyksid téllaisessa elimessid voisi kisitelld? (valitse kolme tirkeintd):
kunnossapitovastuun jako yhtion ja osakkaiden kesken [Q50_4] ........... ... ... ... 69

Mihin liittyvid erimielisyyksid tédllaisessa elimessd voisi kisitelld? (valitse kolme téirkeintd):
osakkaan muutostydoikeus [QS50_5] .. ... 69

Mihin liittyvid erimielisyyksii téllaisessa elimessd voisi kisitelld? (valitse kolme tidrkeintd):
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Mihin liittyvid erimielisyyksid téllaisessa elimessid voisi kisitelld? (valitse kolme tirkeintd):
yhtiokokouksen toimivalta, kokousmenettely ja paitokset [QS50_7] ...................... 70
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hallituksen virheellinen toiminta [Q50_8] ...... ... o i 71
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toiminnantarkastajan oikeudet ja velvollisuudet [QS0_10] ........ .. ... .. oot 72

Mihin littyvid erimielisyyksii tédllaisessa elimesséd voisi késitelld? (valitse kolme tidrkeintd):
yhtion johdon tai osakkaan vahingonkorvausvastuu [Q50_11] ................... .. ... 72

Mihin liittyvid erimielisyyksiid téllaisessa elimessd voisi kisitelld? (valitse kolme tidrkeintd):
MUU [Q50 2] oot e 73

Mihin liittyvid erimielisyyksid téllaisessa elimessid voisi késitelld? (valitse kolme tirkeintd):
muu, mikd? (Avokysymys) [Q50_12_1] ... .o 73

Olisiko viranomaisen ylldpitama sovittelu- tai riidanratkaisuelin tarpeen kdsitteleméin osakkai-
den ja yhtion vélisid riitoja? [QS51] .. ... 73

Mihin liittyvid riitoja téllaisessa elimessi voisi késitelld? (valitse kolme tédrkeintd): osakkaiden
yhdenvertaisuus [QS52_1] .. ... 74

Mihin liittyvid riitoja téllaisessa elimessd voisi késitelld? (valitse kolme tirkeintd): yhtiojirjes-
tyksen lunastuslauseke [Q52_ 2] ... e 74

Mihin liittyvii riitoja tédllaisessa elimessd voisi kisitelld? (valitse kolme tiarkeinti): vastikkeen-
maksuvelvollisuus [Q5 2 B3] ..o 75

Mihin liittyvid riitoja téllaisessa elimessd voisi késitelld? (valitse kolme tirkeinti): kunnossapi-
tovastuun jako yhtion ja osakkaiden kesken [Q52_4] ....... . ... .. il 75

Mihin liittyvid riitoja téllaisessa elimessd voisi késitelld? (valitse kolme tirkeintd): osakkaan
muutosty0oikeus [QS2 5] ...t 76

Mihin liittyvid riitoja tdllaisessa elimessd voisi kisitelld? (valitse kolme tirkeintd): osakehuo-
neiston ottaminen yhtion hallintaan (esim. héiritsevin elimén viettiminen osakehuoneistossa)

QS 2 B oot 76
Mihin liittyvid riitoja tédllaisessa elimessd voisi kisitelld? (valitse kolme tédrkeintd): yhtioko-
kouksen toimivalta, kokousmenettely ja padtokset [Q52_7] ........ ..o, 77

Mihin liittyvid riitoja tillaisessa elimessi voisi késitelld? (valitse kolme tidrkeintd): hallituksen
virheellinen toiminta [Q52_ 8] ...ttt e 77
Mihin liittyvid riitoja tillaisessa elimessé voisi kisitelld? (valitse kolme térkeinti): isdnnditsijan
virheellinen toiminta [Q52_O] . ...t 78

Mihin liittyvid riitoja tillaisessa elimessd voisi kisitelld? (valitse kolme tirkeintd): toiminnan-
tarkastajan oikeudet ja velvollisuudet [Q52_10] ........... i 78

Mihin liittyvid riitoja tédllaisessa elimessé voisi kisitelld? (valitse kolme tirkeintd): yhtion joh-
don tai osakkaan vahingonkorvausvastuu [Q52_11] .............. i, 79

Mihin liittyvid riitoja téllaisessa elimessi voisi késitelld? (valitse kolme tidrkeintd): muu [Q52_12]
79

Mihin liittyvid riitoja tdllaisessa elimessd voisi kdsitelld? (valitse kolme tirkeintd): muu, mikad?
(Avokysymys) [QS52_12 1] ..ot e e e e 80



3.1. Muuttujat esiintymisjérjestyksessa

Oletko pyytéanyt isdnndéitsijdntodistusta kesdkuun 2010 jilkeen? [QS53] ................... 80
Oletko saanut pyynnostd isdnnoitsijantodistuksen ilman tilinpdétos- toimintakertomus- ja ta-
lousarviotietoja? [QS54] .. ...t 80
Oletko saanut pyynnostd isdnnoitsijantodistuksen ilman tilinpdétds- toimintakertomus- ja ta-
lousarviotietoja: En, tieddtko syyn / miksi? (Avokysymys) [Q54_1] .......... ... ... ..... 81
Oletko saanut pyynnostéd pelkén lainaosuuslaskelman 1.3.2013 jilkeen? [Q55] ............ 81
Oletko saanut pyynnosté pelkén lainaosuuslaskelman 1.3.2013 jdlkeen: En, tiedidtko syyn / mik-
s1? (Avokysymys) [QS5S 1] ..o 81
Oletko saanut pyynndsté isannditsijantodistuksen vuokrausta varten? [Q56] .............. 82

Oletko saanut pyynnosti isdnnditsijantodistuksen vuokrausta varten: En, tiedédtko syyn / miksi?
(AVOKysymys) [QS56 1] ... 82

91



3. Hakemistot

3.2 Muuttujat aakkosjirjestyksessi

Aineistonumero (lisdtty FSD:ssa) ... ..o e 5
Aineistoversio (lisdtty FSD:SS) .. ... e 5
Asun itse omistamassani 0sakehuoneistossa .............ooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiia.. 7
Asunto-0sakeyhtion STJAINtl ... ....ouuttti i e e 7

Erimielisyydet: Asunto-osakeyhtiolakiin ja yhtiojirjestykseen liittyvit erimielisyydet yhtion ja
osakkaiden vililld ovat kesdkuun 2010 jalkeen ..., 61

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintddn kolme vaihtoehtoa):
Alan jérjestoltd (esim. Kiinteistoliitto, Isdnndintiliitto, Kuluttajaliitto) .................... 64

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintiin kolme vaihtoehtoa):
ASIaNaJotoIMISIOIta ... ... 63

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintdén kolme vaihtoehtoa):
Eiole haettu apua .. ... e 66

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintdin kolme vaihtoehtoa):
En leda ... e 66

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintiin kolme vaihtoehtoa):
ISAnnOItSIJALtA . .. ..o e 62

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintdén kolme vaihtoehtoa):
Muulta ulkopuoliselta asiantuntijalta .............. oo 65

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintiddn kolme vaihtoehtoa):
Taloyhtion hallitukselta . .......... ..o oiiiiiieii et 62

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintddn kolme vaihtoehtoa):
Tilintarkastajalta ... ... o 63

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintiéin kolme vaihtoehtoa):
Toiminnantarkastajalta ............. e 64

Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintidén kolme vaihtoehtoa):
Viranomaiselta (esim. poliisi, oikeusministerio, rakennus- tai terveysviranomainen) ....... 65

Hallitus ja isdnnoitsijé tuntevat riittdvan hyvin lain ja yhtijarjestyksen madrdykset kunnossapi-

tovastuun jaosta yhtion ja osakkaan kesken .......... ... . 33
Havaintotunnus (lisdtty FSD:SSH) ... ..ot e 6
Huoneistojen TuKuUmMEara . ......... .. e 12
052 740 10 ) P 6
Ilmoituksen késittelymaksu on ollut (euroa) ..............c.coiiiiiiiiiiiiiiiiiinne... 52
Ilmoituksen késittelymaksut: Ilmoituksen kisittelymaksut ovat kesdkuun 2010 jilkeen ... .. 53
Jos kunnossapitotarpeeseen on varauduttu taloudellisesti, kerdtdinko varoja: En tiedd ... ... 48

Jos kunnossapitotarpeeseen on varauduttu taloudellisesti, kerdtdinko varoja: tiettyyn hankkee-
) PP 47

92



3.2. Muuttujat aakkosjdrjestyksessa

Jos kunnossapitotarpeeseen on varauduttu taloudellisesti, kerdtddnko varoja: yleisesti? .. . .. 47
Kasiteltiinkd kunnossapitotarveselvitysti taloyhtionne yhtiokokouksessa vuonna 20137 ....34

Kasiteltiinkd kunnossapitotarveselvitysti taloyhtionne yhtiokokouksessa vuonna 2013: FEi, tie-
datko syyn/miksi? (AVOKYSYIMYS) ..ottt ettt 34

Kuinka hyvin seuraavat viittimét kuvaavat taloyhtionne toiminnantarkastusta: Toiminnantar-
kastuksesta on hyotyé taloyhtidlle ja se lisdd luottamusta yhtion johtoa kohtaan ........... 17

Kuinka hyvin seuraavat viittimét kuvaavat taloyhtionne toiminnantarkastusta: Toiminnantar-
kastus parantaa osakkaiden tiedonsaantia yhtion asioista .................ccouiiieeeannn. 16

Kuinka hyvin seuraavat véittimét kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Hallituksen jdsenet ja pu-
heenjohtaja vastaavat osakkaiden kysymyksiin yhtiokokouksessa ........................ 19

Kuinka hyvin seuraavat viittimét kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Hallitus ja isdnnoitsija tie-
dottavat tilikauden aikana oma-aloitteisesti ja riittdvin ajoissa osakkaita merkittdvien remont-
tIeN EtENEMISESTA . . .ottt t ettt ettt e e e e e e e 20

Kuinka hyvin seuraavat viittdmit kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Is@nnditsijad vastaa osakkai-
den kysymyksiin yhtiokokouksessa .............o i i 19

Kuinka hyvin seuraavat vdittamit kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Osakkaita tiedotetaan riittd-
vin ajoissa osakkaan kannalta tirkeistd hallituksen pdétoksistd ja suunnitelmista .......... 21

Kuinka hyvin seuraavat viittamit kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Yhtiokokousasiakirjat ovat
osakkaan saatavilla hyvissi ajoin niin, ettd osakas voi valmistautua asioiden kisittelyyn yhtio-
KOKOUKSESSA .ottt e e e e e 18

Kuinka hyvin seuraavat viittdmit kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Yhtiokokouskutsu toimi-
tetaan hyvissi ajoin niin, ettd osakas voi valmistautua asioiden késittelyyn yhtiokokouksessa
18

Kunnossapitotarveselvityksen laatiminen viidelle vuodelle on mielestdni ................. 43
Kunnossapitotarveselvityksessd mainittiin: Ei mitddn ylld olevista ....................... 42
Kunnossapitotarveselvityksessid mainittiin: Korjaustdiden kustannusarvio ................ 40
Kunnossapitotarveselvityksessd mainittiin: Korjaustdiden mahdollinen vastikevaikutus . ... 41
Kunnossapitotarveselvityksessd mainittiin: Korjaustéiden suunniteltu aikataulu ........... 41
Kunnossapitotarveselvitys on mielestdni ............ ... e 42
Kunnossapitotarveselvitys on mielestidni: Liian laaja; miltd osin? (Avokysymys) .......... 43
Kunnossapitotarveselvitys on mielestdni: Puutteellinen; miltd osin? (Avokysymys) ........ 43
Lisenssi CC BY 4.0 (lisdtty FSD:SSA) ... e 6

Mihin liittyvid erimielisyyksid téllaisessa elimessid voisi késitelld? (valitse kolme tirkeintd):
hallituksen virheellinen toiminta ......... ... . i 71

Mihin liittyvid erimielisyyksid tédllaisessa elimessd voisi kisitelld? (valitse kolme téirkeintd):
1sdnnditsijin virheellinen toiminta . ............ ... i e 71

Mihin liittyvid erimielisyyksii téllaisessa elimesséd voisi késitelld? (valitse kolme tidrkeintd):
kunnossapitovastuun jako yhtion ja osakkaiden kesken ............ ... ... .o ool 69

Mihin liittyvid erimielisyyksid téllaisessa elimessid voisi késitelld? (valitse kolme tirkeintd):

93



3. Hakemistot

Mihin liittyvid erimielisyyksid téllaisessa elimessid voisi késitelld? (valitse kolme tirkeintd):
muu, MiKA? (AVOKYSYIMYS) ... e e e e e e 73

Mihin liittyvid erimielisyyksid téllaisessa elimessid voisi kisitelld? (valitse kolme tirkeintd):
osakehuoneiston ottaminen yhtion hallintaan (esim. héiritsevin eldmén viettiminen osakehuo-
NCISTOSSA) - ottt ettt et et e e e e e e e 70

Mihin liittyvid erimielisyyksii téllaisessa elimessd voisi kisitelld? (valitse kolme tidrkeintd):
osakkaan muutoStyOOTKEUS . .. ... ...ttt 69

Mihin liittyvid erimielisyyksid téllaisessa elimessid voisi késitelld? (valitse kolme tirkeintd):
osakkaiden yhdenvertaiSuus . .............ouininnii i 67

Mihin liittyvid erimielisyyksid téllaisessa elimessid voisi kisitelld? (valitse kolme tirkeintd):
toiminnantarkastajan oikeudet ja velvollisuudet .......... ... ... ... il 72

Mihin liittyvid erimielisyyksiid téllaisessa elimesséd voisi késitelld? (valitse kolme tidrkeintd):
vastikkeenmaksuvelvollisuus ......... ... e 68

Mihin liittyvid erimielisyyksid téllaisessa elimessd voisi késitelld? (valitse kolme tirkeintd):
yhtidjarjestyksen lunastuslauseke . ............cooiiiiiiiiiii i 68

Mihin liittyvid erimielisyyksid téllaisessa elimessid voisi kisitelld? (valitse kolme tirkeintd):
yhtiokokouksen toimivalta, kokousmenettely ja paatokset ......................ccooia... 70

Mihin liittyvid erimielisyyksid téllaisessa elimessd voisi kisitelld? (valitse kolme téirkeintd):
yhtion johdon tai osakkaan vahingonkorvausvastuu ............... ... ..o, 72

Mihin liittyvid riitoja tillaisessa elimessd voisi késitelld? (valitse kolme tarkeintd): hallituksen
virheellinen tOIMINTA .. ......... ..ot i 77

Mihin liittyvid riitoja tillaisessa elimessa voisi kisitelld? (valitse kolme térkeinti): isdnnditsijan
virheellinen toImMINta . ... ... . et 78

Mihin liittyvid riitoja téllaisessa elimessa voisi késitella? (valitse kolme tirkeintd): kunnossapi-
tovastuun jako yhtion ja osakkaiden kesken ........ ... .. o i 75

Mihin liittyvid riitoja téllaisessa elimessé voisi késitelld? (valitse kolme tdrkeintd): muu ... 79

Mihin liittyvii riitoja tdllaisessa elimessi voisi kisitelld? (valitse kolme tirkeintd): muu, mikad?
(AVOKYSYINYS) .ttt ettt et e e e e e e e e e e e 80

Mihin liittyvié riitoja tdllaisessa elimessd voisi kisitelld? (valitse kolme tirkeintd): osakehuo-
neiston ottaminen yhtion hallintaan (esim. hiiritsevin elimén viettiminen osakehuoneistossa)
76

Mihin liittyvid riitoja tédllaisessa elimessd voisi kisitelld? (valitse kolme tirkeintd): osakkaan
MUULOSTYOOIKEUS . .. oot e et e e 76

Mihin liittyvid riitoja téllaisessa elimessi voisi késitelld? (valitse kolme tédrkeintd): osakkaiden
YhAdenVertaiSuUS . ... ...ttt e 74

Mihin liittyvid riitoja tillaisessa elimessi voisi késitelld? (valitse kolme tidrkeinté): toiminnan-
tarkastajan oikeudet ja velvollisuudet ......... ... ..o i 78

Mihin liittyvid riitoja tédllaisessa elimessa voisi késitelld? (valitse kolme térkeintéd): vastikkeen-
maksuvelvolliSUUS . ... ... 75



3.2. Muuttujat aakkosjdrjestyksessa

Mihin liittyvid riitoja téllaisessa elimessi voisi késitelld? (valitse kolme tirkeintd): yhtiojirjes-
tyksen lunastuslauseke ... ... 74

Mihin liittyvid riitoja tédllaisessa elimesséd voisi kisitelld? (valitse kolme tirkeintd): yhtioko-
kouksen toimivalta, kokousmenettely ja paatokset ....... ... 77

Mihin liittyvid riitoja tédllaisessa elimessi voisi késitelld? (valitse kolme tidrkeinti): yhtion joh-
don tai osakkaan vahingonkorvausvastuu ............... ... i i 79

Minkélaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui: En tiedd
39

Minkélaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui: Hallituk-
SeN Ja ISANNOISTJAN ATVIO ..\ vttt ettt ettt ettt e e et e 37

Minkélaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui: Hallituk-
sen oma arvio (hallituksessa ei asiantuntijajasenia) ...............oeeiieeennnnnnnnnnnnn. 37

Minkélaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui: Hallituk-
sen oma arvio (hallituksessa tekninen asiantuntijajasen) .................cooeiiiina... 36

Minkélaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui: Muu 39

Minkélaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui: Muu, mi-
KA7 (AVOKY S Y S) .« ottt ettt ettt et ettt e e e e e e e 39

Minkéilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui: Pitkdn
tdhtdimen kunnossapitosuunnitelma (PTS) .......... ... i i 38

Minkélaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui: Ulkopuo-

lisen rakennusalan asiantuntijan arvio . .............ooiintttt it e 38
Minkilaisia ehtoja yhtio on asettanut: Materiaalit ................. .. ... .. .. 56
Minkilaisia ehtoja yhtio on asettanut: Muu .......... ... i 58
Minkélaisia ehtoja yhti6 on asettanut: Muu, mikd? (Avokysymys) ..............c.coo.... 59
Minkdlaisia ehtoja yhtio on asettanut: Tydaika ......... ... ... .. o i i 57
Minkdlaisia ehtoja yhtio on asettanut: Tyon toteuttaja .............. ..., 57
Minkélaisia ehtoja yhtio on asettanut: TyGtavat ................ .o iiiiiiiiiiieeeenn... 57
Minkilaisia ehtoja yhti6 on asettanut: Valvonta ................ ... i, 58

Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnnointiyrityksen tulisi mielestisi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Asumiseen liittyvid ohjeita ......................... 30

Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnndintiyrityksen tulisi mielestési aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Energiansddstovinkkejd ................. ... ... ..., 31

Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnnointiyrityksen tulisi mielestisi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Hallituksen jdsenen vaihtuminen .................... 27

Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnnointiyrityksen tulisi mielestisi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Huoneiston hoito- ja kunnossapito-ohjeet ............ 29

Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnoitsijdn / isanndintiyrityksen tulisi mielestési aktiivises-
ti viestid osakkaille tilikauden aikana: Huoneiston kéyttdmiseen tai kustannuksiin olennaisesti
VaTKULtAVAL ASIAL . ..ottt 24



3. Hakemistot

Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnndintiyrityksen tulisi mielestisi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Huoneiston remonttiohjeet ......................... 29

Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnndintiyrityksen tulisi mielestisi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Isdnnoinnin, hallituksen ja osakkaiden roolit ja vastuut 30

Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdannointiyrityksen tulisi mielestédsi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Isdnnoitsijdn vaithtuminen .......................... 26

Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnndintiyrityksen tulisi mielestési aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Muu .......... ... o o o 31

Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnnointiyrityksen tulisi mielestisi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Muu, mikd? (Avokysymys) ................ccovvnn... 32

Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnoitsijan / isdnndintiyrityksen tulisi mielestisi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Taloyhtion kehittimissuunnitelmien/strategian laatiminen
28

Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnndintiyrityksen tulisi mielestési aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Taloyhtion palvelusopimukset ...................... 27

Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnnointiyrityksen tulisi mielestisi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Yhtion taloudellinen tilanne ........................ 25

Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnoitsijan / isdnndintiyrityksen tulisi mielestisi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Yhtion tulevat remontit ja uudistukset ............... 25

Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnnointiyrityksen tulisi mielestési aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana: Yllattavit vahingot ............. .. ... ... ... 26

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossdnne varauduttu taloudellisesti: Ei ole varauduttu
46

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossidnne varauduttu taloudellisesti: En tiedd . . . . .. 46

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossdnne varauduttu taloudellisesti: Ennakkosddstami-
nen (esim. korjausrahastovastike) ............oo i i i 43

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossdnne varauduttu taloudellisesti: Hoitovastikeyli-
jaamai (keridtty ylimadrdistd hoitovastiketta) ............ 44

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtidssidnne varauduttu taloudellisesti: Muu vaihtoehto 45

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtidssdnne varauduttu taloudellisesti: Muu vaihtoehto,
MIKA? (AVOKYSYIMYS) .\ttt ittt ittt ettt ettt e et 45

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossdnne varauduttu taloudellisesti: Yhtion hallinnassa
olevien huoneistojen tai rakennusoikeuden myynti .................. ... 44

Miten osakas pystyi tutustumaan kunnossapitotarveselvitykseen ennen yhtiokokousta: Ei mi-
ENKAAN .. 35

Miten osakas pystyi tutustumaan kunnossapitotarveselvitykseen ennen yhtiokokousta: En tieda
36

Miten osakas pystyi tutustumaan kunnossapitotarveselvitykseen ennen yhtiokokousta: Kunnos-
sapitotarveselvitys pidettiin osakkaiden ndhtdvand ennen yhtiokokousta .................. 34

Miten osakas pystyi tutustumaan kunnossapitotarveselvitykseen ennen yhtiokokousta: Kunnos-

96



3.2. Muuttujat aakkosjdrjestyksessa

sapitotarveselvitys toimitettiin kokouskutsun mukana osakkaille ......................... 35

Miten seuraavat vdittimét kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Osakkaat seuraavat aktiivisesti hal-
lituksen toIMINtAA . ... ...ttt et 14

Miten seuraavat viittamit kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Yhtiomme hallitukseen on helppo

saada taloyhtion asioista Kiinnostuneita JaSenia ............coueeeeeeieiiiinnnneeeennnn 14
Mitkd tyovaiheet yhtio on valvonut? (Avokysymys) ...t 59
Oletko pyytéanyt isdnnditsijdntodistusta kesdkuun 2010 jialkeen? ......................... 80
Oletko saanut pyynnostd isdnnoitsijantodistuksen ilman tilinpdétds- toimintakertomus- ja ta-
LOUSATVIOtIEIOJAT . ...ttt ettt e e e e e e 80
Oletko saanut pyynnostd isdnnditsijantodistuksen ilman tilinpdétos- toimintakertomus- ja ta-
lousarviotietoja: En, tieddtko syyn / miksi? (Avokysymys) ...ttt 81
Oletko saanut pyynnosté isdnnoitsijantodistuksen vuokrausta varten? .................... 82

Oletko saanut pyynnosté isdnngitsijantodistuksen vuokrausta varten: En, tieddtkod syyn / miksi?
(AVOKYSYINYS) .« .ottt et et e e e e e e e e 82

Oletko saanut pyynndsté pelkidn lainaosuuslaskelman 1.3.2013 jdlkeen? .................. 81

Oletko saanut pyynnosté pelkin lainaosuuslaskelman 1.3.2013 jilkeen: En, tiedidtko syyn / mik-
SI7 (AVOKYSYIIIYS) & .ttt ettt e e e e e e e e e e 81

Oletko tehnyt osakehuoneistossasi pintaremonttia suuremman remontin kesdkuun 2010 jil-
KON . 48

Oletko tehnyt osakehuoneistossasi pintaremonttia suuremman remontin kesdkuun 2010 jélkeen:
Kylld, muu mikd? (AVOKySymys) . ......couniiiii 49

Oletko tietoisesti jéttdnyt tekemdttd ilmoituksen remontista, josta sinun olisi pitdnyt tehdi il-
MOITUS? Lot 49

Oletko tietoisesti jattdnyt tekeméttd ilmoituksen remontista, josta sinun olisi pitidnyt tehdd il-
moitus: Kylld, miksi? (AVOKYSYMYS) . ...ttt 49

Olisiko viranomaisen ylldpitima sovittelu- tai riidanratkaisuelin tarpeen kisitteleméaén osakkai-
den ja yhtion VAIISIA TII0Ja7 . . ... 73

Olisiko viranomaisen ylldpitima sovitteluelin tarpeen kisitteleméén osakkaiden ja yhtion vili-
s1d erimieliSyyKSIA? ... ... e 67

Onko hallituksen ja isdnndéitsijan viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestédsi parantunut
kesdkuun 2010 jalkeen: Ei ... ... e 22

Onko hallituksen ja isdnnéitsijdn viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestédsi parantunut
kesdkuun 2010 jdlkeen: Ei, miksi? (AVOKySymys) ...........ouiiiiiiiiiiiiennnnn... 23

Onko hallituksen ja isdnnditsijdn viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestédsi parantunut
kesdkuun 2010 jidlkeen: Entiedd . .........oo o 24

Onko hallituksen ja isdnnditsijan viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestédsi parantunut
kesdkuun 2010 jdlkeen: Kehittdmisehdotuksia ............ .. ... .o i 23

Onko hallituksen ja isdnnditsijdn viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestédsi parantunut
kesdkuun 2010 jdlkeen: Kehittamisehdotuksia? (Avokysymys) .............cceeeeee.... 23
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3. Hakemistot

Onko hallituksen ja isdnnéitsijadn viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestédsi parantunut

kesdkuun 2010 jalkeen: Kylld .. ... ... e 21
Onko hallituksen ja isdnnéitsijdn viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestédsi parantunut
kesdkuun 2010 jdlkeen: Kylld, miten? (AVOKYSYMYS) .. .vvvvtteneeeeeenniiiiiiiinnnnn. 22
Onko taloyhti6 asettanut ehtoja remontillesi: Kylld .......... ... ... .. ... 55
Onko taloyhtio asettanut ehtoja remontillesi: Yhtio on halunnut kieltdd muutostyoni .. .. ... 55

Onko taloyhti6 asettanut ehtoja remontillesi: Yhtio on halunnut kieltdd muutostyoni, miksi?

(AVOKYSYITIYS) .« « e ettt ettt et e et e et e e e e e e e e e e 55
Onko taloyhtio asettanut ehtoja remontillesi: Yhtio on hyviksynyt sellaisenaan ........... 56
Onko taloyhtion johtaminen mielestédsi parantunut kesdkuun 2010 jidlkeen? ............... 15

Onko taloyhtion johtaminen mielestisi parantunut kesikuun 2010 jdlkeen: Ei, huonontunut;
MItEN? (AVOKYSYINYS) .« ottt ittt ettt ettt et ettt e et ettt 15

Onko taloyhtion johtaminen mielestési parantunut kesdkuun 2010 jilkeen: Kylld, miten? (Avo-
Y YY) o oottt 15

Onko taloyhtiossdnne: osakkaiden / asukkaiden yhteistd toimintaa? (esim. yhteisid tapahtumia)
61

Onko taloyhtiossdnne: toistuvia erimielisyyksid tai riitoja osakkaiden kesken? ............ 60

Onko taloyhtiossdnne toistuvia riitoja korjauskustannusten jaosta osakkaiden ja yhtion kesken?
33

Onko taloyhtiossidnne toistuvia riitoja korjauskustannusten jaosta osakkaiden ja yhtion kesken:
Kylld, miksi? (AVOKYSYMYS) . ...t e e 33

Onko vastauksen viipymisestd atheutunut sinulle merkittivid lisdkuluja tai muuta haittaa? . 54

Onko vastauksen viipymisestd aiheutunut sinulle merkittévid lisdkuluja tai muuta haittaa: Kylla,

MIKS1? (AVOKYSYIMIYS) oottt e ettt e e e e et e et 54
Onko yhti6 viipymittd ilmoittanut, misséd ajassa remontti-ilmoitukseesi vastataan? ........ 53
Onko yhtiolld tilintarkastaja ja / tai toiminnantarkastaja? ............. ..., 16

Pitidisiko kunnossapitotarveselvityksen mielestisi olla rakennusalan asiantuntijan tekemi? . 40
Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa, koska: muusyy ........................... 51
Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa, koska: muu syy, mikd? (Avokysymys) ....... 52

Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa, koska: on episelvid, kenelle ilmoitus pitdid tehda
50

Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa, koska: on episelvid, miti tietoja ilmoituksessa on
ANNETEAVA ..ottt ettt ettt e e e e e e e e 51

Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa, koska: on epéselviid, mitd toitd ilmoitusvelvolli-
SUUS KOSKEE . ottt e 50

Remontti-ilmoitusta koskevat vaatimukset ovat riittdvén selkeét ja ilmoituksen tekeminen ei ole
liian vaikeaa . ... 49

SUKUPUOLL . ..o e 6



3.2. Muuttujat aakkosjdrjestyksessa

Taloyhtion 1SANNOIESTA ON .. ..ottt et 13
Taloyhtion isdnngitsijd on: Muu, mikd? (Avokysymys) ........ ..., 13
Taloyhtion rakennukset on rakennettu: 1920-1939 ... ... ... i i 9
Taloyhtion rakennukset on rakennettu: 1940 - 1959 ... ... ... . i 9
Taloyhtion rakennukset on rakennettu: 1960 - 1979 ... ... ... . i 8
Taloyhtion rakennukset on rakennettu: 1980 - 1999 ... ... .. .. i 8
Taloyhtion rakennukset on rakennettu: 2000-luvulla ........... ... ... ... . i i, 8
Taloyhtion rakennukset on rakennettu: Entiedd ......................... .. L. 10
Taloyhtion rakennukset on rakennettu: Ennen vuotta 1920 .............................. 10
Taloyhtion tyyppi: Erillistalot tai muu pientaloyhtié ......................... .. o ... 11
Taloyhtion tyyppi: Kerrostalo ... 11
Taloyhtion tyyppi: Rivitalo ... ... e 11
Taloyhtiéssd on asuinhuoneistojen lisdksi litkehuoneistoja .............................. 12
Tiedédtko mitd toiminnantarkastajan tehtdviin kuuluu? ............ ... ... 16
Tulisiko tilikauden aikana tapahtuvasta viestinnisté sditidd erikseen laissa? ............... 32

Valvontakustannukset: Osakkaan maksettavaksi tulevat yhtion valvontakustannukset ovat kesa-

kuun 2010 JAIKEEN . . ...t e 60
Yhti6 on pyytinyt minua tiydentdmiin remontti-ilmoitusta ............ ... ... ... ... 52

Yhtio on pyytinyt minua tdydentdméin remontti-ilmoitusta: Kylld, miksi? (Avokysymys) . .52

Yhtio on valvonut remMONHANT .. ...ttt ettt et e e et e e e e 59
Yhtiolld on ISANNOIESIIA . . ... v ettt ettt et et e 13
Yhtion ilmoittama aika on ollut? (PAIVAA) ...ttt 54
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3. Hakemistot

3.3 Muuttujaryhmiit

Muuttujaryhmi

Taloyhtion rakennukset on rakennettu

[Q5_1] Taloyhtion rakennukset on rakennettu: 2000-luvulla ............. ... ... ... ....... 8
[Q5_2] Taloyhtion rakennukset on rakennettu: 1980 -1999...... ... ... ... ... ... ... ... 8
[Q5_3] Taloyhtion rakennukset on rakennettu: 1960 - 1979 ....... ... ... ... ... ... ... ... 8
[Q5_4] Taloyhtion rakennukset on rakennettu: 1940 -1959....... ... ... ... ... ...t 9
[Q5_5] Taloyhtion rakennukset on rakennettu: 1920-1939.......... .. ... ... .. ... 9
[Q5_6] Taloyhtion rakennukset on rakennettu: Ennen vuotta 1920........................ 10
[Q5_7] Taloyhtion rakennukset on rakennettu: Entiedd ............. ... ... .. ... ..... 10
Muuttujaryhmi

Taloyhtion tyyppi. Valitse niin monta vaihtoehtoa, kuin taloyhtion rakennusten tyypin ilmoitta-
miseksi on tarpeen.

[Q6_1] Taloyhtion tyyppi: Kerrostalo .. ... 11
[Q6_2] Taloyhtion tyyppi: Rivitalo. ... e 11
[Q6_3] Taloyhtion tyyppi: Erillistalot tai muu pientaloyhtio ............................. 11
Muuttujaryhmai

Miten seuraavat viittiméit kuvaavat taloyhtionne toimintaa?

[Q11_1] Miten seuraavat viittdmit kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Yhtiomme hallitukseen on
helppo saada taloyhtion asioista kiinnostuneita jAsenia ................ooiieeee... 14

[Q11_2] Miten seuraavat viittdamit kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Osakkaat seuraavat aktii-
visesti hallituksen toImINtaa . . . ...... .ttt e e 14

Muuttujaryhmi

Kuinka hyvin seuraavat viittdmit kuvaavat taloyhtionne toiminnantarkastusta?

[Q15_1] Kuinka hyvin seuraavat viittamit kuvaavat taloyhtionne toiminnantarkastusta: Toimin-
nantarkastus parantaa osakkaiden tiedonsaantia yhtion asioista........................... 16

[Q15_2] Kuinka hyvin seuraavat viittamit kuvaavat taloyhtionne toiminnantarkastusta: Toimin-
nantarkastuksesta on hyotyé taloyhtiolle ja se lisdd luottamusta yhtion johtoa kohtaan . . .. .. 17
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Muuttujaryhmi

Kuinka hyvin seuraavat viittimit kuvaavat taloyhtionne toimintaa?

[Q16_1] Kuinka hyvin seuraavat viittimét kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Yhtiokokouskutsu
toimitetaan hyvisséd ajoin niin, ettd osakas voi valmistautua asioiden késittelyyn yhtiokokouk-
N Y PP 18

[Q16_2] Kuinka hyvin seuraavat viittamit kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Yhtiokokousasia-
kirjat ovat osakkaan saatavilla hyvissi ajoin niin, ettd osakas voi valmistautua asioiden késitte-
lyyn yhtiOKOKOUKSESSA. . . . oottt e 18

[Q16_3] Kuinka hyvin seuraavat viittimit kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Hallituksen jdsenet
ja puheenjohtaja vastaavat osakkaiden kysymyksiin yhtiokokouksessa.................... 19

[Q16_4] Kuinka hyvin seuraavat vdittamit kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Isdnnditsijd vastaa
osakkaiden kysymyksiin yhtiokokouksessa ......... ... ..o 19

[Q16_5] Kuinka hyvin seuraavat viittimit kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Hallitus ja isdn-
noitsija tiedottavat tilikauden aikana oma-aloitteisesti ja riittdvén ajoissa osakkaita merkittavien
TEMONTHEN EtENEMISESA . . o oottt e ettt ettt et et e e e e e e et e i 20

[Q16_6] Kuinka hyvin seuraavat viittimét kuvaavat taloyhtionne toimintaa: Osakkaita tiedote-
taan riittdvin ajoissa osakkaan kannalta tirkeistd hallituksen pédétoksisti ja suunnitelmista . . 21

Muuttujaryhmi

Onko hallituksen ja isdnnéitsijidn viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestédsi parantunut
kesdkuun 2010 jdlkeen?

[Q17_1] Onko hallituksen ja isd@nnditsijan viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestisi pa-
rantunut kesidkuun 2010 jalkeen: Kylld . ....... . o 21

[Q17_1_1] Onko hallituksen ja isdnnditsijdn viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestisi
parantunut kesdkuun 2010 jédlkeen: Kylld, miten? (Avokysymys) .............cooviiinnnn. 22

[Q17_2] Onko hallituksen ja isdnnditsijdn viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestisi pa-
rantunut kesdkuun 2010 jalkeen: Ei...... ... i 22

[Q17_2_1] Onko hallituksen ja isdnnoitsijan viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestési
parantunut kesdkuun 2010 jilkeen: Ei, miksi? (Avokysymys) ..., 23

[Q17_3] Onko hallituksen ja isdnnditsijdn viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestisi pa-
rantunut kesdkuun 2010 jalkeen: Kehittamisehdotuksia............... ... ... . ... ... 23

[Q17_3_1] Onko hallituksen ja isdnnditsijdn viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestisi
parantunut kesdkuun 2010 jidlkeen: Kehittamisehdotuksia? (Avokysymys)................. 23

[Q17_4] Onko hallituksen ja isdnnditsijdn viestintd osakkaille tilikauden aikana mielestisi pa-
rantunut kesdkuun 2010 jalkeen: Entiedd. ... ... ... .o 24



3. Hakemistot

Muuttujaryhmi

Mistd asioista hallituksen ja/tai isdnnoitsijan/isdnndintiyrityksen tulisi mielestédsi aktiivisesti
viestid osakkaille tilikauden aikana? Viestintd voidaan isdnnointiyrityksessi jirjestaa siten, ettd
isdnnditsiji ei itse tiedota taloyhtidille, vaan viestintdd hoitaa isdnnointiyrityksen palveluksessa
oleva ammattilainen.

[Q18_1] Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijidn / isdnnointiyrityksen tulisi mielesté-
si aktiivisesti viestid osakkaille tilikauden aikana: Huoneiston kédyttamiseen tai kustannuksiin
olennaisesti vaikuttavat asiat ............ ...ttt 24

[Q18_2] Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnndintiyrityksen tulisi mielestési
aktiivisesti viestid osakkaille tilikauden aikana: Yhtion tulevat remontit ja uudistukset. . .. .. 25

[Q18_3] Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijan / isdnnointiyrityksen tulisi mielestési
aktiivisesti viestid osakkaille tilikauden aikana: Yhtion taloudellinen tilanne............... 25

[Q18_4] Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnndintiyrityksen tulisi mielestéisi
aktiivisesti viestid osakkaille tilikauden aikana: Ylldttdvat vahingot....................... 26

[Q18_5] Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnndintiyrityksen tulisi mielestisi
aktiivisesti viestid osakkaille tilikauden aikana: Isdnnditsijan vaihtuminen................. 26

[Q18_6] Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijan / isdnnointiyrityksen tulisi mielestési
aktiivisesti viestid osakkaille tilikauden aikana: Hallituksen jdsenen vaihtuminen .......... 27

[Q18_7] Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnndintiyrityksen tulisi mielestési
aktiivisesti viestid osakkaille tilikauden aikana: Taloyhtion palvelusopimukset. ............ 27

[Q18_8] Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnndintiyrityksen tulisi mielestisi
aktiivisesti viestid osakkaille tilikauden aikana: Taloyhtion kehittdmissuunnitelmien/strategian
JaatimInen . . .. ... 28

[Q18_9] Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijan / isdnnointiyrityksen tulisi mielestési
aktitvisesti viestid osakkaille tilikauden aikana: Huoneiston remonttiohjeet. ............... 29

[Q18_10] Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnnointiyrityksen tulisi mielestési
aktiivisesti viestid osakkaille tilikauden aikana: Huoneiston hoito- ja kunnossapito-ohjeet . . 29

[Q18_11] Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijin / isdnndintiyrityksen tulisi mielestisi
aktiivisesti viestid osakkaille tilikauden aikana: Isdannéinnin, hallituksen ja osakkaiden roolit ja
VASTUUL .« .ottt ettt ettt ettt et e e e e e e e e e e 30

[Q18_12] Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnoitsijan / isdnnointiyrityksen tulisi mielestési
aktiivisesti viestid osakkaille tilikauden aikana: Asumiseen liittyvid ohjeita................ 30

[Q18_13] Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnnointiyrityksen tulisi mielestési
aktiivisesti viestid osakkaille tilikauden aikana: Energiansdéstovinkkejd .................. 31

[Q18_14] Mistd asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijdn / isdnndintiyrityksen tulisi mielestisi
aktiivisesti viestid osakkaille tilikauden aikana: Muu............. ... .. ... oL 31

[Q18_14_1] Misti asioista hallituksen ja / tai isdnnditsijén / isdnnointiyrityksen tulisi mielestési
aktiivisesti viestid osakkaille tilikauden aikana: Muu, mikd? (Avokysymys) ............... 32
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3.3. Muuttujaryhmiit

Muuttujaryhmi

Miten osakas pystyi tutustumaan kunnossapitotarveselvitykseen ennen yhtiokokousta?

[Q23_1] Miten osakas pystyi tutustumaan kunnossapitotarveselvitykseen ennen yhtiokokousta:
Kunnossapitotarveselvitys pidettiin osakkaiden néhtidvind ennen yhtiokokousta ........... 34

[Q23_2] Miten osakas pystyi tutustumaan kunnossapitotarveselvitykseen ennen yhtiokokousta:
Kunnossapitotarveselvitys toimitettiin kokouskutsun mukana osakkaille . ................. 35

[Q23_3] Miten osakas pystyi tutustumaan kunnossapitotarveselvitykseen ennen yhtiokokousta:
Eimitenkaan ... ... e 35

[Q23_4] Miten osakas pystyi tutustumaan kunnossapitotarveselvitykseen ennen yhtiokokousta:
Bntieda. .. 36

Muuttujaryhmi

Minkélaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui?

[Q24_1] Minkilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui:
Hallituksen oma arvio (hallituksessa tekninen asiantuntijajasen) ......................... 36

[Q24_2] Minkilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui:
Hallituksen oma arvio (hallituksessa ei asiantuntijajasenif) . ..., 37

[Q24_3] Minkilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui:
Hallituksen ja iSANNOILSIJAN AIVIO . . ..o vttt ettt et ettt e 37

[Q24_4] Minkilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui:
Ulkopuolisen rakennusalan asiantuntijan arvio ..............eeeeeinnnninnnnnneeeenn.. 38

[Q24_5] Minkilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui:
Pitkén tdhtdimen kunnossapitosuunnitelma (PTS) ............. ... i it 38

[Q24_6] Minkilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui:

MU . L e 39
[Q24_6_1] Minkilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perus-
tui: Muu, mika? (AVOKYSYMYS) . ..ottt ettt 39
[Q24_7] Minkilaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui:
BN tieda . .o 39
Muuttujaryhmai

Kunnossapitotarveselvityksessd mainittiin
[Q26_1] Kunnossapitotarveselvityksessd mainittiin: Korjaustdiden kustannusarvio. .. ...... 40
[Q26_2] Kunnossapitotarveselvityksessd mainittiin: Korjaustdiden suunniteltu aikataulu . .. 41

[Q26_3] Kunnossapitotarveselvityksessd mainittiin: Korjaustdiden mahdollinen vastikevaiku-
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Muuttujaryhmi

Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossdnne varauduttu taloudellisesti? Jos vastaat "Ei ole
varauduttu” tai "En tiedd", siirry kysymykseen 31.

[Q29_1] Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtidssidnne varauduttu taloudellisesti: Ennakko-
sddstdminen (esim. korjausrahastovastike) .......... ... . i i i 43

[Q29_2] Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtidssidnne varauduttu taloudellisesti: Hoitovas-
tikeylijadma (kerdtty ylimadrdistd hoitovastiketta) ......... ..., 44

[Q29_3] Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossdnne varauduttu taloudellisesti: Yhtion
hallinnassa olevien huoneistojen tai rakennusoikeuden myynti........................... 44

[Q29_4] Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtidssidnne varauduttu taloudellisesti: Muu vaih-

[Q29_4_1] Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossdnne varauduttu taloudellisesti: Muu
vaihtoehto, mika? (AVOKYSYMYS) . ..o oottt e 45

[Q29_5] Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtidssidnne varauduttu taloudellisesti: Ei ole va-
TAUAULTU . . .ot ettt e e e e e e 46

[Q29_6] Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiossdnne varauduttu taloudellisesti: En tieda
46

Muuttujaryhmi

Jos kunnossapitotarpeeseen on varauduttu taloudellisesti, kerédtdinko varoja

[Q30_1] Jos kunnossapitotarpeeseen on varauduttu taloudellisesti, kerdtdinko varoja: tiettyyn

[Q30_2] Jos kunnossapitotarpeeseen on varauduttu taloudellisesti, kerdtdinko varoja: yleisesti?
47

[Q30_3] Jos kunnossapitotarpeeseen on varauduttu taloudellisesti, kerdtaanko varoja: En tieda
48

Muuttujaryhmi

Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa koska

[Q34_1] Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa, koska: on episelvii, miti toitd ilmoitus-
VEIVOILISUUS KOSKEE . . . . oot 50

[Q34_2] Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa, koska: on episelvid, kenelle ilmoitus

PItAA tehda. . .. e 50
[Q34_3] Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa, koska: on epéselvid, miti tietoja ilmoi-
tUKSESSA ON ANNEEAVA . . . oottt ettt ettt et et e e e e e e e e e 51
[Q34_4] Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa, koska: muu syy.................... 51
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KYSELYLOMAKE: FSD2937 ASUNTO-OSAKEYHTIOLAIN TOIMIVUUS 2013: OSAKKAAT

QUESTIONNAIRE: FSD2937 FSD2937 LIMITED LIABILITY HOUSING COMPANIES ACT’S
FUNCTIONALITY AND EFFECTS 2013: SHAREHOLDERS

Tamé kyselylomake on osa ylld mainittua Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua
tutkimusaineistoa.

Kyselylomaketta hyodyntivien tulee viitata sithen asianmukaisesti lahdeviitteelld.

Lisdtiedot: http://www.fsd.uta.fi/

This questionnaire forms a part of the above mentioned dataset, archived at the Finnish Social
Science Data Archive.

If the questionnaire is used or referred to in any way, the source must be acknowledged by
means of an appropriate bibliographic citation.

More information: http://www.fsd.uta.fi/

Detta frageformulér utgor en del av den ovanndmda dataméngden, arkiverad pa Finlands sam-
hillsvetenskapliga dataarkiv.

Om frageformuldret dr utnyttjat eller refererat till maste killan anges i form av bibliografisk
referens.

Mer information: http://www.fsd.uta.fi/




OIKEUSMINISTERIO *i* TUSTITIEMINISTERIET

Kysymykset osakkaille

Taustatiedot

Vastaajan taustatiedot

1. Sukupuoli
J Nainen

J Mies

2. lka

I E vuotta

3. Asun itse omistamassani osakehuoneistossa

Voit valita vain toisen vaihtoehdoista. Jos sinulla on omassa asumiskaytdssa olevan osakehuoneiston liséksi sijoitusasunto,
vastaa kyselyyn jomman kumman osalta. Halutessasi voit vastata kyselyyn uudelleen my6s muun tai muiden osakehuoneistojesi
osalta.

J Kylla

Ei (vuokraan
_l osakehuoneistoani)

Yhtién perustiedot

4. Asunto-osakeyhtion sijainti

_l Ahvenanmaa
J Paakaupunkiseutu (Espoo, Helsinki, Vantaa, Kauniainen)
Uusimaa (muu kuin paédkaupunkiseutu)

3
_l Muu yli 100 000 asukkaan kaupunki
D | 50 000 - 100 000 asukkaan kaupunki



J 20 000 - 49 000 asukkaan kaupunki

J Alle 20 000 asukkaan kaupunki/kunta

5. Taloyhtién rakennukset on rakennettu

2000-luvulla
1980-1999
1960-1979
1940-1959
1920-1939

Ennen vuotta 1920

a 60 0 6 6 0 0

En tieda

6. Taloyhtion tyyppi

Valitse niin monta vaihtoehtoa, kuin taloyhtion rakennusten tyypin ilmoittamiseksi on tarpeen.

& Kerrostalo
& Rivitalo

& Erillistalot tai muu pientaloyhti6

7. Huoneistojen lukumaara

Voit arvioida lukumaaran, jos et tieda tarkkaa maaraa

I Eij huoneistoa

8. Taloyhtifssa on asuinhuoneistojen liséksi lilkehuoneistoja
J Kylla

JEi

9. Yhtiolla on isannoitsija

Jos vastaat "Ei" tai "En tied&", siirry seuraavalle sivulle.

J Kylla

JEi

_l En tieda

10. Taloyhtion isannoitsija on
_l Isanndintiyritys
_l Osakas

B Muu asukas



Muu

B mika2 |

Hallinto

11. Miten seuraavat vaittamat kuvaavat taloyhtiénne toimintaa?

En
Taysin Jokseenkin samaa
samaa samaa enkéa eri Jokseenkin
mielta mielta mielta eri mielta

Yhtiomme hallitukseen on helppo
saada taloyhti6én asioista 3 | 13 1
kiinnostuneita jasenia.

Osakkaat seuraavat aktiivisesti
hallituksen toimintaa. (Esimerkiksi
osallistuvat yhtiokokoukseen ja
kayttavat kyselyoikeuttaan
yhtiokokouksessa, pyytavat tietoa
hallituksen paatoksista ja
tarvittaessa ehdottavat hallituksen
jdsenen vaihtamista)

12. Onko taloyhtion johtaminen mielestasi parantunut kesakuun 2010 jalkeen?

J Kylla, miten?

J Ei, pysynyt samanlaisena

' Ei, huonontunut; miten? I

J En tieda

Tilintarkastus ja toiminnantarkastus

13. Onko yhtiélla tilintarkastaja ja/tai toiminnantarkastaja

J Tilintarkastaja ja toiminnantarkastaja
Tilintarkastaja
Toiminnantarkastaja

Ei tilintarkastajaa eika toiminnantarkastajaa

-

En tieda

Toiminnantarkastus

Taysin
eri

En
osaa

mielta sanoa

3

il |



14. Tiedatkd mita toiminnantarkastajan tehtaviin kuuluu?
J Kylla

JEn

15. Kuinka hyvin seuraavat vaittamat kuvaavat taloyhtionne toiminnantarkastusta?

Taysin
samaa
mielta

Toiminnantarkastus parantaa
osakkaiden tiedonsaantia* yhtion
asioista. (* Lain mukaan
toiminnantarkastus sisaltaa taloyhtion
talouden ja hallinnon tarkastuksen
yhtion toiminnan laajuuden ja laadun
kannalta riittavalla tavalla.
Toiminnantarkastaja antaa tilikauden
jalkeen toiminnantarkastuskertomuksen
yhtiokokoukselle.)

Toiminnantarkastuksesta on hyotya
taloyhti6lle ja se lisda luottamusta
yhtion johtoa kohtaan

Tiedottaminen ja tiedonsaanti

En
samaa
enkéa
eri

mielta

Jokseenkin
samaa
mielta

Taysin En
eri osaa
mieltd sanoa

Jokseenkin
eri mielta

16. Kuinka hyvin seuraavat vaittamat kuvaavat taloyhtiénne toimintaa?

Taysin
samaa
mielta

S

Yhtiokokouskutsu toimitetaan
hyvissa ajoin niin, etta osakas voi
valmistautua asioiden kasittelyyn
yhtiokokouksessa

Yhtiokokousasiakirjat ovat
osakkaan saatavilla hyvissé ajoin
niin, ettd osakas voi valmistautua
asioiden kasittelyyn
yhtiokokouksessa

Hallituksen jasenet ja
puheenjohtaja vastaavat
osakkaiden kysymyksiin
yhtiokokouksessa

Isannditsija vastaa osakkaiden
kysymyksiin yhtiokokouksessa

Jokseenkin

En
samaa
enka eri

mielta

En
osaa
sanoa

Taysin
eri
mielta

Jokseenkin
eri mielta

amaa
mielta



Hallitus ja is&nnditsija tiedottavat

tilikauden aikana oma-aloitteisesti

ja riittavan ajoissa osakkaita j | 13 13 J | J | J |
merkittavien remonttien

etenemisesta

Osakkaita tiedotetaan riittavan

ajoissa osakkaan kannalta

tarkeista hallituksen paatoksista ja 0 J J 3 i O
suunnitelmista

17. Onko hallituksen ja isannoitsijan viestinté osakkaille tilikauden aikana mielestési parantunut kesédkuun 2010
jalkeen?

& Kylla, miten? |

& Ei, miksi? |

& Kehittamisehdotuksia? |

& En tieda

18. Mista asioista hallituksen ja/tai isannoitsijan/isannointiyrityksen> tulisi mielestasi aktiivisesti viestia osakkaille
tilikauden aikana?

* Viestinta voidaan isanndintiyrityksessa jarjestaa siten, etté isannditsija ei itse tiedota taloyhtidille, vaan viestintaa hoitaa
isdnnointiyrityksen palveluksessa oleva ammattilainen.

Huoneiston kayttamiseen tai kustannuksiin olennaisesti vaikuttavat asiat
Yhtion tulevat remontit ja uudistukset

Yhtion taloudellinen tilanne

Yllattavat vahingot

Isannoditsijan vaihtuminen

Hallituksen jasenen vaihtuminen

e 6 0 6 6 0 0

Taloyhtion palvelusopimukset

Taloyhtion kehittamissuunnitelmien/strategian® laatiminen (Ks. Ympéaristoministerion ohje taloyhtién strategian
laatimisesta)

M

Huoneiston remonttiohjeet

Huoneiston hoito- ja kunnossapito-ohjeet

Isanndinnin, hallituksen ja osakkaiden roolit ja vastuut
Asumiseen liittyvia ohjeita

Energiansaastovinkkeja

e 6 0 6 6 0

Muu, mika? I

19. Tulisiko tilikauden aikana tapahtuvasta viestinnésta saataa erikseen laissa?
J Kylla

JEi



Yhtion rakennusten yllapito

Yleiset kysymykset

20. Hallitus ja isannditsija tuntevat riittavan hyvin lain ja yhtidjarjestyksen maaraykset kunnossapitovastuun jaosta
yhtion ja osakkaan kesken.

J Kylla

JEi

21. Onko taloyhtidssanne toistuvia riitoja korjauskustannusten jaosta osakkaiden ja yhtion kesken?

J Kylla, miksi? |

JEi

Kunnossapitotarpeen selvittaminen™ ja siihen varautuminen

* Lain mukaan hallituksen on esitettava varsinaisessa yhtiokokouksessa kirjallinen selvitys tarpeesta sellaiseen yhtion
rakennusten ja kiinteistéjen kunnossapitoon yhtiékokousta seuraavan viiden vuoden aikana, joka vaikuttaa olennaisesti
osakehuoneiston kayttamiseen, yhtidvastikkeeseen tai muihin osakehuoneiston kaytosta aiheutuviin kustannuksiin.

22. Kasiteltiinkd kunnossapitotarveselvitysta taloyhtionne yhtiokokouksessa vuonna 2013?

J Kylla

_] Ei, tiedatkoé syyn/miksi?

J En tieda

23. Miten osakas pystyi tutustumaan kunnossapitotarveselvitykseen ennen yhtiokokousta?

& Kunnossapitotarveselvitys pidettiin osakkaiden nahtavana ennen yhtiokokousta
& Kunnossapitotarveselvitys toimitettiin kokouskutsun mukana osakkaille
& Ei mitenkaan

& En tieda

24. Minkalaiseen taustaselvitykseen viimeksi laadittu kunnossapitotarveselvitys perustui?

& Hallituksen oma arvio (hallituksessa tekninen asiantuntijajasen)
& Hallituksen oma arvio (hallituksessa ei asiantuntijajasenia)
& Hallituksen ja isanndoitsijan arvio

& Ulkopuolisen rakennusalan asiantuntijan arvio



& Pitkan tahtaimen kunnossapitosuunnitelma (PTS)

& Muu, mika? I

& En tieda

25. Pitaisikd kunnossapitotarveselvityksen mielestasi olla rakennusalan asiantuntijan tekema?
J Kylla

JEi

26. Kunnossapitotarveselvityksessa mainittiin

& Korjaustoiden kustannusarvio
& Korjaustéiden suunniteltu aikataulu
& Korjaustéiden mahdollinen vastikevaikutus

& Ei mitédan ylla olevista

27. Kunnossapitotarveselvitys on mielestani

J Riittava

_] Puutteellinen; milta osin? |

_l Liian laaja; milta osin? |

J Kokonaan tarpeeton

28. Kunnossapitotarveselvityksen laatiminen viidelle vuodelle on mielestani
_l Sopiva ajanjakso
_l Liian pitka ajanjakso

J Liian lyhyt ajanjakso

29. Miten kunnossapitotarpeeseen on taloyhtiéssanne varauduttu taloudellisesti?

Jos vastaat "Ei ole varauduttu” tai "En tied&", siirry kysymykseen 31.

Ennakkosaastaminen (esim. korjausrahastovastike)
Hoitovastikeylijaama (keratty ylimaaraista hoitovastiketta)

Yhtién hallinnassa olevien huoneistojen tai rakennusoikeuden myynti

Muu vaihtoehto, mika? I
Ei ole varauduttu

En tieda

e 0 6 6 6 0

30. Jos kunnossapitotarpeeseen on varauduttu taloudellisesti, kerataanko varoja



& tiettyyn hankkeeseen?
& Yleisesti?

& En tieda

Osakkaan remontit

31. Oletko tehnyt osakehuoneistossasi pintaremonttia suuremman remontin kesakuun 2010 jalkeen?

Jos olet tehnyt kysymyksessé tarkoitetun remontin, valitse alta remonttiasi parhaiten kuvaava vaihtoehto ja vastaa
jatkokysymyksiin sen perusteella. Jos olet tehnyt kesdkuun 2010 jalkeen useampia remontteja, valitse yksi ja vastaa sen
perusteella.

Kylla, kylpyhuoneen pintamateriaalin ja vesieristeen
uusiminen

Kylla, taydellinen kylpyhuoneremontti
Kylla, hanojen vaihto
Kylla, lattian pintamateriaalin vaihto

Kyll&a, huoneen kayttdtarkoituksen muutos

Kylla, muu mika? |

En

- wm wm w m

32. Oletko tietoisesti jattanyt tekematta ilmoituksen remontista, josta sinun olisi pitanyt tehda ilmoitus?

JEn

J Kylla, miksi? |

33. Remontti-ilmoitusta koskevat vaatimukset* ovat riittadvéan selkeét ja ilmoituksen tekeminen ei ole liian vaikeaa.

* Ks.Opas kunnossapito- ja muutostditd koskevasta ilmoitusvelvollisuudesta ja ilmoituksen kasittelysta perittavasta maksusta.
Jos vastaat "Taysin samaa mieltd", siirry kysymykseen 35.

_l Taysin samaa mielta

J Jokseenkin samaa mielta

J Jokseenkin eri mieltéa

J Taysin eri mielta

34. Remontti-ilmoituksen tekeminen on vaikeaa koska

& on epaselvad, mita toita ilmoitusvelvollisuus koskee
& on epaselvaa, kenelle ilmoitus pitaa tehda

& on epaselvaa, mita tietoja ilmoituksessa on annettava

& muu syy, mika? I



35. Yhtio on pyytanyt minua taydentamaan remontti-ilmoitusta
| Ei

J Kylla, miksi? |

36. llmoituksen kéasittelymaksu on ollut

Jos ilmoituksen kasittelysté ei ole peritty maksua, vastaa O.

I E euroa

37. llmoituksen kasittelymaksut

Nousseet Nousseet

Pysyneet Laskeneet
paljon jonkin verran

Laskeneet En
samana jonkin verran

paljon tieda
IiImoituksen kasittelymaksut

ovat kesakuun 2010 jalkeen 2 3 3 3 3 3

38. Onko yhtio viipymatta ilmoittanut, missé ajassa remontti-ilmoitukseesi vastataan?
Jos vastaat "Ei", siirry kysymykseen 40.

J Kylla

JEi

39. Yhtion ilmoittama aika on ollut?

| E paivaa

40. Onko vastauksen viipymisesta aiheutunut sinulle merkittavia lisédkuluja tai muuta haittaa?

J Kylla, miksi? |

JEi

41. Onko taloyhtid asettanut ehtoja remontillesi?

& Kylla

& Yhtido on halunnut kieltdd muutostyoni, miksi? I

& Yhtio on hyvaksynyt sellaisenaan

42. Minkéalaisia ehtoja yhtio on asettanut?
& Materiaalit
& Tyon toteuttaja

& Tyotavat



& Tydaika

& Valvonta

& Muu, mika? |

43. Yhtio on valvonut remonttiani

Jos vastaat "Ei", siirry seuraavalle sivulle.

J Kylla
J Ei

44. Mitka tyovaiheet yhtio on valvonut?

| =

45. Valvontakustannukset

Nousseet
Nousseet jonkin Pysyneet Laskeneet Laskeneet
paljon verran samana jonkin verran paljon

Osakkaan maksettavaksi tulevat
yhtion valvontakustannukset 3 3 13 3 1
ovat kesdkuun 2010 jalkeen

Sovittelu ja riidanratkaisu

46. Onko taloyhtiéssanne

En
tieda

3

toistuvia erimielisyyksia tai riitoja osakkaiden kesken? (esim. huoneiston kayttétarkoituksen vastainen kaytto,
& hairitsevan elamén viettaminen osakehuoneistossa, haju- ja meluhaitat, toisen osakkaan remontista aiheutuvat

haitat, riidat piha-alueiden kaytosta ja autopaikkojen jaosta)

& Osakkaiden/asukkaiden yhteista toimintaa? (esim. yhteisia tapahtumia)

47. Erimielisyydet™

*Erimielisyydet voivat liittya esimerkiksi osakkaiden yhdenvertaiseen kohteluun, hallituksen ja isannditsijan tehtaviin,
vastikkeenmaksuvelvollisuuteen, osakehuoneistojen kunnossapitoon ja muutostéihin, yhtiokokoukseen, tilinpaatdkseen,
tilintarkastukseen ja toiminnantarkastukseen, yhtidjarjestyksen lunastuslausekkeeseen, vahingonkorvausvastuuseen

Eivat
lisdaantyneet
Lisdantyneet Lisdantyneet tai Vahentyneet Vahentyneet
paljon jonkin verran vahentyneet jonkin verran paljon

Asunto-osakeyhtidlakiin

ja yhtigjarjestykseen

liittyvat erimielisyydet

yhtion ja osakkaiden 3 J J 3 J
valilla ovat kesakuun

2010 jalkeen

En
tieda



48. Erimielisyyksien ratkaisuun on haettu ensisijaisesti apua (valitse enintadn kolme vaihtoehtoa)
Isannoitsijalta

Taloyhtion hallitukselta

Asianajotoimistolta

Tilintarkastajalta

Toiminnantarkastajalta

Alan jarjestolta (esim. Kiinteistoliitto, Isanndintiliitto, Kuluttajliitto)

Muulta ulkopuoliselta asiantuntijalta

Viranomaiselta (esim. poliisi, oikeusministerio, rakennus- tai terveysviranomainen)

Ei ole haettu apua

a 60 60 6 60 0 6 6 6 0

En tieda

49. Olisiko viranomaisen yllapitama sovitteluelin tarpeen kasittelemaan osakkaiden ja yhtion valisia erimielisyyksia?

Jos vastaat "Ei", siirry kysymykseen 51.

J Kylla

JEi

50. Mihin liittyvia erimielisyyksia tallaisessa elimessa voisi kasitella? (valitse kolme tarkeintd)

osakkaiden yhdenvertaisuus

yhtidjarjestyksen lunastuslauseke

vastikkeenmaksuvelvollisuus

kunnossapitovastuun jako yhtion ja osakkaiden kesken

osakkaan muutostyéoikeus

osakehuoneiston ottaminen yhtién hallintaan (esim. héairitsevan elaman viettaminen osakehuoneistossa)
yhtiokokouksen toimivalta, kokousmenettely ja paatokset

hallituksen virheellinen toiminta

isdnnoitsijan virheellinen toiminta

toiminnantarkastajan oikeudet ja velvollisuudet

yhtién johdon tai osakkaan vahingonkorvausvastuu

e & 60 60 60 6 6 60 0 6 0 0

muu, mika? |

51. Olisiko viranomaisen yllapitama sovittelu- tai riidanratkaisuelin tarpeen kasittelemaan osakkaiden ja yhtion valisia
riitoja?

Jos vastaat "Ei", siirry kysymykseen 53.

J Kylla

JEi



52. Mihin liittyvia riitoja tallaisessa elimessa voisi kasitella? (valitse kolme tarkeinta)

osakkaiden yhdenvertaisuus

yhtidjarjestyksen lunastuslauseke

vastikkeenmaksuvelvollisuus

kunnossapitovastuun jako yhtion ja osakkaiden kesken

osakkaan muutostyooikeus

osakehuoneiston ottaminen yhtién hallintaan (esim. hairitsevan elaman viettaminen osakehuoneistossa)
yhtiokokouksen toimivalta, kokousmenettely ja paatokset

hallituksen virheellinen toiminta

isannoitsijan virheellinen toiminta

toiminnantarkastajan oikeudet ja velvollisuudet

yhtioén johdon tai osakkaan vahingonkorvausvastuu

@ 6o 0 60 60 0 6 6 60 6 6 0

muu, mika? I

Asuntokauppa

53. Oletko pyytéanyt isannditsijantodistusta kesakuun 2010 jalkeen?
| Kylla

_lEn

Isannoditsijantodistus

54. Oletko saanut pyynnosta isanndéitsijantodistuksen ilman tilinpaatos- toimintakertomus- ja talousarviotietoja*?

*|sannditsijatodistuksen tilaajan pyynnostéa isannditsijatodistuksen voi antaa ilman tilinpaatds-, toimintakertomus- ja
talousarviotietoja.

J Kylla

J En, tiedatks syyn/miksi? |

J En ole pyytanyt

55. Oletko saanut pyynndsta pelkan lainaosuuslaskelman 1.3.2013 jalkeen?

J Kylla

_j En, tiedatkd syyn/miksi? I

J En ole pyytanyt



56. Oletko saanut pyynndsta isannditsijantodistuksen vuokrausta varten*?

*|sannditsijantodistuksen tilaajan pyynnodstad osakehuoneiston vuokrausta varten voi antaa isanndéitsijantodistuksen, jossa ei
mainita kaikkia vakiomuotoiseen isdnnditsijantodistukseen siséltyvia tietoja taloyhtion kiinteistdista ja rakennuksista, taloyhtion
taloudellisesta tilasta ja erdistd muista osakkaan kannalta merkittavista asioista.

J Kylla

J En, tiedatko syyn/miksi? |

J En ole pyytanyt

Palaute ja yleiset huomiot

57. Voit antaa palautetta kyselysta alla olevaan tekstikenttaan

5

I3

58. Arvonta ja ilmoitus kyselyn tuloksista

Osallistun arvontaan ja haluan ilmoituksen kyselyn tuloksista ja mahdollisista tulevista osallistumistavoista,

sahkopostiosoite: I

Osallistun vain arvontaan, sdhkdpostiosoite: |

Haluan vain ilmoituksen kyselyn tuloksista ja mahdollisista tulevista osallistuistavoista,

sahkopostiosoite: I

En osallistu arvontaan enka halua ilmoitusta

- m wm

Tallenna ja keskeyta |







