KYSELYLOMAKE: FSD3188 SOSIAALIBAROMETRI 2016

QUESTIONNAIRE: FSD3188 SOCIOBAROMETER 2016

Tami kyselylomake on osa ylld mainittua Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua
tutkimusaineistoa.

Kyselylomaketta hyodyntivien tulee viitata sithen asianmukaisesti lihdeviitteelld.

Lisatiedot: http://www.fsd.uta.fi/

This questionnaire forms a part of the above mentioned dataset, archived at the Finnish Social
Science Data Archive.

If the questionnaire is used or referred to in any way, the source must be acknowledged by
means of an appropriate bibliographic citation.

More information: http://www.fsd.uta.fi/

Detta frageformulir utgor en del av den ovanndmda datamingden, arkiverad pa Finlands sam-
hillsvetenskapliga dataarkiv.

Om frageformuldret dr utnyttjat eller refererat till maste killan anges i form av bibliografisk
referens.

Mer information: http://www.fsd.uta.fi/




Vastaa ja vaikuta, miten kevaan uudistuksista keskustellaan!

Tervehdys,

Olet saanut Sosiaalibarometri-kyselyn. Se kartoittaa sosiaali- ja terveysjohtajien seka toimeentulotuen
osalta sosiaalityontekijoiden ja Kelan vastaajien nakemyksia uudistuksista, jotka vaikuttavat tuntuvasti
ihmisten toimeentuloon seka sosiaali- ja terveyspalveluihin.

Kevaalla etenevat muun muassa perustulokokeilun suunnitelmat ja sote-uudistus. Kohtuuhintaisen
asumisen jarjestamiseksi etsitdan ratkaisuja. Toimeentulotuen perusosan siirtdmisesta Kelan hoidettavaksi
on jo paatetty, ja muutos tulee voimaan ensi vuoden alussa. Kysely kasittelee naita teemoja.

Jokainen vastaus on tarked. Toimeentulotuen Kela-siirtoa seurataan kahden seuraavan Sosiaalibarometrin

puitteissa. Ndin kootaan kuntien ja Kelan kokemuksia ennen lain voimaan tuloa, sen voimaantulessa ja
siirron toteuduttua.

Linkki kyselyyn:

Ehdit vastata 8.2. saakka. Vastaukset kasitellaan luottamuksellisesti. Vastaajien kesken arvotaan 200 euron
arvoinen lahjakortti vapaavalintaiseen kylpylaan.

Toivomme, etta kaikkien muutosten keskelld, mahdollisimman moni I6ytda aikaa vastaamiseen. Nain
kentan asiantuntijoiden ndkemykset nousevat edustavasti keskusteluun, jota mediassa tuloksista kaydaan.

Kiitokset vaivann&aostasi,
Panu Laturi, Johtaja, SOSTE
Tuloksista julkaistaan huhtikuussa 26. vuotuinen julkaisu, Sosiaalibarometri 2016. Vastaajat saavat

sahkopostitse julkaisulinkin. Sosiaalibarometrin toteuttaa SOSTE. Kuntien sosiaali- ja terveydenhuollosta
vastaavat johtajat ovat vastanneet Sosiaalibarometriin vuodesta 1991 Idhtien.



SOSTe

Sosiaalibarometri 2016

Taustatiedot

1. Kunnan/yhteistoiminta-alueen nimi:

| v

2. Mitka seuraavista kuuluvat vastuualueeseenne?

Voitte valita useita vaihtoehtoja.

[ koko sosiaalitoimi

[ koko terveystoimi

[ osa sosiaalitoimesta, mitk4 osa-alueet? |

[ osa terveystoimesta, mitkd osa-alueet? |

[ muu, mika?

3. Mika on koulutustaustanne?

(" sosiaalityon tai sosiaali-/yhteiskuntapolitiikan koulutus
(" hallintotieteellinen koulutus

(" taloustieteellinen koulutus

(" muu yhteiskuntatieteellinen koulutus

(" ladke- tai terveystieteellinen koulutus

(" kasvatustieteellinen koulutus

muu tai useita tutkintoja;

C
mika/mitka?

Toimeentulotuen Kela-siirto



4. Perustoimeentulotuen myontaminen ja maksaminen siirtyvat Kelan hoidettavaksi 1.1.2017. Oliko paatés mielestanne
oikea?

C Kylla
C Ei

5. Miten perustelette edella antamaanne niakemysta?

6. Kuinka todennakoisina pidatte seuraavia perustoimeentulotuen Kela-siirrosta aiheutuvia seurauksia?

En
Erittain Melko Melko Erittain osaa
epatodennakoistd epatodennakoista todennakoista todenndkodista sanoa

Kansalaisten valinen

. e C C C C C

yhdenvertaisuus lisaantyy
Toimeentulotukiasiakkaiden
perusoikeuksien toteutuminen C C C C C
paranee
Perustoimeentulotukea saa nykyista - - - - -
nykyista useampi siihen oikeutettu
Perustoimeentulotuen etuusmenot -~ -~ ~ -~ ~
kasvavat
Tplmeentglotuen hallinnolliset kulut - - - - -
pienenevat
Asiakas saa varmemmin lain

. . . C o o o C
mukaisen toimeentulotukietuuden
Asiakas saa varmemmin my6s muut
muut etuudet, joihin han on C C C C C
oikeutettu
K_ynnys hakea toimeentulotukea ~ -~ ~ -~ ~
pienenee
Perustomeentulotuen kasittely < . - . -
kaavamaistuu
Perus_t0|meentulotuklpaatoksen ~ -~ ~ -~ ~
saaminen nopeutuu
E'l.'llalsten lisaselvitysten antaminen - - - - -
vahenee
Toimeentulotukihakemusten -~ -~ -~ -~ -~

tayttaminen helpottuu

Toimeentulotukiasiakkaiden
sahkoiset asiointimahdollisuudet C C C C C
paranevat



Toimeentulotukiasiakkaiden tarve
asioida luukulta toiselle vahenee

Toimeentulotukiasiakkaiden
oikeusturva paranee C C C C C
muutoksenhakutilanteissa

Perustoimeentulotukiasiakkaiden

palvelutarpeiden selvittdminen C C C C C
pinnallistuu

Perustoi_meentuIotukipéétésten laatu - - = = =
laatu heikkenee

Kiireellisten toimeentulotukiasioiden

toimeentulotukiasioiden kasittely C C C C C

vaikeutuu

Perustoimeentulotukea kasittelevien
kasittelevien tyontekijoiden C C C C C
koulutustaso alenee

Toimeentulotukiasiakkaiden saama
henkilokohtainen palvelu paranee C C C C C
kokonaisuudessaan

Toimeentulotukiasiakkaat jaavat
aiempaa useammin vaille
mahdollisesti tarvitsemaansa
sosiaalityon tukea

Kaikkein heikoimmassa asemassa
olevien toimeentulotukiasiakkaiden C C C C C
asema heikkenee

Henkilokohtaisen palvelun

tarpeessa olevat asiakkaat

ohjataan aiempaa useammin C C C C C
hakemaan etuutta omatoimisesti

verkkopalvelukanavan kautta

Toimeentulotuen myontamiseen
liittyva turha byrokratia vahenee

Sosiaalityontekijoille jaa enemman
aikaa toimeentulotukiasiakkaiden C C C C C
hyvinvoinnin edistamiseen

7. Mitd mielta olette seuraavista toimeentulotuen Kela-siirron toimeenpanoa koskevista vaittamista?

Taysin Ei samaa Taysin En
samaa Jokseenkin eikd eri  Jokseenkin eri osaa
mieltd samaa mieltd mielta eri mielta mieltd sanoa
Toimeentulotuen Kela-siirtoon liittyvasta
lainvalmistelusta ja uudistuksen - - . . - -

toimeenpanosta on ollut saatavissa
tarpeeksi tietoa.

Oman organisaation tiedottaminen
siirtoon valmistautumisesta on ollut C C C o - -



riittavaa.

Siirron edellyttamista kaytannon

tyojarjestelyjen muutoksista on tiedotettu C C C C C C
riittavasti.

Oman organisaationi valmistautuminen
siirron toteuttamiseen on ollut riittavaa.

Omalla vastuualueellani on tehty
suunnitelmat siita, miten tydjarjestelyja C C C C C C
tullaan muuttamaan siirron myota.

Omalla vastuualueellani tyontekijat
tietavat, miten heidan tulee varautua
siirron aiheuttamiin tyojarjestelyjen
muutoksiin omassa tyossaan.

8. Miten perustelette edelld antamianne Kela-siirron toimeenpanoa koskevia arvioita?

9. Miten mielestédnne sosiaalihuollon ja Kelan vélinen toimeentulotukeen liittyva yhteisty6 sujuu alueellanne?

Erittdin huonosti
Melko huonosti

Ei hyvin eikd huonosti
Melko hyvin

Erittin hyvin

En osaa sanoa

OO N0 N0 IO IO IO

Yhteisty6ta ei ole

10. Mitd uusia mahdollisuuksia ja/tai uhkia arvioitte olevan sosiaalihuollon ja Kelan vilisessa yhteistyossa
toimeentulotuen Kela-siirron jalkeen alueellanne?

Mahdollisuuksia:

Uhkia:

11. Miten tyytyviainen olette sosiaalihuollon ja Kelan viliseen tietojarjestelmayhteisty6hén toimeentulotukiasioissa télla
hetkella?

(" Erittdin tyytymatén
" Melko tyytymaton
(" Ei tyytyvainen eika tyytymaton



(" Melko tyytyvainen
(" Erittain tyytyyvainen

(" En osaa sanoa

12. Miten sosiaalihuollon ja Kelan vilista toimeentulotukiasioihin liittyvaa tietojarjestelmayhteisty6ta tulisi mielestinne
kehittaa?

13. Onko alueellenne sovittu sosiaalihuollon ja Kelan kesken toimintamalli siitd, miten sosiaalityon tarpeessa olevat
asiakkaat ohjataan toimeentulotuen Kela-siirron jédlkeen sosiaalityontekijan vastaanotolle?

C Kylla
C Ei

(" En osaa sanoa

14. Mita mielta olette sovitusta toimintamallista?

15. Onko alueellanne suunniteltu, miten sosiaality6ta tarvitsevia ihmisia tavoitetaan toimeentulotuen Kela-siirron
jalkeen?

C Kyl
C Ei

(" En osaa sanoa

16. Mikali vastasitte edelliseen kysymykseen myontavasti, millaisia keinoja asiakkaiden tavoittamiseen on suunniteltu?

17. Vapautuuko alueellanne arvionne mukaan sosiaalityontekijoiden ty6aikaa nykyistd enemman aikuissosiaality6hon,
rakenteelliseen sosiaalityohon tai muihin sosiaalityon tehtaviin, kun perustoimeentulotuki siirtyy Kelan hoidettavaksi?

" Kylla, mihin vapautuva aika kaytetaan?

" Ei, miksi?

(" En osaa sanoa

18. Oletteko huolissanne jonkin tai joidenkin vaestoryhmien tilanteesta toimeentulotuen Kela-siirtoon liittyen?



Kylla, mista vaestoryhmasta/-ryhmista?
Miksi?

" En

(" En osaa sanoa

19. Millaisena pidétte perusturvaetuuksien tasoa talla hetkella?

1 2 3 4 5 7
taysin riittdmaton C C C C C C C taysin riittava

(o2}

20. Miten perusturvaa pitdisi mielestinne ensisijaisesti kehittaa?

Valitkaa ndkemystanne parhaiten kuvaava vaihtoehto.

(" Perusturvan tasoa tulee korottaa

(" Perusturvaa tulee yksinkertaistaa

(" Perusturvaa tulee kehittda muulla tavalla, miten?
Perusturvaan ei liity erityisia kehittamistarpeita

En osaa sanoa

21. Onko alueellanne vaestoryhmia, joilla on selkeédsti muita suurempi riski jaada vaille tarvitsemiansa
sosiaalietuuksia?

Kylla, mitad ryhmia ja

miksi?
Ei

En osaa sanoa

22. Mita mielta olette jarjestelmastd, jossa kaikille Suomessa pysyvasti asuville henkilGille taattaisiin automaattisesti
tietty perustulo?

Erittdin hyva ajatus

Melko hyva ajatus

~
C

(" Melko huono ajatus
(" Erittdin huono ajatus
C

En osaa sanoa

23. Mita mielta olette seuraavista perustulomalleista?

Erittdin hyva Melko hyva Melko huono Erittain En osaa
ajatus ajatus ajatus huono ajatus  sanoa
Kaikille maksettava perustulo olisi 500
euroa/kk. - . . . -

Taman summan ylittavista tuloista
maksettaisiin tuloveroa 40 prosenttia

Kaikille maksettava perustulo olisi 600



euroa/kk.
Taman summan ylittavista tuloista
maksettaisiin tuloveroa 45 prosenttia

Kaikille maksettava perustulo olisi 700
euroa/kk.

Taman summan ylittavista tuloista
maksettaisiin tuloveroa 50 prosenttia

Kaikille maksettava perustulo olisi 800
euroa/kk.

Taman summan ylittavista tuloista
maksettaisiin tuloveroa 55 prosenttia

24. Mitka ovat alueellanne toimeentulotuessa normitetut hyvaksyttaviat asumismenot yhden hengen kotitalouksissa?

|  euroa

25. Kuinka suuri osa tdydentédvaa tai ehkaisevaa toimeentulotukea saavista asiakkaista saa sitd arvionne mukaan
asumismenoihin?

Alle 25 %

25-49 %

50-74 %

Véahintdan 75 %

2700 D O N

En osaa sanoa

26. Mitka olisivat arvionne mukaan riittavat toimeentulotuessa hyvaksyttavat asumismenot alueellanne yhden hengen
kotitaloudelle?

| C euroa

Asuminen ja toimeentulo

27. Arvioikaa kohtuuhintaisten vuokra-asuntojen riittavyytta alueellanne télla hetkella.

tdysin tdysin en osaa
riittdmaton riittdva sanoa
1 2 3 4 5 6 7 8
C C C C C C C C

28. Mitka asumisen tukitoimet olisivat mielestanne tehokkaita asiakkaiden asumisen tukemiseen?




29. Miten suuri ongelma asunnottomuus on arvionne mukaan alueellanne?

pieni suuri
1 2 3 4 5 6 7
C C C C C C C

30. Mita vaestoryhmia asunnottomuus koskettaa alueellanne eniten télla hetkella?

en osaa
sanoa
8

o

31. Mikali arvioitte asunnottomuuden olevan ongelma alueellanne, miten se tulisi mielestidnne ensisijaisesti ratkaista?

Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistus 2015-2019

Sipilan hallitus linjasi marraskuussa 2015, etta vastuu sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestdmisesta siirtyy kunnilta ja
kuntayhtymiltd itsehallintoalueille 1.1.2019 lahtien. Itsehallintoalueita perustetaan 18. Niistd 15 muodostaa oman sote-

alueensa, jotka jarjestavat itse alueensa sosiaali- ja terveyspalvelut.

Osana sote-uudistusta lisataan asiakkaiden valinnanvapautta ja puretaan palvelujen monikanavarahoitus. Tavoitteena on
kaventaa hyvinvointi- ja terveyseroja, parantaa palvelujen yhdenvertaista saatavuutta ja hillitd kustannuksia. Samalla
syvennetdan sosiaali- ja terveydenhuollon keskinaista seka perus- ja erityistason integraatiota. Seuraavia kysymyksia

pyydetaan arvioimaan naiden linjausten pohjalta.

32. Miten arvioitte sote-uudistusta kokonaisuutena?

Erittéin huono
Melko huono

Ei huono eika hyva
Melko hyva

Erittain hyva

OO O O NN BNO

En osaa sanoa

33. Mita uhkia ja mahdollisuuksia naette sote-uudistuksessa?

Uhkat:

Mahdollisuudet:




34. Miten arvioitte sote-uudistuksen onnistuvan seuraavissa asioissa?

€en osaa

huonosti hyvin sanoa
1 2 3 4 5 6 7 8
Peruspalveluiden vahvistuminen sosiaalihuollossa C c © O O O O C
Peruspalveluiden vahvistuminen terveydenhuollossa C c c c c Cc C C
Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen C O [0l O O] [0 [ C C
Sosiaalipalveluiden yhdenvertainen saatavuus C c c c c Cc C C
Terveyspalveluiden yhdenvertainen saatavuus C c © O O O O C
Sosiaalipalveluiden laatu C c c Cc c C C C
Terveyspalveluiden laatu C O 10 O OO C C
Eriarvoisuuden vaheneminen C c c c Cc ¢ C C
Sosiaalipalveluiden asiakaslahtdisyys C Cl O O O O [0 C
Terveyspalveluiden asiakaslahtoisyys C c c c Cc C C C
Lahipalveluiden turvaaminen C O 0O O 0O O C C
Sosioekonomisten terveyserojen kaventuminen C c c ¢ c Cc C C
Sosiaalipalveluiden kustannustehokkuus C c 0O O O O O C
Terveyspalveluiden kustannustehokkuus C c c Cc c C C C
Q::Jaknﬁ?ri?r?eﬁsa"IStumlsmathHISUUKSIen - ololoalalaloe o
Palveluiden asiakaslahtoisyys C ol ol oliNolN ol C
Nykyista selkeampi hallinto C c O O O O | C C
Nykyista selkeampi palveluiden tuotantorakenne C c c c c C C C
Sosiaali- ja terveydenhuollon integraatio C C O O O OO C
::r’]?:;?;eargilsydenhuollon ja erikoissairaanhoidon -~ 6 6 6 06 © C N
Kuntalaisten palvelutarpeiden tuntemus C O[O (O O O [C C
Palveluketjujen eheys C c c Cc Cc ¢ C C

35. Kuinka tarkeitd seuraavat seikat ovat arvionne mukaan sote-uudistuksen onnistumisessa?
ei lainkaan erittdin  en osaa
tarkea tarkea sanoa

1 2 3 4 5 6 7 8

Valtion vahva ohjaus C ofl ol off off o C C

Hallinnon selkeys C c CcC Cc Cc C C C

Monikanavarahoituksen purku C ol ol o'l o'l o C C

Sosiaali- ja terveydenhuollon integraatio C c Cc Cc O C C C



Perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon

integraatio

Valinnanvapauslainsaadanto, joka lisaa inmisten

valinnanmahdollisuuksia

Palvelujen tuotantotapojen monipuolistuminen

Asiakkaiden kuunteleminen palvelujen
suunnittelussa, kaytdssa ja arvioinnissa

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
vahvistaminen kunnissa

Hyva johtaminen

36. Mika muu seikka mielestdnne vaikuttaa sote-uudistuksen onnistumiseen?

C C
C C
C C
C C
C C
o

C O C
Cc Cc C
Cc C C
Cc C C
C C C
c C C

C C
C C
C C
C C
C C
C C

37. Miten arvioitte seuraavia toimenpiteitd keinoina hillitd kustannuksia pitkalla aikavalilla sosiaali- ja

terveydenhuollossa?

Palveluiden karsiminen

Julkisen palvelulupauksen
niukentaminen nykytasosta

Sairaalaverkon karsiminen

Muiden sosiaali- ja terveydenhuollon
toimipisteiden karsiminen

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
edistamisen vahvistaminen kunnissa

Ennaltaehkaisevien palveluiden
lisaaminen

Sosiaali- ja terveydenhuollon
integraatio

Perusterveydenhuollon ja
erikoissaanhoidon integraatio

Sahkoisen asioinnin lisdaminen

lhmisten oman vastuun lisadminen
omasta hyvinvoinnistaan ja
terveydestaan

Omaisten ja laheisten vastuun
lisdédminen

Palveluiden kilpailuttaminen

Erittain
kannatettava

o

c

Melko
kannatettava

o

Vain vahan
kannatettava

o

Ei lainkaan
kannatettava

o

En
osaa
sanoa

o

o



Hankintamenettelyjen kehittaminen

ICT-ratkaisujen yhtenaistaminen

Henkilostomitoitusten valjentaminen

Laitoshoidon purkaminen

38. Miten asiakkaiden valinnanvapauden lisaaminen vaikuttaa arvionne mukaan seuraavin seikkoihin?

Palveluiden laatu
Palveluiden saatavuus

Peruspalveluiden vahvistuminen
vahvistuminen suhteessa
erityistason palveluihin

Kustannusten hallinta

Palveluiden yhdenvertainen
saatavuus valtakunnallisesti

Heikoimmassa asemassa
olevien valinnanvapauden
lisdaminen

Heikentaa

erittain paljon jonkin verran eika paranna jonkin verran

o

c

Heikentaa

o

C

Ei heikenna

o

C

Parantaa

o

c

Parantaa
paljon

c

c

En
osaa
sanoa

c

c

39. Miten asiakkaiden valinnanvapauden lisdaminen vaikuttaa sosiaali- ja terveydenhuollon kokonaiskustannuksiin?

(" Vahentaa kustannuksia

Ei vaikuta

C ..
kustannuksiin

Kasvattaa kustannuksia

En osaa sanoa

40. Mita uhkia ja mahdollisuuksia naette asiakkaiden valinnanvapauden lisdamisessa?

Uhkat:

Mahdollisuudet:

41. Miten mielestdnne varmistetaan parhaiten paikallisen palvelutarpeen tuntemus ja sen valittyminen uusille sote-

alueille?




42. Mita uhkia ja mahdollisuuksia naette siina, etta vastuu kuntalaisten hyvinvoinnin ja terveyden edistamisesta sailyy
kunnissa, kun sosiaali- ja terveyspalvelut siirtyvat sote-uudistuksessa itsehallintoalueille?

Uhkat:

Mahdollisuudet:

43. Mita muita asioita haluaisitte viela nostaa esille?

Lammin kiitos vastauksestanne!

| isiyn
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