
KYSELYLOMAKE: FSD3264 SEURAKUNTIEN TURVAPAIKKATYÖ 2016

QUESTIONNAIRE: FSD3264 PARISH SUPPORT TO ASYLUM SEEKERS 2016

Tämä kyselylomake on osa yllä mainittua Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua
tutkimusaineistoa.

Kyselylomaketta hyödyntävien tulee viitata siihen asianmukaisesti lähdeviitteellä.

Lisätiedot: http://www.fsd.uta.fi/

This questionnaire forms a part of the above mentioned dataset, archived at the Finnish Social
Science Data Archive.

If the questionnaire is used or referred to in any way, the source must be acknowledged by
means of an appropriate bibliographic citation.

More information: http://www.fsd.uta.fi/

Detta frågeformulär utgör en del av den ovannämda datamängden, arkiverad på Finlands sam-
hällsvetenskapliga dataarkiv.

Om frågeformuläret är utnyttjat eller refererat till måste källan anges i form av bibliografisk
referens.

Mer information: http://www.fsd.uta.fi/



 

Seurakunnat turvapaikkatoimijoina 

 

Taustatiedot  
 

 

 

 
1. Työskentelen seurakunnassa  

   Kirkkoherrana 
 

   Pastorina 
 

   Kanttorina 
 

   Diakonina/diakonissana 
 

   Nuorisotyönohjaajana 
 

   Lähetyssihteerinä/kansainvälisen työn sihteerinä 
 

   Tiedottajana 
 

   Lastenohjaajana 
 

   Emäntänä 
 

   Vahtimestarina 
 

   Jonain muuna, minä? 
 

   
En työskentele seurakunnassa, vaan 

________________________________ 
 

 

 

 

 
2. Seurakuntani koko on  

   < 2000 
 

   2001- 4000 
 

   4001- 8000 
 



   8001- 16000 
 

   16001- 24000 
 

   >24001 
 

 

 

 

 
3. Seurakuntani on  

   Maalaisseurakunta 
 

   Kaupunkiseurakunta 
 

 

 

 

 
4. Hiippakunta, jonka alueella seurakunta sijaitsee  

   Helsinki 
 

   Espoo 
 

   Turku 
 

   Tampere 
 

   Mikkeli 
 

   Lapua 
 

   Kuopio 
 

   Oulu 
 

   Borgå 
 

 

 

 

 
5. Seurakuntani alueella on vastaanottokeskus  

 Ollut jo ennen viime syksyä 
 

 Vasta viime syksyn turvapaikanhakijoiden myötä 
 

 

 

 

 

Seurakunnan välittömään apuun liittyvä turvapaikkatyö (hengelliseen työhön liittyvät 
kysymykset kohdasta 33-)  

 

 

 

 
6. Syksyllä 2015 turvapaikanhakijoiden parissa tehtävä työ oli  

 Hätämajoitustyötä 
 

 Vaate yms. avustustyötä 
 



 
Ryhmätoimintaa, mitä? 

________________________________ 
 

 Kielen opetusta 
 

 
Vapaa-ajan toimintaa, mitä? 

________________________________ 
 

 Ystävätoimintaa 
 

 Kuljetusapua 
 

 Talkoo/työtoimintaa 
 

 
Jotain muuta, mitä? 

________________________________ 
 

 

 

 

 
7. Syksy 2015 synnytti seurakunnassa seuraavanlaista turvapaikanhakijoiden majoitustarvetta  

 Hätämajoituskeskuksen 
 

 Väliaikaisen vastaanottokeskuksen 
 

 Kotimajoitusta 
 

 Ei mitään edellä mainituista 
 

 

 

 

 
8. Hätämajoituksen / väliaikaisen vastaanottokeskuksen toiminnan kesto  

   Alle kaksi viikkoa 
 

   Yli kaksi viikkoa mutta alle kuukausi 
 

   Yli kuukausi mutta alle kolme kuukautta 
 

   Yli kolme kuukautta mutta alle puoli vuotta 
 

   Yli puoli vuotta mutta alle vuosi 
 

   
Jotain muuta, mitä? 

________________________________ 
 

   Seurakunnassa ei ollut hätämajoitus 
 

 

 

 

 
9. Tällä hetkellä turvapaikanhakijoiden parissa tehtävä työ on  



 Vastaanottokeskustoimintaa 
 

 Vaate yms. avustustyötä 
 

 
Ryhmätoimintaa, mitä? 

________________________________ 
 

 Kielen opetusta 
 

 
Vapaa-ajan toimintaa, mitä? 

________________________________ 
 

 Ystävätoimintaa 
 

 Kuljetusapua 
 

 Talkoo/työtoimintaa 
 

 
Jotain muuta, mitä? 

________________________________ 
 

 

 

 

 
10. Jos seurakunnallasi oli hätämajoitus tms. toimintaa, pidättekö edelleen yhteyttä seurakunnan majoituksessa 
olleiden kanssa?  

   Kyllä 
 

   Ei 
 

   Ei tietoa 
 

 

 

 

 
11. Jos vastasit kyllä, minkälaista yhteydenpitonne on?  
________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 
 

 

 

 
12. Maahanmuuttajatyötä on tehty seurakunnassa  

   Yli 10 vuotta 
 

   Alle 10 vuotta 
 

   Vasta syksyn 2015 tulleiden turvapaikanhakijoiden myötä 
 



   Ei koskaan 
 

 

 

 

 
13. Seurakunta teki/tekee yhteistyötä turvapaikanhakijoiden parissa seuraavien toimijoiden kanssa  

 kunta/kaupunki 
 

 Maahanmuuttovirasto 
 

 Suomen Punainen Risti 
 

 Helluntaiseurakunta 
 

 Vapaaseurakunta 
 

 Vartiointiliike 
 

 Partio 
 

 Ei tietoa 
 

 
Joku muu, mikä? 

________________________________ 
 

 

 

 

 
14. Millaista yhteistyötä seurakunta teki eri toimijoiden kanssa?  
________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 
 

 

 

 

Seurakunnan turvapaikkatyöhön osallistuneet  
 

 

 

 
15. Ketkä seurakunnan työntekijät ovat osallistuneet turvapaikanhakijoiden parissa tehtävään työhön?  
 osallistuivat syksyllä 2015 osallistuvat tällä hetkellä 
Kirkkoherra  

 
 

  

Pastori  
 
 

  

Kanttori    



 
 

Diakonia/diakonissa  
 
 

  

Nuorisotyönohjaaja/ erityisnuorisotyönohjaaja  
 
 

  

Kansainvälisen työn sihteeri / lähetyssihteeri  
 
 

  

Tiedottaja  
 
 

  

Lastenohjaaja  
 
 

  

Emäntä  
 
 

  

Kiinteistöhuolto  
 
 

  

Vapaaehtoinen / vapaaehtoisia  
 
 

  

Joku muu, kuka  ________________________________ 
 
 

  

 

 

 

 
16. Keitä mielestäsi olisi pitänyt saada mukaan toimijoiksi ja miksi?  
________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 
 

 

 

 
17. Seurakunnan turvapaikkatyöhön osallistuu tällä hetkellä vapaaehtoisia  



 Alle 10 
 

 10-50 
 

 51-99 
 

 Yli sata 
 

 Ei yhtään 
 

 Ei tietoa 
 

 

 

 

 
18. Valitse seuraavasta asteikosta parhaiten sopiva vaihtoehto vapaaehtoisten rekrytoinnista seurakunnan 
turvapaikkatyöhön (1 = ei saatu lainkaan, 5 = vapaaehtoisia ilmoittautui sankoin joukoin)  
 1 2 3 4 5  
1 = ei saatu lainkaan                5 = vapaaehtoisia ilmoittautui sankoin joukoin 

 

 

 

 
19. Millaisia asioita piti ottaa huomioon, jos seurakunnassanne ilmoittautui paljon vapaaehtoisia 
turvapaikkatyöhön?  
________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 
 

 

 

 
20. Mikäli vapaaehtoisten rekrytointi seurakunnan turvapaikkatyöhön oli vaikeaa, kuvaile ongelmien syitä ja 
luonnetta  
________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 
 

 

 

 
21. Vapaaehtoisten rooli/ tehtävä turvapaikkatoimijoina  

 Vaate ym. avustusten jakajana 
 

 Lastenhoitajana 
 

 Kielten opettajana 
 

 Ryhmän ohjaajana, millaisen?t 



________________________________ 
 

 Kuljettajana 
 

 Talkootyön ohjaajana 
 

 
Jotain muuta, mitä? 

________________________________ 
 

 

 

 

 
22. Vapaaehtoisia on innostettu ja sitoutettu seurakunnan turvapaikkatyöhön  

 Koulutuksella 
 

 Virkistystoiminnalla 
 

 Palkkiolla 
 

 
Jollain muulla, millä? 

________________________________ 
 

 Ei tietoa 
 

 

 

 

 
23. Millaiset ominaisuudet ovat olleet yhteisiä turvapaikkatyöhön osallistuneille vapaaehtoisille?  
________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 
 

 

 

 

Seurakunnan turvapaikkatyön resurssit, ilmapiiri ja asenteet  
 

 

 

 
24. Seurakunnan turvapaikkatyöhön on resurssoitu  

 Budjettivaroin 
 

 Kolehtivaroin 
 

 Nimetyllä työntekijällä 
 

 Vapaaehtoisten työllä 
 

 Tavaralahjoituksin 
 



 
Jotenkin muuten, miten? 

________________________________ 
 

 Ei tietoa 
 

 

 

 

 
25. Tulkkaus on järjestetty ja hoidettu  

 Vapaaehtoisilla tulkeilla 
 

 Ostetuilla tulkeilla 
 

 Vastaanottokeskuksen maksamilla tulkeilla 
 

 Tulkkeja ei ole käytetty 
 

 
Jokin muu, mikä? 

________________________________ 
 

 Ei tietoa 
 

 

 

 

 
26. Oman kokemukseni mukaan eri sidosryhmien suhtautuminen seurakunnan turvapaikkatyöhön oli 
pääasiassa  

 Erittäin 
kielteinen Kielteinen Neutraali Myönteinen Erittäin 

myönteinen 

En 
osaa 
sanoa 

Seurakunnan työntekijät  
   
   
   
   
   
   

                  

Luottamushenkilöt  
   
   
   
   
   
   

                  

Seurakuntalaiset  
   

                  



   
   
   
   
   

Vapaaehtoiset  
   
   
   
   
   
   

                  

Seurakuntien yhteistyökumppanit  
   
   
   
   
   
   

                  

Muut, 
ketkä?  ________________________________ 

   
   
   
   
   
   

                  

 

 

 

 
27. Turvapaikanhakijoiden osallistuminen seurakunnan tilaisuuksiin on herättänyt seurakunnan 
työntekijöissä  

 Kysymyksiä 
 

 Ristiriitoja 
 

 Hämmennystä ja pelkoa 
 

 Yhteisöllisyyden kasvua 
 

 Luottamusta 
 

 Turvattomuutta 
 

 Lähetysintoa 
 

 Vieraanvaraisuutta 
 



 Auttamisen halua 
 

 Kuormittuneisuutta 
 

 Uutta intoa työhön 
 

 
Jotain muuta, mitä? 

________________________________ 
 

 

 

 

 
28. Turvapaikanhakijoiden ja kantasuomalaisten keskinäinen tutustuminen  

 Täysin 
eri mieltä 

Osittain 
eri mieltä 

Ei samaa 
eikä eri 
mieltä 

Osittain 
samaa 
mieltä 

Täysin 
samaa 
mieltä 

Seurakunnassa on riittävästi hyödynnetty 
mahdollisuuksia turvapaikanhakijoiden ja 
kantasuomalaisten keskinäiselle tutustumiselle  

   
   
   
   
   

               

 

 

 

 
29. Seurakunnassa on virinnyt seuraavia positiivisia asioita turvapaikkatyön myötä  
________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 
 

 

 

 
30. Mikä seurakunnan turvapaikkatyöstä syntyneistä käytänteistä on erityisen hyvää? Kerro lyhyesti mitä ja 
miksi?  
________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 
 

 

 

 
31. Seurakunnassa on herännyt ristiriitoja turvapaikkatyössä seuraavissa kysymyksissä  



 Täysin eri 
mieltä 

Osittain eri 
mieltä 

Ei samaa eikä eri 
mieltä 

Osittain samaa 
mieltä 

Täysin samaa 
mieltä 

Kulttuurierot  
   
   
   
   
   

               

Sukupuoli  
   
   
   
   
   

               

Kieli  
   
   
   
   
   

               

Uskonto  
   
   
   
   
   

               

Lasten 
kasvatus  

   
   
   
   
   

               

Seurustelu  
   
   
   
   
   

               

 

 

 

 
32. Mikäli turvapaikanhakijoiden kesken on ilmennyt ristiriitoja yms. kuvaile, miten olette ratkaisseet niitä  



________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 
 

 

 

 

Seurakunnan hengellisiin tilaisuuksiin osallistuminen  
 

 

 

 
33. Turvapaikanhakijat ovat osallistuneet seurakunnan hengellisiin tilaisuuksiin  

   Kyllä 
 

   Ei 
 

   Ei tietoa 
 

 

 

 

 
34. Seurakunnan hengellisiin tilaisuuksiin osallistuneet turvapaikanhakijat ovat  

 Kristittyjä 
 

 Muslimeja 
 

 Muun uskonnon edustajia 
 

 Ei tietoa 
 

 

 

 

 
35. Toisuskoiset ovat osallistuneet seurakunnassa  

 Jumalanpalvelukseen 
 

 Ehtoolliselle 
 

 Rippikouluun 
 

 Alfakurssille 
 

 Lastenkerhoon 
 

 Nuorten toimintaan 
 

 Perhekerhoon 
 

 Retkelle 
 

 
Johonkin muuhun, mihin? 

________________________________ 
 

 

 

 



 
36. Hengellisiin tarpeisiin vastaaminen  

 Täysin eri 
mieltä 

Osittain eri 
mieltä 

Ei samaa 
eikä eri 
mieltä 

Osittain 
samaa 
mieltä 

Täysin 
samaa 
mieltä 

Seurakunta on mielestäni onnistunut hyvin 
vastaamaan turvapaikanhakijoiden hengellisiin 
tarpeisiin  

   
   
   
   
   

               

 

 

 

 
37. Yhteistyön parantuminen  

 Täysin eri 
mieltä 

Osittain eri 
mieltä 

Ei samaa 
eikä eri 
mieltä 

Osittain 
samaa 
mieltä 

Täysin 
samaa 
mieltä 

Yhteistyö seurakunnan eri työmuotojen kesken 
on parantunut turvapaikanhakijoiden myötä  

   
   
   
   
   

               

 

 

 

 
38. Mitä uutta toimintakulttuuria turvapaikkatyö on tuonut seurakunnan toimintaan?  
________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 
 

 

 

 
39. Miten tehty turvapaikkatyö on muuttanut seurakunnassa tehtävää maahanmuuttajatyötä?  
________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 
 

 

 



 
40. Seurakunnan tulevaisuuden suunnitelmat turvapaikkatyölle ovat  
________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 
 

 

 

 
41. Haluaisin vielä sanoa  
________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 
 

 

 

 
42. Jos haluat osallistua arvontaan, jätä yhteystietosi. Ole hyvä.  

Etunimi  
 

________________________________ 

Sukunimi  
 

________________________________ 

Sähköposti  
 

________________________________ 
 

 

 

 

 

 


