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Haastattelurunko 
  
Haastateltavan taustatiedot 
 
Koulutustaso: 
Työkokemus: 
  
Palvelutarpeen arviointi prosessi haastateltavan kertomana lyhyesti 
 
 
Peruskysymykset kaikista vinjeteistä:  
 
Mitä ajatuksia vinjetistä nousee?  
 
Onko haastateltavalla ollut vastaavan kaltaisia tilanteita?  
 
Miten tilanne etenisi palvelutarpeenarvioinnissa?  
 
Missä palvelussa perhettä autettaisiin parhaiten? 
 
VINJETTI I (Käräjät, patologisoitunut ero) 
 
Miten käräjämenettely vaikuttaa asiakkuuden alkamiseen?  
Miten poliisi yhteydenottajana vaikuttaa tilanteeseen? 
 
VINJETTI II (Etäännyttäminen, päihteet) 
 
Miten lapsen nuori ikä vaikuttaa asiakkuuden syntymiseen? 
 
Entä isän mahdollinen päihdeongelma? 
 
Minkälaisia asiakaskokemuksia haastateltavalla on etäännyttämisestä toisesta vanhemmasta?  
Ovatko nämä etäännyttäjä tapaukset olleet asiakkuudessa, onko syynä ollut etäännyttäminen?  
 
VINJETTI III (ei tasapuoliset olosuhteet) 
 
Vaikuttaako vanhempien olematon keskusteluyhteys lapseen?  
Koetko vanhempien olemattoman keskusteluyhteyden asiakkuuden perusteena?  
 
Miten erilaiset vanhempien toimintatavat vaikuttavat lapseen?  
 
 
 
 
 
 
 


