KYSELYLOMAKE: FSD3418 KIELIBAROMETRI 2008

QUESTIONNAIRE: FSD3418 LANGUAGE BAROMETER 2008

Tami kyselylomake on osa ylld mainittua Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua
tutkimusaineistoa.

Kyselylomaketta hyodyntivien tulee viitata sithen asianmukaisesti lihdeviitteelld.

This questionnaire forms a part of the above mentioned dataset, archived at the Finnish Social
Science Data Archive.

If the questionnaire is used or referred to in any way, the source must be acknowledged by
means of an appropriate bibliographic citation.

Detta frageformulér utgor en del av den ovanndmda dataméangden, arkiverad pa Finlands sam-
hillsvetenskapliga dataarkiv.

Om frageformuliret &r utnyttjat eller refererat till maste kéllan anges i form av bibliografisk
referens.




14. Forsok uppskatta ungefar hur mycket svenska och finska du anvéander en vanlig vardag
svenska _ % + finska % =100 %

... och under ett vanligt veckoslut
svenska % + finska % =100 %

15. Har dina barn gatt/Gar dina barn i svensk eller finsk skola?
O harinte barn  Oisvensk skola  Oifinsk skola O i svenska och finska skolor

16. Hur anser du att kommunen lever upp till sina skyldigheter att ge likvérdig service pa svenska och
finska? O inte alls eller mycket daligt
[ ganska daligt
O varken bra eller daligt
[ ganska bra
[0 mycket bra

17. Har nivan pa den sprakliga servicen i kommunen under de senaste aren blivit battre, forblivit
oférandrad eller blivit simre? O blivit battre
O forblivit oférandrad
O blivit sémre

18. Hur skulle du karakterisera relationerna mellan svensk- och finsksprakiga invanare i kommunen?
[J mycket goda
[J ganska goda
[ varierande
[ ganska daliga
O mycket daliga
19. Far du i allmdnhet kommunal service pa svenska?
Oja, sa gott somallid O ja, oftast [ varierar O séllan [ aldrig
20. Forsoker du fa kommunal service pa svenska?
Oja, s gott somalltid [ ja, oftast  [J varierar O séllan [ aldrig
21. Kanner du till vilka sprakliga rattigheter du har?
O mycketbra Oganskabra [ ganska daligg O inte alls

22, Kommun- och strukturreformen kommer att leda till farre, men storre kommuner. Hur tror du
reformen paverkar den sprakliga servicen i din kommun?

O blir battre O oforandrad O blir sémre

TACK for att du gav dig tid att svaral Om du har kommentarer till enskilda fragor, formularet eller en
hélsning till beslutsfattare finns det utrymme héar nedan.

KOMMENTARER: _ -

TACK!

Kieli-
barometri
2008

Arvoisa vastaanottaja!

Uusi kielilaki tuli voimaan vuonna 2004 ja sen jélkeen on kielellisid olosuhteita
selvitetty noin 20 kaksikielisessd kunnassa paikallisten kielibarometri-tutkimusten avulla. Tana
vuonna tutkimus tehd&an kaikissa 43:ssa Suomen kaksikielisessa kunnassa. Kysely ldhetetdan
satunnaisotannalla paikalliselle kielivdhemmistélle. Sind kuulut tdhén pistokokeella vaestérekisterista
otettuun joukkoon.

Toivomme, ettéd vastaat lomakkeen kysymyksiin niin pian kuin mahdollista, mieluiten kahden viikon
kuluessa. Vastauksesi ovat luonnollisesti anonyymeja. Lomakkeessa on tunnistenumero ainoastaan
teknisista syistd, muun muassa tarpeettomien muistutusten valttdmiseksi. Voit kayttda samaa
numeroa Internet-sivuilla, mikéli haluat vastata kyselyyn sahkdisesti Internetissa. Nimedasi ei
misséddn vaiheessa yhdistetd vastauksiin.

Tuloksia kdytetddn suomen- ja ruotsinkielisen palvelun ndkyvamméaksi tekemiseen ja parantamiseen.
Riippumatta siita, oletko tyytyvainen vai tyytymatdn saamaasi palveluun, on erittdin tarkeaa, etta
vastaat kyselyyn, jotta saisimme mahdollisimman kattavan kuvan kieliolosuhteista kunnassasi.

Tutkimuksen toteuttaa Abo Akademin tutkimusyksikkd Vaasassa yhteistydssa oikeusministerién
kanssa. Tutkimuksen tuloksia kaytetaan valtioneuvoston kertomuksessa kielilainsd&dadnnén
soveltamisesta 2009. Muita yhteistydkumppaneita ovat Svenska kulturfonden, Suomen Kuntaliitto
seké kunnat.

Pyyddmme Sinua ystavallisesti palauttamaan vastauksesi liitteena olevassa vastauskuoressa
postimaksu maksettu tai vastaamaan Internetissa, osoitteessa www.abo. fi/barometern.

Vaasassa, tammikuussa 2008

o Kjell Herberts 3 Osoiteldhde
projektivastaava = Vaestotietojarjestelma
A [yhteystied.poist.] Vdestorekisterikeskus
a i .

PL 70, 00580 Helsinki

1. Kuinka kauan olet asunut nykyisessa asuinkunnassasi?
O Lahes koko ikani

O Olen muuttanut takaisin tanne asuttuani kunnassa
[ Alun perin muualta, asunut taalla noin vuotta

2. Milloin olet syntynyt? Vuonna 19

3. Oletko nainen vai mies? O Nainen [0 Mies

O Kansa-/peruskoulu

O Ammattikoulu/-kurssi

O Ylioppilas (ei ammattikoulutusta)

O Opisto tai vastaava

O Ammattikorkeakoulu/alempi korkeakoulututkinto
[0 Ylempi korkeakoulututkinto

4. Mika on ylin koulutuksesi?




5. Miké on ammattiasemasi télla hetkella? [ Johtavassa asemassa [] Maatalousyrittaja
O Ylempi toimihenkild O Opiskelija
[0 Alempi toimihenkild ~ [J Hoidan kotia/lapsia/omaisia

O Tydntekija [ Tyéton/lomautettu
O Yrittaja [0 Elzkelainen
O Muu, mika?

6. Mika on siviilisdatysi? - 3 Yksinasuja (naimaton, eronnut, leski) O Avoliitossa [J Avioliitossa
7. Kuinka monta henkiloa taloudessasi asuu? I Yksi, vainmind 02 O3 [O4 [O5taienemman

8. Missd médrin kaytdt suomea ja ruotsia seuraavissa ympdristdissa ja yhteyksissa?
Vain Enimméakseen Suomeaja Enimmakseen  Vain
suomea  suomea, mutta  ruotsia ruotsia, mutta  ruotsia
myés ruotsia  yhtd palion  myGds suomea

a) Kaupat O O O [} O
b) Paikallisbussit, juna, taksi O O O U -
c) Yhdistystoiminta O O | O a
d) Kurssit, harrastukset O O (N O O
e) Kirkko/seurakunta O O O | O
f) Sanomalehdet [ O O O [
g) Radio-chjelmat O O O O O
h) TV-ohjelmat O O O | O
9. Mihin kieliryhmaan kuuluvina seuraavat henkil6t pitavt/pitivét itseaan?
Suomi Ruotsi Kaksikielinen  Muu kieli
Siné itse | O O O
Aitisi O O O O
Isési | O O O
Puolisosi | O O O L] Ei puolisoa
Lapsesi D O O O 1 Ei lapsia
10. Kuinka hyvin osaat mielestasi ruotsia? Taydellisesti O
Hyvin |
Melko hyvin O
Tyydyttavasti O
Valttavasti O
En lainkaan O
11. Kuinka hyvin puolisosi osaa suomea ja ruotsia? suomea ruotsia
Taydellisesti O O
Hyvin O O
Melko hyvin O O
Tyydyttavasti il O
Valttavasti O O
Ei lainkaan O O (1 Ei puolisoa

12. Missa maarin kaytét/olet kdyttdnyt suomea ja ruotsia seuraavissa ymparistoissa ja yhteyksissa?
Vain Enimmakseen  Suomeaja Enimmékseen Vain
suomea suomea, mutta ruotsia  ruotsia, mutta  ruotsia
myds ruotsia  yhta paljon myds suomea
Nykyisessa kodissasi
Lapsuuden kodissasi
Koulussa/opiskeluissasi
Ystavien kanssa
Tybssasi

oOoooo
oooono
ooood
ooogono
ogoogono
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13. Kunnallisten ja muiden julkisten paiveluiden tarve vaihtelee kotitalouskohtaisesti. Pyydamme sinua
arvioimaan kokemustesi perusteella niitd palveluja, joita olet kdyttanyt. Vastaa vain, mikali sinulla tai

perheelldsi on kokemuksia kyseisesté palvelusta.

I. Mitd kielté olet ensimmdisessé yhteydenotossa kéyttanyt ?

1. Milld kielelld sinua on palveltu (suomeksi, ruotsiksi vai molemmilla)?

Ill. Anna arvosana kielellisesté palvelusta (asteikolla 4-10)

IV. Anna arvosana ammattitaidosta/palvelusta kielesta riippumatta (asteikolla 4-10)

a) Kunnalliset terveyspalvelut (terveys-
keskus, laakari, hammaslaakari...)

b) Lahin sairaala

¢} Vanhustenhuolto (kotiapu, -palvelu)
d) Muu sosiaalihuolto

¢} Kirjasto

f) Likuntapaikat (urheiluhalli,
urheilukenttd, uimahalli...)

g) Tekniset asiat (katujen ja teiden
kunnossapito,vesi,sahkd,rakennusluvat)

h) Jatehuolto
i) Hatékeskus 112

j) Pelastustoimi (ambulanssi,
palokunta..)

k} Kunnan johtavat viranhaltijat

I) Kunnan kotisivut

m) Kunnan puhelinvaihde

n) Verotoimisto

o) Lahipoliisi

p) Kansanelakelaitos (KELA-FPA)
g) Tydvoimatoimisto

r) TE-keskuksen yritys-, maatalous- ja
muut palvelut

KOKEMUKSIA JA TOIVEITA:

suomea

O 0oooboogodod Ooodgd o oooogoao

I. olen itse kayttanyt

ruotsia

O oooooogoDo oobaog o ocoaogaaada

O oooooofpno Oobd O Ooboooao

Il. saatu palvelua

suomeksi ruotsiksi

O O0o0oo0oo0oo0ooo0 ooOog o ooogadg

mol.

0 ooooooodgd Oo0oo o ooooao

lIi. kielellinen V. muu

paivelu, palvelu,
arvosana arvosana
4-10 4-10




14. Yritd arvioida suurin piirtein, kuinka paljon suomea ja ruotsia kaytat tavallisen arkipaivén aikana
Suomea % + Ruotsia % =100% ‘

... ja tavallisen viikonlopun aikana
Suomea % + Ruotsia % =100%

15. Kayvatko lapsesi/ovatko lapsesi kiyneet suomen- vai ruotsinkielista koulua?
[ Eilapsia O Suomenkielinen koulu 1 Ruotsinkielinen koulu I Suomen- ja ruotsinkieliset koulut

16. Miten kunta mielestasi toteuttaa vastuutaan tasapuolisen suomen- ja ruotsinkielisen palvelun
jarjestamisessa? [ Ei ollenkaan tai erittain huonosti
{0 Melko huonosti
[ Ei hyvin eiké huonosti
O Melke hyvin
0O Eriftain hyvin

17. Mihin suuntaan kielellinen palvelu on kehittynyt kunnassanne viime vuosien aikana, onko se
parantunut, pysynyt ennallaan vai huonontunut?
O Parantunut
[1 Ennallaan
[T Huonontunut

18. Kuinka kuvailisit suomen- ja ruotsinkielisten kuntalaisten vélisia suhteita kunnassanne?
[ Erittéin hyvat
1 Melko hyvat
3 Vaihtelevat
[ Melko huonot
{7 Erittain huonot

19. Saatko yleensa kunnallisia palveluja suomeksi?
[1Kylia, 1ahes aina [ Yleenséd kylld [ Vaihtelee O Harvoin  [d En koskaan

20. Yritatkd saada kunnallisia palveluja suomeksi?
[T Kylla, lahes aina [ Yieensd kylla [ Vaihtelee O Harvoin [ En koskaan

21. Kuinka hyvin tunnet kielelliset oikeutesi?
{3 Erittéin hyvin 0 Melko hyvin 0 Melko huonosti [ En lainkaan

22. Kunta- ja rakenneuudistus tulee johtamaan siihen, ettd kuntia on entistd vahemmén, mutta ne ovat
kooltaan suurempia. Kuinka luulet uudistuksen vaikuttavan kielelliseen palveluun kunnassasi?
[ Parantuu I Ennallaan [ Huonontuu

KIITOS, eftd vastasit kyselyymme! Jos haluat kommentoida yksittdisia kysymyksid tai lomaketta tai
lahettaa terveisia paattajille, voit kayttaa tahan alla olevaa tilaa.

KOMMENTTEJA:

KITOS!




