KYSELYLOMAKE: FSD3419 KIELIBAROMETRI 2012

QUESTIONNAIRE: FSD3419 LANGUAGE BAROMETER 2012

Tami kyselylomake on osa ylld mainittua Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua
tutkimusaineistoa.

Kyselylomaketta hyodyntivien tulee viitata sithen asianmukaisesti lihdeviitteelld.

This questionnaire forms a part of the above mentioned dataset, archived at the Finnish Social
Science Data Archive.

If the questionnaire is used or referred to in any way, the source must be acknowledged by
means of an appropriate bibliographic citation.

Detta frageformulér utgor en del av den ovanndmda dataméangden, arkiverad pa Finlands sam-
hillsvetenskapliga dataarkiv.

Om frageformuliret &r utnyttjat eller refererat till maste kéllan anges i form av bibliografisk
referens.




SPRAKBAROMETERN

2012

Bésta mottagare!

Du har blivit utvald att delta i Sprakbarometern, en enkat som riktar sig sprakminoriteten i
tvasprakiga kommuner. Enkaten kartldgger hur val spraklagen forverkligas i praktiken. Sedan den reviderade
spraklagen tradde i kraft ar 2004 har de sprakliga férhallandena i tvasprakiga kommuner kartlagts genom lokala
sprakbarometrar. Sprakbarometern goérs i samtliga 30 tvasprakiga kommuner  och denna gang ocksa i atta
ensprakiga kommuner.

Vi 6nskar att du svarar pa fragorna i frageformularet genast nar du har tid, helst inom tva veckor.
Dina svar ar givetvis anonyma. Av tekniska skal, bl.a. for att undvika onédiga paminnelsebrev, finns
ett identifikationsnummer pa kuvertet. Samma nummer kan du anvanda om du vill svara pa natet.
Ditt namn kommer inte i ndgot sammanhang att kopplas till svaren.

Resultatet anvénds for att synliggéra och férbéttra servicen pa svenska och finska. Oberoende av om du
ar nojd eller missnéjd med den service du far dr det av stérsta vikt att du svarar, sa att vi far en sa
heltdckande bild som méjligt av sprakforhallandena dven i din kommun.

Institutet fér samhallsforskning vid Abo Akademi genomfér undersékningen i samarbete med justitieministeriet,
Finlands kommunférbund och Svenska kulturfonden. Resultaten av undersékningen kommer bl.a. att inga i
statsradets berattelse om tillampningen av spraklagstiftningen samt fungera som ett verktyg for kommunerna att
utveckla den sprakliga servicen.

Var vanlig och returnera ditt svar portofritt i det bifogade svarskuvertet eller svara pa Internet, pa adressen
www.abo.fi/lbarometern.

Vasa i februari 2012 Adresskélla
Kjell Herberts Befolkningsdatasystemet
projektansvarig - Befolkningsregistercentralen
Abo Akademi LKONtaktuppgifter borttagnal] _ _ PB 70, 00580 Helsingfors

1. l vilken kommun och kommundel bor du? Kommun eller stad
Kommun- eller stadsdel

2. Vilket ar ar du fodd? 19

3. Ar du kvinna eller man? Okvinna 0O man
4. Hur manga personer bor i ditt hushall? Clen, barajagsjgv 02 O3 O4 O5eller flera

5. Vilken &r din hogsta utbildning? O folk-/grundskola
O yrkesskola/-kurs
O student (ej yrkesutbildning)
[0 examen pa institut/skolniva
O yrkeshdgskola/lagre hdgskoleexamen
O hogre hogskoleexamen
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6. Vilken ar din arbetssituation just nu?J ledande stéllning O jordbrukare, lantbruksforetagare
O hogre tjansteinnehavare [ studerande
I Iagre tjansteinnehavare [ skéter barn/hemmet/anhériga
O arbetare [ arbetslés/permitterad
O foretagare 1 pensionar
O annat, vad?

7.1 vilken man anvéander du svenska och finska i féljande miljoer och sammanhang?
endast mestsvenska lika mycket mest finska endast

svenska  menocksa  svenska men ocksa finska
finska som finska  svenska
Affarer O O O O O
Lokala bussar, tag, taxi O O O O O
Foreningar (| (| (| O O
Kurser, hobbyer O O O O O
Kyrka/religiosa samfund (| (| (| O O
Dagstidningar O O O O O
Radioprogram O O O O O
TV-program (| (| (| O O
Internet O O O O O
8. Till vilken sprakgrupp raknar/raknade sig nedan namnda personer?
svenska finska svenska och finska annat sprak
Du sjalv O O O O
Din mor O O O O
Din far O O O O
Din make/maka/sambo O O O O Oingen make/maka/sambo
Ditt/ dina barn O O O O O Inga barn

9. Om du har barn: Har dina barn gatt / Gar dina barn i svensk eller finsk skola?
Olisvensk skola  [Olifinsk skola [ i svenska och finska skolor

10. Hur bra anser du dig kunna finska?  fullstandigt
nastan fullstandigt
tillfredsstallande
néjaktigt
daligt
inte alls

oooooao

11. Hur bra anser din make/maka/sambo sig kunna svenska och finska?
svenska finska

fullstandigt O O
nastan fullstandigt | O
tillfredsstallande O O
n6jaktigt | O
daligt O O
inte alls O I OJ Ingen make/maka/sa

12. | vilken utstrackning anvander du/har du anvant svenska och finska i féljande sammanhang?
endast mest svenska lika mycket mest finska endast

svenska menocksd svenskasom  men ocksa finska
finska finska svenska
| ditt nuvarande hem O O O O O
| ditt barndomshem O O O O O
Under din skolgang | O O O O
Med dina vanner O O O O O
| ditt arbete O O O O
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13. Behovet av kommunal och annan offentlig service varierar fran hushall till hushall

och fran individ till individ. Utgaende fran dina erfarenheter ber vi dig markera den

service du anlitat och utvardera i form av skolvitsord (4-10) hur n6jd du ar med den

sprakliga servicen.

Har

inte Fatt service pa

anvéi{!t . bada

cS:::” svenska  finska spraken | Skolvitsord for spraklig service
Kommunal halsovard,
(halsovardscentral,lakare, tandlékare...) | O O O 40 50 600 700 801 901 1000
Narmaste sjukhus O O O O 40 50 60 70 8O 90O 1001
Aldringsvard (hemhjélp, hemservice) O O O O 40 50 600 700 800 900 100d
Annan social service O O [l O 40 50 60 70 80O 901 1003
Kommunal barndagvard O O O O 40 500 600 700 801 90 1001
Kommunens ledande tjansteman O O [l [l 40 50 600 700 800 900 100d
Kommunens telefonvaxel O O [l O 40 50 600 700 800 900 100d
Kommunens webbplats O O O O 400 500 600 700 801 901 1000
Bibliotek O O O O 40 50 60 700 80 901 100d
Kulturtjanster O O O O 40 50 60 70 80O 900 1003
Idrottsanlaggningar (sporthall,
sportplan, simhall...) O O O O 40 50 60 70 8O0 90 1000
Tekniska fragor (gatu-/ vagunderhall,
vatten, avlopp, elektricitet, bygglov...) O O O O 40 50 60 70 80 90O 100
Avfallshantering O O [l [l 40 50 60 70 8O 9O 1000
Nodcentralen 112 O O O O 40 50 60 700 8O 90O 1000
Réddningsverket (ambulans,brandkar) O O O O 400 50 600 700 801 900 1000
Narmaste polisinrattning O O O O 40 50 60 70 8O 90O 1000
Folkpensionsanstalten (FPA) O O [l [l 40 50 60 70 80O 901 1003
Skattebyran O O O O 400 50 60O 70 80O 901 1001
Arbets- och naringsbyran O O O O 40 50 60 70 8O 9O 100d
Narings-, trafik och miljécentralen (NTM) O O O O 40 50 60 70 8O 90O 100
Magistraten O O O O 40 50 60 70 80O 901 1003
Lantmateribyran/Lantmateriverket O O O O 40 50 60O 70 8O 90O 100J
Domstolar/Réattsvasendet O O O O 40 50 60 70 80O 901 1003

ERFARENHETER OCH ONSKEMAL.:
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14. Far du i allmanhet

a) kommunal service pa svenska? [ ja, sa gott som alltid [ ja, oftast [ varierar [J séllan OJ aldrig
b) statlig service pa svenska? O ja, sa gott som alltid [ ja, oftast [ varierar [ sallan [ aldrig
c) privat service pa svenska? O ja, sa gott som alltid [ ja, oftast [ varierar [ sallan [J aldrig

15. Forsoker du i allménhet fa service pa svenska?
O ja,sa gott somalltid [ ja, oftast [varierar [ sdllan [ aldrig

16. Kanner du till vilka sprakliga rattigheter du har?
I mycket bra [J ganska bra [ ganska daligt O inte alls

17. Har du under de senaste aren kontaktat en tjansteman eller fortroendevald i fragor som berér
den sprakliga servicen eller dina sprakliga rattigheter?
Onej [ja;ivilken fraga?

18. Vet du till vem i kommunen du skulle vinda dig i fragor om spraklig service?
Onej Oja; till vem eller vilket organ?

19. Hur anser du att kommunen lever upp till sina skyldigheter att ge likvardig service pa
svenska och finska? O inte alls eller mycket daligt
[ ganska daligt
[ varken bra eller daligt
[ ganska bra
O mycket bra

20. Har nivan pa den sprakliga servicen i kommunen under de senaste aren blivit battre, forblivit

oférandrad eller blivit samre? O blivit battre
O forblivit oférandrad
O blivit samre
21. Hur skulle du karakterisera relationerna mellan svensk- och finsksprakiga invanare i
kommunen? [0 mycket goda
[0 ganska goda

O varierande
[ ganska daliga
O mycket daliga

22. Kommunreformen kan leda till farre, men storre kommuner. Hur tror du reformen paverkar
den sprakliga servicen i din kommun?
I blir battre [ oféréndrad I blir sdmre

23. Behovs det i din kommun séarskilda atgarder for att trygga den svenska servicen i framtiden?
O nej [ kanske O ja, vilka? O vet gj

TACK for att du gav dig tid att svara! Om du har kommentarer till enskilda fragor, formuléret eller
en hélsning till beslutsfattare finns det utrymme har nedan.
KOMMENTARER:
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