
KYSELYLOMAKE: FSD3442 CHILD-UP: SOSIAALITYÖNTEKIJÖIDEN KYSELY 2019

QUESTIONNAIRE: FSD3442 CHILD-UP: SURVEY FOR SOCIAL WORKERS 2019

Tämä kyselylomake on osa yllä mainittua Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua
tutkimusaineistoa.

Kyselylomaketta hyödyntävien tulee viitata siihen asianmukaisesti lähdeviitteellä.

This questionnaire forms a part of the above mentioned dataset, archived at the Finnish Social
Science Data Archive.

If the questionnaire is used or referred to in any way, the source must be acknowledged by
means of an appropriate bibliographic citation.

Detta frågeformulär utgör en del av den ovannämda datamängden, arkiverad på Finlands sam-
hällsvetenskapliga dataarkiv.

Om frågeformuläret är utnyttjat eller refererat till måste källan anges i form av bibliografisk
referens.



CHILD-UP QUESTIONNAIRE: SOCIAL WORKERS 

 

   
 

1. Mikä on sukupuolesi?  
  
  

[  ]1 Nainen  
[  ]2 Mies  
[  ]3 Muu  
[  ]4 En halua määritellä.   

  
2. Mikä on synnyinmaasi?  

  
Synnyinmaani on __________________   
 
  

3. Mikä on vanhempiesi synnyinmaa?   
  
Äitini synnyinmaa on __________________________ 
  
Isäni synnyinmaa on __________________________  
 

 

4. Kuinka monta vuotta olet työskennellyt sosiaalityöntekijänä / 

sosiaalipalveluissa?  

 

_______________ vuotta 

 

 

5. Miten kuvaisit työkenttääsi sosiaalialalla lasten ja nuorten parissa? 

Jos työskentelet useammalla alueella, merkitse niin monta vaihtoehtoa kuin tarpeen. 

[  ]1   Sosiaalityö lapsiperheiden kanssa  
[  ]2   Sosiaalityö teini-ikäisten nuorten perheiden kanssa   
[  ]3   Pakolaisten kotouttamispalvelut 
[  ]4   Sosiaalityö tehostettua tukea tarvitsevien asiakkaiden 
kanssa  
[  ]5   Lastensuojelu 
[  ]6   Muu, mikä?__________________ 
 

6. Miten kuvailisit ammatillista rooliasi sosiaalityössä? 

 
[  ]1   Työskentelen pakolaiskeskuksessa. 
[  ]2   Työskentelen kunnallisen tai julkisten palveluiden 
sosiaalipalveluissa.  
[  ]3   Työskentelen koulussa. 
[  ]4   Työskentelen lastensuojelulaitoksessa. 
[  ]5   Työskentelen muulla alueella, missä?_____________ 

 
 

7. Millä sektorilla työskentelet pääasiallisesti?  

[  ]1   julkisella sektorilla 
[  ]2   yksityisellä sektorilla  



CHILD-UP QUESTIONNAIRE: SOCIAL WORKERS 

 

   
 

[  ]3   kolmannella sektorilla  
[  ]4   kirkon tai seurakunnan palveluksessa  
 

8. Mikä on koulutustaustasi?   
 
Ole hyvä ja valitse vaihtoehto, joka kuvastaa koulutustaustaasi sosiaalialalla.  

 
[  ]1   Sosiaali- ja terveysala, ammatillinen koulutus  
[  ]2   Sosiaalialan opistotutkinto, erityisammattitutkinto, opistoasteen koulutus  
[  ]3   Sosiaali- ja terveysala, alempi korkeakoulututkinto (kandi, AMK) 
[  ]4   Sosiaali- ja terveysala, ylempi korkeakoulututkinto (maisteri / YAMK) 
[  ]5   Sosiaali- ja terveysala, tohtorin tutkinto 
[  ]6   Minulla ei ole tutkintoa sosiaali- ja terveysalalta.  
 

 
8.1. Jos sinulla ei ole muodollista koulutusta alalta (kuten sairaanhoitaja, 
terveydenhoitaja, sosionomi tai sosiaalityöntekijä), mikä on korkein tutkintosi?  

 
[  ]1 Toisen asteen koulutus (ammatillinen tai yleissivistävä)  
[  ]2 Erikoisammattitutkinto tai opistoasteen koulutus 
[  ]3 Alempi korkeakoulututkinto  
[  ]4 Ylempi korkeakoulututkinto  
[  ]5 Tohtorin tutkinto  

 

 

9. Oletko osallistunut koulutukseen, joka liittyy monikulttuurisuuteen tai 

monikielisten asiakkaiden kohtaamiseen sosiaalialalla?  

 

[  ]1  Kyllä 
[  ]2   En 

 
 
Jos et, hyppää kysymykseen 11.  

 

10. Mikä on ollut ensisijainen lähteesi monikulttuurisuus- ja -

kielisyysopinnoillesi?  

 

Merkitse sen arvoksi 1. Merkitse toisen lähteesi arvoksi 2 ja kolmannen arvoksi 3. Voit 

valita yhden tai kaksi vaihtoehtoa.  

 

 

[  ]1   Tutkinto-opinnot 
[  ]2   Työantajan järjestämä koulutus 
[  ]3    Koulutus omalla ajallani 
 

  



CHILD-UP QUESTIONNAIRE: SOCIAL WORKERS 

 

   
 

 
11. Mitä kieliä käytät työssäsi?  
 

Ole hyvä ja arvioi kielitaitosi sujuvuus kussakin kielessä. 
 
11.1. Paikallinen kieli:___________________ 

[  ]1 Tosi hyvä 
[  ]2 Sujuva 
[  ]3 Heikko 

 
 
11.2 Muu kieli: _______________________ 

[  ]1 Tosi hyvä 
[  ]2 Sujuva 
[  ]3 Heikko 

 
 
 
11.3. Muu kieli:: ______________________ 

[  ]1 Tosi hyvä 
[  ]2 Sujuva 
[  ]3 Heikko 

 
 
 

 

12 Miten käytät kielellisiä resursseja työssäsi? 

 

Ole hyvä ja merkitse vaihtoehdot, jotka kuvaavat toimintatapaasi.   

 
[  ]1   Käytän ainoastaan paikallista kieltä/kieliä. 

[  ]2   Autan asiakkaita heidän omalla äidinkielellään. 

[  ]3   Autan asiakkaita muulla (kolmannella) kielellä. 

[  ]4   Sallin asiakkaiden käyttää käännöksiä omalle äidinkielelleen, kun se on 

tarpeen (esimerkiksi digitaalisilla sovellusta, sanakirjaa, vertaisapua tai 

avustajaa)   

[  ]5   Rohkaisen asiakkaitani käyttämään muita kuin paikallista kieltä/kieliä, 

kun työskentelen heidän kanssaan.  

[  ]6   Rohkaisen asiakkaitani käyttämään omaan äidinkieltään arkielämässä.  

[  ]7   Käytämme useita kieliä työssäni/työpaikallani.  

[  ]8   Työskentelen yhteistyössä asioimistulkin kanssa.  

 

  



CHILD-UP QUESTIONNAIRE: SOCIAL WORKERS 

 

   
 

13 Haluaisimme saada kuvan asiakkaittesi moninaisista taustoista. Arvioi, 
miten seuraavat luonnehdinnat kuvaavat asiakaskuntaa, jonka kanssa 
työskentelet.  
Vastauksesi perustuu omaan arvioosi siitä, kuinka suuri osuus asiakaskunnastasi edustaa 
seuraavia ryhmiä:  
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- 
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13.1 

  

Asiakkaat, joiden äidinkieli ei ole suomi tai 
ruotsi. 

  
1 

  
2 

  
3 

  
4 

 
5 

  

13.2 

  
Asiakkaat, joilla on kehitysvamma. 
  

  
1 

  
2 

  
3 

  
4 

 
5 

  

13.3 

  
Asiakkaat, joilla on mielenterveysongelma, 
fyysinen vamma tai sairaus.  

  
1 

  
2 

  
3 

  
4 

 
5 

  

13.4 

. 
Asiakkaat, joilla on sosiaalisia ongelmia.  

  
1 

  
2 

  
3 

  
4 

 
5 

  

13.5 

  
Asiakkaat, jotka ovat sosio-ekonomisesti 
heikossa asemassa. 

  
1 

  
2 

  
3 

  
4 

 
5 

  

13.6 

  
Erityislahjakkaat henkilöt. 

  
1 

  
2 

  
3 

  
4 

 
5 

  

13.7 

  
Maahanmuuttajataustaiset asiakkaat. 

  
1 

  
2 

  
3 

  
4 

 
5 

  

13.8 

  
Pakolaistaustaiset asiakkaat 

  
1 

  
2 

  
3 

  
4 

 
5 

 
 

14 Miten arvioit tarjolla olevan tuen riittävyttä näissä tilanteissa oleville asiakkaille?  
 

  Erittäin 

hyvä 

Hyvä Riittä

vä  

Heikk

o 

14.1  
Asiakkaat, joiden äidinkieli ei ole suomi tai ruotsi. 

  
1 

  
2 

  
3 

  
4 

14.2   
Asiakkaat, joilla on kehitysvamma. 
 

  
1 

  
2 

  
3 

  
4 

14.3  
Asiakkaat, joilla on mielenterveysongelma, 
fyysinen vamma tai sairaus. 

  
1 

  
2 

  
3 

  
4 

14.4  
Asiakkaat, joilla on sosiaalisia ongelmia. 

  
1 

  
2 

  
3 

  
4 

14.5  
Asiakkaat, jotka ovat sosio-ekonomisesti heikossa 
asemassa. 

  
1 

  
2 

  
3 

  
4 
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14.6   
Erityislahjakkaat henkilöt. 

  
1 

  
2 

  
3 

  
4 

14.7   
Maahanmuuttajataustaiset asiakkaat.        

  
1 

  
2 

  
3 

  
4 

 

14.8 

  
Pakolaistaustaiset asiakkaat. 

  
1 

  
2 

  
3 

  
4 

 

15 Miten usein teet seuraavia asioita työssäsi sosiaalityöntekijänä?  

 

  Usein Joskus Harvoin En 
koskaan 

15.1 Selvittelen tilannekohtaisia haasteita, kun 
työskentelen erilaisesta kulttuuritaustasta 
tulevien henkilöiden kanssa.  

  

1 2 3 4 

15.2  

Mukautan ammatillista orientaatiotani 
asiakkaiden kulttuuriseen moninaisuuteen. 

 

1 2 3 4 

15.3 Lisään kulttuuristen erojen tietämystä 

asiakkaiden kesken. 

 

1 2 3 4 

15.4 Vähennän asiakkaiden etniseen taustaan 
liitettyjä ennakkoluuloja. 

 

1 2 3 4 

15.5 Selviydyn kohtaamistani vaatimuksista. 

 

1 2 3 4 

15.6 Ylikuormitun asiakkaiden kohtaamisesta. 

. 

1 2 3 4 

15.7 Näen ongelmat mieluummin haasteina kuin 
esteinä, kun toimin sosiaalialan 
ammattilaisena.  

 

1 2 3 4 

 

  



CHILD-UP QUESTIONNAIRE: SOCIAL WORKERS 

 

   
 

 

16 Missä määrin pystyt sosiaalityöntekijänä tekemään seuraavia asioita, kun 
työskentelet lasten, nuorten ja/tai heidän perheidensä kanssa?  

 

 

  Paljon Melko 

paljon 

Jonkun 

verran 

En 

olenkaan 

16.1 Rohkaisen lapsia ilmaisemaan omat 
mielipiteensä selkeästi aikuisille. 
 

 1  2 3 4  

16.2 Tuen lasten omia aikeita ja rohkaisen heitä 
toteuttamaan niitä.  

 

 1  2 3  4 

16.3 Sallin lasten keskustella asioista keskenään 
itsenäisesti. 

 

 1  2 3  4 

16.4 Jos lapset tekevät itsenäisiä ehdotuksia 
omista aikeistaan / toimistaan, tuen ja 
koordinoin niitä.  

 

 1  2 3  4 

16.5 Jos lapsilla on luovia, uusia ajatuksia 
siitä, miten ylläpitää ja vahvistaa arjessa 
pärjäämisen keinoja, tuen ja rohkaisen 
heitä toteuttamaan näitä ideoita. 
 

1   2 3  4 

16.6 Annan lasten kyseenalaistaa ajatuksiani ja 
päätöksiäni.  

 

1   2 3  4 

16.7 Rohkaisen lapsia ilmaisemaan ja 
toteuttamaan heitä kiinnostavia asioita.  
 

 1  2 3   4 

16.8 Yleisesti ottaen yritän edistää lasten 
aktiviteetteja, jotka eivät liity työhöni, mutta 
jotka auttavat heitä selviämään arkielämän 
haasteista. 
 

 

 1  2 3 4 

 

 

 

Seuraava kysymys liittyy siihen, miten juuri nyt koet onnistuneesi työssäsi.  
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17 Miten tyytyväinen olet työntekijänä seuraaviin asioihin? 
 

  Todella 

tyytyväinen 

Tyytyväinen Jonkun 

verran 

tyytymätön 

Todella 

tyytymätön 

17.1  
ammatilliseen tilanteeseeni yleisesti 

1 2 3 4 

17.2  
omaan työorganisaatiooni 

1 2 3 4 

17.3  
Asiakkailleni asettamiini odotuksiin           

1 2 3 4 

17.4  
Asiakastyön sisältöön ja 
työskentelytapoihin.  
 

1 2 3 4 

17.5  
Suhteisiini asiakkaiden kanssa 

1 2 3 4 

17.6  
Yhteistyöhön asiakkaitteni tukiverkostoon 
kuuluvien kanssa (koulu, terveydenhoito 
jne.) 
 

1 2 3 4 

17.7  
Työkavereiden tukeen. 
 

1 2 3 4 

17.8  
Esimieheni tukeen 
 

1 2 3 4 

17.9  
Kaiken kaikkiaan olen tyytyväinen 
työhöni. 
 

1 2 3 4 

 
 
 
 
Lopuksi, haluaisimme kuulla näkemysesi eri ryhmien/kulttuurien rinnakkaiselosta 
suomalaisessa yhteiskunnassa.  
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18 Miten vahvasti olet samaa tai eri mieltä seuraavien väittämien kanssa?  

 

1 Samaa mieltä; 2 jonkun verran samaa mieltä, 3 jonkun verran eri mieltä; 4 Eri mieltä   

 

18.1 Suomi olisi parempi paikka, jos erilaiset ryhmät säilyttäisivät omat 

perinteensä ja elämäntapansa elinvoimaisina. 

 

1 2 3 4 

18.2 Suomeen ulkomailta tulevien ihmisten pitäisi muuttaa elämäntapaansa 
ja olla enemmän kuin ”me”. 

1 2 3 4 

18.3 Jos eri ryhmien edustajat haluavat säilyttää oman kulttuurinsa, heidän 

tulisi pitää se omana tietonaan, eikä häiritä muita ihmisiä. 

 

1 2 3 4 

18.4 Olisi hienoa, jos kaikki ryhmät Suomessa säilyttäisivät omat 

kulttuuriset tapansa. 

 

1 2 3 4 

18.5 Erilaisista ryhmistä koostuva yhteiskunta kykenee paremmin 

ratkaisemaan eteen tulevia ongelmia. 

 

1 2 3 4 

18.6 Suomelle olisi parasta, jos kaikki maahanmuuttajat unohtaisivat 
kulttuuritaustansa mahdollisimman nopeasti. 

1 2 3 4 

18.7 Eri kulttuurien sekoittuminen olisi paras keino erilaisuuden hallintaan. 
 

1 2 3 4 

18.8 Kulttuurin vaikutusta ja henkilökohtaisia näkemyksiä ei voi erottaa 

toisistaan.  
1 2 3 4 

18.9 Kulttuurilla ei voida selittää yksilöiden käyttäytymistä. 

 
1 2 3 4 

18.11 Ongelmanratkaisu on Suomessa vaikeaa johtuen monista erilaisista 
kulttuurisista ryhmistä. 

1 2 3 4 

 
 
 
Kiitos paljon arvokkaista vastauksistasi! 

 


