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Liite 2. Tiedon tuottajakysely

Kasvatus-, opetus- ja koulutustietojen hyodyntamisen
sujuvoittaminen

Pakolliset kysymykset merkitty tahdella (¥)

Kasvatus-, opetus- ja koulutustietojen hyddyntamisen sujuvoittamisen selvitys
Tama kysely on osa opetus- ja kulttuuriministerion kaynnistamaa kasvatus-, opetus-
ja koulutustietojen hyddyntamisen sujuvoittamista koskevaa selvitystyota.

Vastaamisenne on ensiarvoisen tarkeda. Vastaajana olette korvaamaton, silla
kysely on lahetetty vain tarkkaan valitulle kohderyhmadlle, joka edustaa laajalti
kasvatuksen ja koulutuksen toimijoita. Osallistuminen kyselyyn on kuitenkin
vapaaehtoista.

Selvityksessa tarkastellaan kasvatuksen ja koulutuksen jarjestdjien hallussa olevaan
tiedon kasittelyyn ja luovuttamiseen liittyvia kysymyksia. Selvitys pyrkii ymmar-
tamaan tietojen kayton ja luovuttamisen nykytilaa, siind ilmenevia haasteita ja
tunnistamaan mahdollisia lainsdaadannollisia muutostarpeita.

Selvitystyon lopputuloksena syntyy raportti, jossa kuvataan:

— eri kasvatus- ja koulutustoimijoiden lakisdateiset tehtavat,
toimivaltaisuus, tiedonhallinnan vastuut ja velvollisuudet seka haasteet
ndiden tehtdvien hoitamisessa

— raja tietojen varsinaisen kayttotarkoituksen kasvatus- ja
opetustoiminnassa ja muun tarkoituksen valilla

— muut kasvatus- ja koulutustietojen tietojen kayttotarkoitukset kuin
opetuksen ja koulutuksen jarjestaminen

— voimassa olevan lainsaadannon tietojen hyddyntamista edistavat ja
mahdollistavat sadannokset seka tunnistetaan lainsaadannon rajoitteet.

— tiedon hyddyntamisen haasteita, kuten luovutusprosesseissa
tunnistetut haasteet ja eri tietovarannoissa olevien tietojen
hyddyntamiseen liittyvat haasteet.
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Kysely tiedosta ja sen kasittelysta

Tassa kyselyssa ollaan kiinnostuneita kasvatuksen ja koulutuksen jarjestamista
varten syntyvasta ja kdsiteltdvasta tiedosta, johon kuuluu myds henkilén oma-
aloitteisesti toimittamat tiedot tai siirtymissa valitettavat tiedot.

Kasvatuksen, opetuksen ja koulutuksen tietoja voivat olla henkilotiedot lapsista,
oppilaista, opiskelijoista ja nuorista, huoltajista, henkilokunnasta, palvelun-
tarjoajista, henkildiden taustoista tai esimerkiksi kasvatuksen ja koulutuksen toimi-
paikka- ja toimintatiedot. Mikali vastauksen rajaaminen tuottaa ongelmia, vastatkaa
ensisijaisesti henkilGtietojen osalta.

Kysely on lahetetty valikoiduille pdivakodeille, oppilaitoksille ja koulutuksen
jarjestdjille eri puolilla Suomea seka valtakunnallisille toimijoille ja keskusjarjestoille.
Voitte tayttaa kyselyn yhteistydssa muiden organisaationne henkildiden kanssa.

— Mikali edustatte pdivakotia tai oppilaitosta (esim. paivékodin johtajat ja
rehtorit), vastatkaa paivakotinne tai oppilaitoksen puolesta.

— Mikali edustatte koulutuksen jarjestajaa (esim. sivistystoimi), vastatkaa
kaiken jarjestamanne kasvatuksen ja koulutuksen puolesta. Alk&aa
lahettako kyselya edelleen taytettavaksi alueenne oppilaitoksiin.

— Mikali edustatte keskusjarjestoa tai valtakunnallista toimijaa, vastatkaa
kootusti edustamienne organisaatioiden puolesta. Alkaa lahettikod
kyselya taytettavaksi jasenjarjestdille eteenpain vaan vastatkaa
siita nakokulmasta, mitka ovat ymmarryksenne mukaiset yleiset
toimintatavat.

Kyselyssa on seuraavat osiot:

- Perustieto-osa (kysymykset 1-4)

- Tietojen tallentamista koskevat kysymykset: mita tietoja
tallennetaan organisaatiossanne, miten niita tallennetaan ja
oletteko kohdanneet mahdollisia ongelmia (kysymykset 5-11)

- Tietojen hyddyntdamista koskevat kysymykset: miten tietoja
hyddynnetdan organisaatiossanne ja miten niita luovutetaan
eteenpain (kysymykset 12-17)

- Avoin palaute kyselysta ja luottamukselliset lisdtiedot vain
selvityksen kayttoon (kysymys 18)

Arvioimme, ettd kyselyyn vastaaminen vie aikaa 1-2 tuntia. Kyselyn voi tallentaa
myOhempda vastaamista varten.
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Voitte olla vastaamisen aikana kaikissa mahdollisissa kysymyksissa yhteydessa alla
lueteltuihin yhteyshenkil6ihin.

Selvityksen valmistuttua taman kyselyn vastaukset on tarkoitus julkistaa tutkimus-
kayttoon. Voitte kuitenkin valita, mikali haluatte tietojen sdilyvan vain selvitys-
ryhman kdytossa. Vastaajan henkil6tietoja ei julkisteta vaan ainoastaan vastanneen
organisaation nimi.

Pyydamme vastamaan kyselyyn 4.8.2023 mennessa.

Lisatiedot: selvityshenkil6 Jaakko Kauko, selvityshenkil6 Jaakko Penttinen,
kehittamispaallikkod Tero Huttunen

Osallistuminen: *

(1 Olen tutustunut tietosuojaselosteeseen, hyvaksyn osallistumisen ja jatkan
kyselyyn vastaamista.
01 llmoitan, ettd olen pdattanyt olla osallistumatta kyselyyn.

Perustieto-osa

1. Tietojen kaytto *

[ Syottamani tiedot saa tallentaa julkiseen tietoarkistoon avoimesti
jatkokayttoa varten. Edustamani organisaatio yhdistetaan julkistettavaan
tietoon ja selvitysraportissa alla valitsemallani tarkkuudella. Vastaajan nimea
ja yhteystietoja tai tietoja, jotka kirjoitan kunkin osion "vain selvityksen
kayttoon”-lisatietoihin ei julkisteta.

[ En halua, ettd vastauksiani julkistetaan avoimesti jatkokayttoa varten.

2. Vastaajan edustama organisaatio *
Organisaation nimi
Organisaation sijainti

[ Organisaation nimeen saa viitata vain yleisesti. (Esimerkiksi “paivakoti, Kainuu’,
”on

"peruskoulu, Padijat-Hame”, "kunta, Pirkanmaa”, “erikoisammattioppilaitos,
Varsinais-Suomi”)
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3. Vastausten yhteyshenkilon tiedot *
(ei julkisteta)

Nimi

Asema vastaushetkella

Sahkoposti

Puhelinnumero

Nimi- ja yhteystietoja ei julkisteta. Antamalla nama tiedot kuitenkin hyvaksyn, etta
tieto tallennetaan selvitysryhman kayttoon ja minuun voidaan olla yhteydessa lisa-
kysymyksia ja tdésmennyksia varten. Vastaajien asemat raportoidaan selvityksessa
ainoastaan summatasolla.

4. Lisatiedot ja huomiot vain selvityksen kayttoon
(esimerkiksi tasmennykset tietojen kayttoon)

Tietojen tallentaminen

Tassa kyselyssa ollaan kiinnostuneita kasvatuksen ja koulutuksen jarjestamisessa
syntyvasta ja siind kasiteltavasta tiedosta. Tallaiset tiedot ovat padsaantoisesti
kuvattu organisaatioiden tietosuojaselosteessa, mika voi auttaa kyselyyn
vastaamisessa. Toivomme kuitenkin, etta vastaatte arjen kdytantojen perusteella.

5. Mita tietoja tallennatte organisaation sisaisesti kasvatuksen tai koulutuksen
jarjestamista varten?

(Tallaisia voivat olla esimerkiksi tiedot koulutuksen, opetuksen tai kasvatuksen
piirissa olevasta henkildsta, hanen perheestddn, huoltajistaan tai kasvatuksestaan
vastaavasta tahosta, opetuksen tai kasvatuksen toteutuksesta, sisallosta, loppu-
tuloksesta ja organisoinnista tai organisaationne henkildstosta tai organisaatiosta
itsessaan.)
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6. Tallennatteko tietoja muita tarkoituksia varten? Jos tallennatte, mita tietoja
tallennatte ja mita tarkoituksia varten?

7. Mihin tallennatte eri tietoja?

(esimerkiksi erilliseen tietojarjestelmaan, organisaation sisdiselle verkkolevylle Word
tai Excel-tiedostoihin tai paperisina versioina arkistoon)

8. Minkalaisia ongelmia olette kohdanneet tietojen tallentamisessa?

(esimerkiksi tiedon keruussa tai sen paattamisessa, mita tallennetaan)

9. Mikali kaytatte ostopalveluja, minkalaisia tietojen kasittelyn haasteita
siihen liittyy?

(esimerkiksi rekisterinpitdjyyden kysymykset, tietojen luovuttaminen, tietojen
valittaminen toimijoiden valilla)

10. Mihin organisaationne tiedon kasittelyn kaytannot perustuvat?

(eritelkaa esimerkiksi sovellettavia sadadoksid, maarayksid, ohjeita, suosituksia ja
toimintamalleja)

11. Mista saatte apua tiedon kasittelyyn liittyvissa mahdollisissa ongelmissa?

(esimerkiksi onko teilld sisdisesti jarjestetty asiantuntija-apua tai onko sita saatavilla
ulkoisesti)
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Mikali haluatte antaa jotain lisatietoa kysymyksiin 5-11 vain selvityksen
kayttoon, voitte kirjoittaa sen alla olevaan kenttaan.

Tietojen hyodyntaminen

12. Hyodynnatteko tuottamianne kasvatus- ja koulutustietoja johonkin toiseen
tarkoitukseen kuin mita varten olette ne alun perin keranneet?

0 Kylla
O Ei

Jos hyodynnatte, niin mita kasvatus- ja koulutustietoja hyédynnatte?
(eritelkda minkalaisia tietoja hyodynnatte)

Jos hyodynnatte, niin mihin eri tarkoituksiin ja minka sadantelyn perusteella?
(eritelkaa eri tarkoituksia, joihin tietoja hyddynnatte)

Jos hyédynnatte, niin miten ja milla tietoteknisilla valineilla? (esimerkiksi kuvailkaa
miten hyddynnadtte tietoja tietojarjestelmien avulla tai jollain muualla tavoin)

13. Oletteko havainneet ongelmia tuottamienne kasvatus- ja koulutustietojen
hyodyntamisessa?

o Kylla

O Ei

Jos olette havainneet ongelmia, liittyvatko ne lainsaadantoon tai sen tulkintaan?
(esim. laki ei mahdollista hyddyntamista tai on epaselvaa, onko tietojen hyddynta-
minen mahdollista)

0 Kylla

O Ei
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Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

Jos olette havainneet ongelmia, liittyvatko ne toimintamalleihin? (esim. organi-
saatiossa ei ole ohjeistettu, miten ja mita tietoja saa kayttaa organisaation sisalld)
[ Kylla
O Ei

Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

Jos olette havainneet ongelmia, liittyvatko ne tietoihin ja niiden sisaltoon?
(esim. tarvittavia tietoja ei ole kattavasti saatavilla tai tieto on laadultaan heikkoa)
o Kylla
O Ei

Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

Jos olette havainneet ongelmia, liittyvatko ne tietojarjestelmiin?
(esim. tietoja ei saa ulos jarjestelmasta, niiden jatkoldahetys ei ole mahdollista,
tietojen kayttooikeudet estavat tiedon hyddyntamisen)

0 Kylla

O Ei

Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

14. Luovutatteko tuottamianne kasvatus- ja koulutustietoja muille toimijoille?
0 Kylla
O Ei

Jos luovutatte, niin kenelle luovutatte? (eritelkdd mahdollisimman monta
organisaatiota tai toimijaa)
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Jos luovutatte, niin mita tietoja luovutatte?
(eritelkdd minkalaisia tietoja teiltd on pyydetty)

Jos luovutatte, niin mihin tarkoitukseen tiedot on teiltd pyydetty?
(eritelkaa eri tarkoituksia, joihin tietoja on teilta pyydetty)

Jos luovutatte, niin minka lain ja pykalan perusteella tiedot on teilta pyydetty?
(eritelkaa sadadokset, joiden perusteella tietoja on teilta pyydetty)

Jos luovutatte, niin miten luovuttaminen kaytannossa tapahtuu?
(esim. kuvailkaa luovutatteko tiedot tietojarjestelmien avulla, muistitikulla,
paperitulostena tai muualla tavoin)

Jos luovutatte, luovutatteko tietoja oma-aloitteisesti?
0 Kylla
O Ei

Kuvailkaa asiaa tarkemmin

15. Oletteko havainneet ongelmia tietojen luovuttamisessa muille toimijoille?

0 Kylla
O Ei

Jos olette havainneet ongelmia, liittyvatko ne lainsaadantoon tai sen tulkintaan?
(esim. laki ei mahdollista luovuttamista tai on epdselvad, onko tietojen
luovuttaminen mahdollista)

0 Kylla

O Ei
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Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

Jos olette havainneet ongelmia, liittyvatko ne toimintamalleihin?
(esim. luovutusprosessia tai tarvittavia suostumuskaytdntoja ei ole ohjeistettu tai
saatu ohjeistus on epdselva)

0 Kylla

O Ei

Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

Jos olette havainneet ongelmia, liittyvatko ne luovutettaviin tietoihin?
(esim. pyydettyja tietoja ei ole kattavasti saatavissa, tiedon laatu on heikko tai on
epaselvaa mita tietoja on pyydetty)

0 Kylla

O Ei

Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

Jos olette havainneet ongelmia, liittyvatko ne tietojarjestelmiin, joilla tietoja
kasitelladn ja hyodynnetaan? (esim. tietojen keradaminen, poiminta, kasittely tai
koonti ei ole mahdollista)

0 Kylla

O Ei

Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

Oletteko kieltdaytyneet tietojen luovuttamisesta?
0 Kylla
1 Ei

Jos olette kieltaytyneet, niin milla perusteella?
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16. Hyodynnatteko muiden toimijoiden kirjaamia ja tuottamia tietoja omassa
toiminnassanne?

0 Kylla
O Ei

Jos hyodynnatte, niin minka toimijan tietoja hyodynnatte?
(eritelkaa mahdollisimman monta organisaatiota tai toimijaa)

Jos hyodynnatte, niin mita tietoja hyodynnatte?
(eritelkaa minkalaisia tietoja olette pyytaneet)

Jos hyodynnatte, niin mihin tarkoitukseen?
(eritelkaa eri tarkoituksia, joihin olette pyytaneet tietoja)

Jos hyodynnatte, niin milla perusteella? (esim. eritelkaa saadokset,
joiden perusteella olette tietoja pyytaneet)

Jos hyodynnatte, niin miten tietojen luovutus kdytannossa tapahtuu?
(esim. kuvailkaa saatteko tiedot tietojarjestelmien avulla, muistitikulla,
paperitulosteena tai muualla tavoin)

17. Oletteko havainneet ongelmia tietojen saamisessa muilta toimijoilta?

0 Kylla
O Ei

Jos olette havainneet ongelmia, niin liittyvatko nelainsdadantoon tai sen
tulkintaan? (esim.lainsdaadanto tai sen erilaiset tulkinnat eivat mahdollista
tietojen saamista.)

0 Kylla

O Ei
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Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

Jos olette havainneet ongelmia, niin liittyvatko ne toimintamalleihin?
(esim. luovutusprosessissa tai suostumuskaytannoissa on epaselvyyksia)
[ Kylla
O Ei

Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

Jos olette havainneet ongelmia, niin liittyvatko ne pyydettyihin tietoihin? (esim.
pyytamidnne tietoja ei ole kattavasti saatavissa tai saatujen tietojen laatu on heikko)
o Kylla
O Ei

Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

Jos olette havainneet ongelmia, niin liittyvatko ne tietojarjestelmiin?
(esim. tietoja ei pystyta teknisesti toimittamaan tai ne toimitetaan muodossa, jossa
niitd on hankala hyodyntaa)

0 Kylla

O Ei

Kuvailkaa ongelmaa tarkemmin

Onko teille kieltaydytty luovuttamasta pyytamidnne tietoja?
0 Kylla
O Ei

Jos kylla, niin milla perusteella tietojen luovuttamisesta on kieltaydytty?
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Loppupalaute

18. Mikali haluatte antaa jotain lisatietoa kysymyksiin 12-17 vain selvityksen
kdyttoon, tai haluatte antaa palautetta kyselysta voitte kirjoittaa sen alla
olevaan kenttaan.
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