KYSELYLOMAKE: FSD3939 EPAASIALLINEN JA VAKIVALTAINEN KOHTELU PELASTUSA-
LALLA JA ENSIHOIDOSSA 2024

QUESTIONNAIRE: FSD3939 INAPPROPRIATE AND VIOLENT TREATMENT IN EMERGENCY
SERVICES AND FIRST RESPONDERS 2024

TAMA KYSELYLOMAKE ON OSA YLLA MAINITTUA YHTEISKUNTATIETEELLISEEN TIETOAR-
KISTOON ARKISTOITUA TUTKIMUSAINEISTOA.

KYSELYLOMAKETTA HYODYNTAVIEN TULEE VIITATA SITHEN ASIANMUKAISESTI LAHDE-
VIITTEELLA.

THIS QUESTIONNAIRE FORMS A PART OF THE ABOVE MENTIONED DATASET, ARCHIVED AT
THE FINNISH SOCIAL SCIENCE DATA ARCHIVE.

IF THE QUESTIONNAIRE IS USED OR REFERRED TO IN ANY WAY, THE SOURCE MUST BE
ACKNOWLEDGED BY MEANS OF AN APPROPRIATE BIBLIOGRAPHIC CITATION.

DETTA FRAGEFORMULAR UTGOR EN DEL AV DEN OVANNAMDA DATAMANGDEN, ARKIVE-
RAD PA FINLANDS SAMHALLSVETENSKAPLIGA DATAARKIV.

OM FRAGEFORMULARET AR UTNYTTJAT ELLER REFERERAT TILL MASTE KALLAN ANGES
I FORM AV BIBLIOGRAFISK REFERENS.




PELASTUSOPISTO DSQ

PALDEUDJELURAHASTD

Kysely epiasiallisesta ja vikivaltaisesta kohtelusta pelastusalalla ja
ensihoidossa

_| Pakolliset kysymykset merkitty tahdella (*)

Tervetuloa osallistumaan kyselytutkimukseen pelastusalan ja ensihoidon kokemasta epiiasiallisesta ja
vikivaltaisesta kiytoksesti.

Kysely on suunnattu pelastusalalla ja ensihoidossa toimiville henkildille. Voit vastata kyselyyn, jos olet
vahintidén 15 vuotta ja toimit jossain seuraavissa organisaatioissa: hyvinvointialueen tai itsehallintoalueen
pelastustoimu tai ensihoito (perus- ta1 hoitotason ensihoitaja), sopimuspalokunnat ja palokuntayhdistykset,
pelastusalan valtakunnalliset jdrjestst tai pelastusalan koulutusorganisaatiot. Kaikki henkilst néista
organisaatioista ovat tervetulleita vastaamaan, riippumatta organisaatiosuhteen muodosta.

Tutkimushankkeessa Pelastustoimen nollatoleranssi syrjinndlle ja héirinndlle - faktaa vai

Jiktiota? (Nollatoleranssi-hanke) selvitimme pelastusalan ja ensihoidon kokeman epiasiallisen ja
viikivaltaisen kohtelun yleisyyttii, ilmenemismuotoja, toimenpiteiti ja vaikutuksia. Tamén
kyselytutkimuksen tuloksia ja niista syntyvia toimenpide-ehdotuksia tydstetdin syksylla 2024 pelastusalan e
organisaatioista muodostuvassa asiantuntijatyépajassa. Hankkeen tuotoksena syntyy pelastus- ja ensihoitoalalla
esiintyvia epaasiallista ja vakivaltaista kohtelua kuvaava selvitysraportti ja tilannekuva, jonka pohjalta
toimialojen organisaatiot voivat puuttua kohteluun tehokkaasti. Tulokset hyodyttéavit erityisesti toiminnan
kehittdmisté tydsuojelun, tydhyvinvoinnin, johtamisen ja yhdenvertaisuuden nidkékulmasta. Tuloksista
raportoidaan myds vertaisarvioiduissa tieteellisissi julkaisuissa ja alojen medioissa vuoden 2024 aikana. Lue
lisaa hankkeesta osoitteessa: www.pelastusopisto.fi/nollatoleranssi

Muodostaaksemme kattavan kuvan epiaasiallisen ja vikivaltaisen kohtelun yleisyydesti ja monista er1 muodoista
torvomme vastauksia laajasti. Vastaathan kyselyyn myds siini tapauksessa, jos sinulla ei ole ollut
epiasiallisen kohtelun kokemuksia. Kaikki tieto on arvokasta ja tiarkedi tutkimuksen luotettavuuden kannalta.

Kyselylli on viisi osiota:
1. Epaéasiallisen ja vikivaltaisen kohtelun kokemukset organisaation sisillé ja organisaation ulkopuolella
2. Epdasiallisen ja vikivaltaisen kohtelun vaikutukset ja reagointi
3. llmoitusjirjestelmien kiytts ja kokemukset seki tyéuupumuksen taso
4. Organisaation toimenpiteet epaasiallisen tai vikivaltaisen kohtelun estamiseksi seké niiden vaikutukset
5. Taustatiedot

Kyselyyn vastaaminen kestiiii noin 20-30 minuuttia.




Kyselyn voi keskeyttia painamalla *Tallenna ja jatka myohemmin” -painiketta jokaisen sivun alalaidassa.
Painike tuottaa verkkosivuosoitteen, jonka voit tallentaa ja palauttaa selaimessasi myohemmin. Vit myos
halutessasi antaa sdhkopostiosoitteen, johon jarjestelma ldahettda tilapdisen paluulinkin. Sdhkdpostiosoitettasi ei
tallenneta kyselyn tietojen kanssa eiké osoitetta kiytetd muuhun tarkoitukseen.

Kysely kiisittelee epéasiallisen ja viikivaltaisen kohtelun muotoja hyvin laajasti. Jos olet kokenut téillaista
kohtelua, kysymykset voivat aiheuttaa tilapdisid negatiivisia tunteita. Muistathan, ettd voit keskeyttdd kyselyn
tayttdmisen milloin tahansa. Jos koet negatiivista oireilua tutkimukseen osallistumisen myo6td, olethan matalalla
kynnykselld yhteydessé terveydenhuoltoon.

Tutkimus on saanut puoltavan arvion Itd-Suomen yliopiston ihmistieteiden tutkimuseettiseltd toimikunnalta.
Tutkimukselle on myonnetty tutkimuslupa jokaiselta osallistuvalta hyvinvointialueelta, Helsingin kaupungilta ja
Helsingin pelastuskoululta, Maarianhaminan pelastuslaitokselta sekéd Pelastusopistolta.

Tutkimukseen liittyvissd kysymyksissd ja kommenteissa voit olla yhteydessd Nollatoleranssi-hankkeen
projektipdallikkdon:

Oliver Saal

Tutkija, projektipdcdllikko

Pelastusopisto, tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiopalvelut

[yhteystiedot poistettu]

Pelastustoimen nollatoleranssi syrjinndlle ja hdirinndlle — faktaa vai fiktiota? -tutkimushanke
www.pelastusopisto.fi/nollatoleranssi

Vastaava tutkija:

Mimmi Tolvanen

Tutkimusjohtaja

Pelastusopisto, tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiopalvelut
[yhteystiedot poistettu]

Suostumus kyselytietojen keraamiselle ja arkistoinnille

Tissa kyselyssi sinulta keritiéin henkilotietoja. Kerdyksen laillisena syyné on yleisen edun mukainen
tutkimustoiminta. Yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisesti sinulla on oikeus tietdd, miten ja kuka késittelee
henkil6tietojasi. Sinulla on my0s oikeus pyytda tietojesi oikaisemista, poistamista, kdsittelyn rajoittamista tai
vastustamista, sekéd siirtdmistd jarjestelmasté toiseen. Ndiden liséksi sinulla on oikeus valittaa
valvontaviranomaiselle henkildtietojesi kasittelysta.

Lisétietoja oikeuksistasi ja niiden kéyttamisestd 16ydat kyselytutkimuksen rekisterdidyn informointiselosteesta:
Informointiseloste suomeksi

Kyselytiedotarkistoidaan anonyymini Tampereen yliopiston hallinnoimaan Tietoarkistoon tieteellistd
jatkokéyttoa varten. Tiedot arkistoidaan myds Pelastusopiston tiedonhallintajarjestelmaan. Ennen arkistointia
suoritamme perusteellisen aineiston anonymisoinnin. Anonymisointi suoritetaan anonymisointisuunnitelman
mukaisesti: Anonymisointisuunnitelma suomeksi. Arkistoinnin jdlkeen tutkimusdata on muiden tutkijoiden




kaytettdvissa tutkimustoiminnassa. Tietoja ei jaeta eteenpdin tutkimustyon ulkopuolella.

Kyselytiedot anonymisoidaan tiedonkeruun loputtua. Alkuperiiset tiedot poistetaan anonymisoinnin jilkeen,
kuitenkin viimeistddn 31. joulukuuta 2029. Seki Tietoarkiston ettd Pelastusopiston arkistokopiot ovat
luonteeltaan pysyvia.

Jos sinulla on kysyttdvaa henkilotietojesi kasittelystd, ole yhteydessa tutkimuksen yhteyshenkil6on tai
Pelastusopiston tietosuojavastaavaan informointiselosteen yhteystietojen kautta.

Osallistumisesi tihin kyselytutkimukseen on vapaaehtoista. Saat milloin tahansa keskeyttii osallistumisesi
ilman syytd tai seuraamuksia. Voit keskeyttdé osallistumisesi sulkemalla kyselyn, jolloin jo antamasi vastaukset
eivit tallennu tutkijoille.

1. Olen tietoinen minusta kerittivisti tiedoista seké niiden Késittelysti, ja annan
suostumukseni tietojen keruuseen ja arkistointiin: *

Kysymys on pakollinen.

Jos valitset Kylld (annat suostumuksesi), kyselytutkimus jatkuu.
Jos valitset Ei (et anna suostumustasi), kyselytutkimus loppuu.

O Kyl
O Ei



2. Mihin organisaatioon/toimialaan kuulut? *

Kysymys on pakollinen.

Jos kuulut useampaan organisaatioon/toimialaan samanaikaisesti, valitse se, johon koet ensisijaisesti kuuluvasi.

O Pelastuslaitos tai ensihoito (hyvinvointi- tai itsehallintoalueella)
O Sopimuspalokunta tai palokuntayhdistys
O Pelastusalan valtakunnallinen jérjestd (SPEK, SPPL, SSPL)

O Koulutusorganisaatio



Voit vastata tihin kyselyyn jos olet tiyttinyt viisitoista vuotta.

Jos olet nuorempi kuin viisitoista vuotta, et valitettavasti voi osallistua tdhin kyselyyn. Kiitimme kuitenkin sinua

mielenkiinnostasi

aihetta kohtaan.

Organisaatiosi sisainen epaasiallinen ja vakivaltainen kohtelu

Téssé osiossa kys
kohtelusta.

ymme kysymyksid organisaatiosi sisiilld tapahtuvasta epéasiallisesta tai véikivaltaisesta

Tarkoitamme organisaation sisilli tapahtuvalla epiasillisella ja vikivaltaisella kohtelulla tilanteita, joissa

tekija ja kohde ovat molemmat samanlaisessa suhteessa organisaatioon (esim. ty0- tai virkasuhde).

Tilanteeseen osallistuvat henkil6t voivat olla eri organisaatiotasoilta (esim. johtaja ja alainen) mutta my0s samalla

tasolla (esim. kak

si tasavertoista tyontekijad).

Kysymme ensin itseesi kohdistuvasta epdasiallisesta tai vikivaltaisesta kohtelusta, minka jalkeen kysymme

havainnoistasi kollegoihisi kohdistuvista tilanteista.

Pyyddmme myos

Sanastoa

selvennysté epdasiallisen tai vékivaltaisen kohtelun muodoista vastauksesi pohjalta.

Epdasiallisen tai
vakivaltaisen
kohtelun muoto

Maaritelma

Kasvotusten tai puhelimen viélitykselld tehty loukkaava kielenkdyttd tai huutaminen, jonka

tal varastaminen

Verbaalinen tarkoituksena on loukata tai saada aikaiseksi pelkoa. Ei sisélld seksuaalista hdirintda tai
vikivalta vikivaltaa. Verbaalista vékivaltaa voidaan valittdd my0s kirjallisena, esimerkiksi sosiaalisen
median kautta.
Omaisuuden ) ) e e . : . . o .
. . |Ajoneuvojen, kaluston, hoitovélineiston, henkilokohtaisen omaisuuden, toimistotarvikkeiden ja
vahingoittaminen

kalusteiden rikkominen tai varastaminen seki edelld mainittuihin kohdistunut varkauden yritys.

Uhkailu, seuraaminen, tarkkailu tai eleellinen ilmaisu, jonka tarkoituksena on loukata tai saada

hairinta tai
vakivalta

Uhkailu aikaiseksi pelkoa.

Fyysinen Fyysinen hyokkéys tai sen yritys, esimerkiksi lydminen, potkiminen tai aseen kdytto, jonka
vikivalta tarkoituksena on saada aikaan fyysistd vahinkoa.

Seksuaalinen Seksuaalinen ehdottelu tai epitoivottu huomio, joka voi sisiltdd esimerkiksi ehdottelevat

katseet, epdsopivat fyysiset eleet tai sopimattomat lahjat. Pakotettu seksuaalinen teko, raiskaus
tai genitaalialueiden koskettelu sekd edelld mainittujen tekojen yritys.

Vihamielisyys tai
epakohtelias

Epaystavillinen, epdkohtelias tai antagonistinen vuorovaikutustilanne kahden henkilon vililla.

kayttdytyminen




Epéasiallisen tai
vikivaltaisen
lkohtelun muoto

Syrjintad

Maéritelma

[hmisti kohdellaan huonommin ién, alkuperin, kansalaisuuden, kielten, uskonnon,
vakaumuksen, mielipiteen, poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden,
terveydentilan, vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen tai muun henkiloon liittyvan syyn

perusteella.

3. Kuinka usein olet itse kohdannut seuraavia epaasiallisen tai vikivaltaisen kohtelun

muotojaorganisaatiosi sisilli viimeisen 12 kuukauden aikana?

Verbaalinen
vikivalta

Omaisuuden

vahingoittaminen

tal varastaminen
Uhkailu

Fyysinen
vikivalta

Seksuaalinen
hiirinti tai

Harvemmin Useita Useita Useita
En kuin kerran Kerran kertoja Kerran kertoja Kerran kertoja
kertaakaan kuukaudessa kuukaudessa kuukaudessa viikossa viikossa pdivissd péivéssd

o o o o O O O O

O O O O

o O
o O
o O
o O

O O O O

O O
O O
O O
O O

O O O O
O O O O

viakivalta

Vihamielisyys tai

epiikohtelias O O O O O O O o
kayttdytyminen

Syrjinta O O O O O O O O




4. Kuinka usein olet havainnut kollegan kohdanneen seuraavia epaasiallisen tai
vikivaltaisen kohtelun muotojaorganisaatiosi sisilli viimeisen 12 kuukauden aikana?

Harvemmin Useita Useita Useita
En kuin kerran Kerran kertoja Kerran kertoja Kerran kertoja
kertaakaan kuukaudessa kuukaudessa kuukaudessa viikossa viikossa pdivdssd paivassi

Verbaalinen

Vebulben 9 O O O O O O

Omaisuuden

vahingoittaminen O

tal varastaminen

Uhkailu O

Fyysinen

vikivalta O
O

Seksuaalinen
hiirint4 tai
vikivalta

O O O O

O
O
O
O

O O O O

O
O
O
O

O OO O
O O O O

O
O
O
O

Vihamielisyys tai
epikohtelias
kayttdytyminen
Syrjinta

O O
O O
O O
O O
O O
o O
o O
O O



5. Voitko tarkentaa kokemuksiasi tai havaintojasi organisaation sisiisesti
verbaalisesta vikivallasta:

Kysymykset ovat satunnaisessa jérjestyksessd. Voit valita useamman vaihtoehdon.

Miné koin Kollegani koki

[l
[l

Arsyttimismielessd sanotut asiat

Ty6n arvostelu epdoikeudenmukaisella tai
loukkaavalla tavalla

Noyryyttiminen, hdpdiseminen
Loukkaava nimittely
Valheellinen syyttdminen

Kiroilu tai henkiloon kohdistuva
kiroaminen

Nubhtelu toisten edessi

Nolaaminen: véhittely, alentaminen,
holhoava kiyttdytyminen

OO0O0O0000 0
OO0O0O0000 0

Huutaminen



6. Voitko tarkentaa kokemuksiasi tai havaintojasi organisaation sisiisesti

omaisuuden vahingoittamisesta tai varastamisesta:

Kysymykset ovat satunnaisessa jérjestyksessd. Voit valita useamman vaihtoehdon.

Henkilokohtaisen omaisuuden rikkominen

Henkilokohtaisen omaisuuden likaaminen
tai nithin tohertaminen

Tyd6vélineiden luvaton kayttod

Henkilokohtaisen omaisuuden luvaton
kayttd

Tyovilineiden likaaminen tai niihin
tohertdminen

Tyovilineiden varastaminen
Tyovilineiden rikkominen

Henkilokohtaisen omaisuuden
piilottaminen tai kdtkeminen

Tyovilineiden piilottaminen tai kdtkeminen

Henkilokohtaisen omaisuuden
varastaminen

Mini koin

[

O 00000 Ooaaaod

Kollegani koki

[

O 00000 Ooaaaod



7. Voitko tarkentaa kokemuksiasi tai havaintojasi organisaation sisiisesti uhkailusta:
Kysymykset ovat satunnaisessa jarjestyksessd. Voit valita useamman vaihtoehdon.
Mini koin Kollegani koki
Tappamisella uhkaaminen
Seuraaminen
Mulkoilu tai tuijottaminen
Tarkkailu
Muu torked kayttdytyminen
Pelottelu

Vuorovaikutustilanteessa liian ldhelle
tuleminen

Laheisiin kohdistuvalla vikivallalla
uhkaaminen

Tyon tai litkkkumisen estdminen
Fyysiselld vikivallalla uhkaaminen
Adinen korottaminen

Aseella tai voimankdyttovélineelld
uhkaaminen

Esineelld heittdmiselld uhkaaminen

Torkeiden eleiden nédyttdminen

OO 0O 0000 OoOoO0oodd
OO 0O 0000 OoOoO0oodd



8. Voitko tarkentaa kokemuksiasi tai havaintojasi organisaation sisaisesti fyysisesti
vakivallasta:

Kysymykset ovat satunnaisessa jérjestyksessd. Voit valita useamman vaihtoehdon.

Vastaa myos, jos olet kohdannut fyysisen vikivallan yrityksia.

Mini koin Kollegani koki
Raapiminen
Hiuksista tarttuminen
Esineelld heittiminen
Kuristaminen
Kiinni tarttuminen
Lydminen

Tarkoituksella henkil66n torméaaminen
liiallisella voimalla

Voimankayttovélineilld tai aseella
vahingoittaminen

Tuuppaaminen tai tondiseminen

Péille sylkdiseminen

OO0 0 O 0000000
OO0 0 O 0000000

Potkaiseminen



9. Voitko tarkentaa kokemuksiasi tai havaintojasi organisaation sisiisesti
seksuaalisesta hairinnasta tai vakivallasta:
Kysymykset ovat satunnaisessa jérjestyksessd. Voit valita useamman vaihtoehdon.

Miné koin Kollegani koki

Ei-toivottujen lahjojen tai muiden D D
huomionosoituksien antaminen

Ei-toivottujen kuvien ldhettdminen tai
kuvaaminen

Pakotettu seksuaalinen teko tai raiskaus, tai
ndiden yritys

Seksuaalissédvytteisen materiaalin
levittdminen tai esilldpito

Seksuaalinen tai seksuaalissdvytteinen
vihjailu
Seksuaaliset vitsit tai ndyryyttavét

seksuaaliset kommentit

Toistuvat tapaamisen tai puhelinnumeron
vaatiminen

Seksualisoiva tai epdasiallinen koskettelu
muiden kuin sukuelinten, rintojen tai
pakaroiden alueella

Seksuaaliset keholliset eleet

Sukuelinten, rintojen tai pakaroiden

OO o oOoooo o o
OO o oOoooo o o

koskettelu tai timén yritys



10. Voitko tarkentaa kokemuksiasi tai havaintojasi organisaation sisidisesta

vihamielisyydesta tai epidkohteliaasta kiyttaytymisesta:

Kysymykset ovat satunnaisessa jérjestyksessd. Voit valita useamman vaihtoehdon.

Huumoriin kiedottu loukkaus

Sosiaalinen tai ammatillinen eristiminen,
toiminnasta tai keskustelusta
poisjattiminen

Juoruilu, valheellisen tiedon levittdminen
Aikaisemmista lupauksista luopuminen

Ehdotuksen tai ideoiden huomioimatta
jattdminen tai vihattely

Henkilon toiminnasta muille valittaminen
ennen keskustelua kohteen kanssa

Vilinpitimittomyys tai tiedon
pimittdminen

Maalittaminen (yhden henkilon
kehotuksesta tapahtuva suuren joukon
hyokkéys viesteilld, esim. sdhkoposteilla tai
sosiaalisessa mediassa)

Henkilokohtaisen, luottamuksellisen tiedon
jakaminen

Useat tai jatkuva kritiikki, vahattely,
virheiden hakeminen

Ty0Osté ei anneta tunnustusta

Mini koin

[

O O OO0 O

[l

[l

Kollegani koki

[

O O OO0 O

[l

[l



11. Voitko tarkentaa kokemuksiasi tai havaintojasi organisaation sisaisesti
syrjinnésta:

Kysymykset ovat satunnaisessa jérjestyksessd. Voit valita useamman vaihtoehdon.

Miné koin Kollegani koki

Syrjivd kohtelu ammattiyhdistystoimintaan D D
osallistumisen takia

Irtisanominen tai silld uhkaaminen
henkilokohtaisten ominaisuuksien takia

Pétevyyden vihittely henkilokohtaisten
ominaisuuksien perusteella

Tehtavien jakaminen muun kuin osaamisen
tai pitevyyteen perusteella

Muuhun kuin osaamiseen ja tehtdvien
vaativuuteen liittyvét palkitsemiserot

Virkaan tai tehtdvaan nimittdminen tai
vastuunjako muuten kuin osaamiseen tai
patevyyteen perustuen

Tyohaastattelun yhteydessd kysymykset
perhesuunnitelmista

Vastatoimiin ryhtyminen
yhdenvertaisuusrikkomusten ilmoituksen
takia

Loukkaava kielenkdyttd, herjaaminen

Tyovarusteiden epdsopivuus (esimerkiksi
vadrankokoiset varusteet)

Epétasapuolinen johtamis- ja
esihenkilGtoiminta

Muuhun kuin osaamiseen tai patevyyteen
perustuvat palkkaerot (esim.
henkil6kohtaisen lisén osalta)

Kaskyt tai ohjeet syrjid toista henkiloa
(asiakasta, potilasta tai tyokollegaa)

Ryhmiin liittyvat yleistykset (esim.
vahemmistovitsit)

Tydkollegoiden erilaiset odotukset
henkilokohtaisten ominaisuuksien
perusteella

Kohtuullisten mukautusten epddminen

O o oo o oooo0 oo o600
O o oo o oooo0 oo o600

vammaiselta henkilolta



Organisaation ulkopuolisten tahojen toteuttama epaasiallinen

tai vakivaltainen kohtelu

Tissd osiossa kysymme kysymyksid tyotehtivissédsi organisaatiosi ulkopuolelta tulevasta epdasiallisesta tai

vakivaltaisesta kohtelusta.

Tarkoitamme organisaation ulkopuolisella epAasiallisella ja vikivaltaisella kohtelulla tilanteita, joissa tekija

ei ole organisaation virka- tai tyosuhteessa. Tekijé voi olla potilas, asiakas, sidosryhmdkumppani tai muu henkilg,

myd0s tdysin tuntematon.

Kysymme ensin itseesi kohdistuvasta epdasiallisesta tai vikivaltaisesta kohtelusta, jonka jalkeen kysymme

havaintojasi kolle

Pyyddmme myos

Sanastoa

goihisi kohdistuvasta kohtelusta.

selvennysté epdasiallisen tai vikivaltaisen kohtelun muodoista vastauksesi pohjalta.

Epdasiallisen tai
vakivaltaisen
kohtelun muoto

Maaritelma

Kasvotusten tai puhelimen vilityksellé tehty loukkaava kielenkéytto tai huutaminen, jonka

tai varastaminen

Verbaalinen tarkoituksena on loukata tai saada aikaiseksi pelkoa. Ei sisédlla seksuaalista héirintaa tai
vikivalta vikivaltaa. Verbaalista vékivaltaa voidaan vélittdd my0s kirjallisena, esimerkiksi sosiaalisen
median kautta.
Omaisuuden . . e - . . . e
.. . |Ajoneuvojen, kaluston, hoitovélineiston, henkilokohtaisen omaisuuden, toimistotarvikkeiden ja
vahingoittaminen

kalusteiden rikkominen tai varastaminen seké edelld mainittuihin kohdistunut varkauden yritys.

Uhkailu, seuraaminen, tarkkailu tai eleellinen ilmaisu, jonka tarkoituksena on loukata tai saada

hairinta tai
vakivalta

Uhkailu aikaiseksi pelkoa.

Fyysinen Fyysinen hyokkays tai sen yritys, esimerkiksi lydminen, potkiminen tai aseen kaytto, jonka
vikivalta tarkoituksena on saada aikaan fyysistd vahinkoa. Ei sisdlld seksuaalista hdirintda tai vikivaltaa.
Seksuaalinen  Seksuaalinen ehdottelu tai epétoivottu huomio, joka voi siséltdd esimerkiksi ehdottelevat

katseet, epdsopivat fyysiset eleet tai sopimattomat lahjat. Pakotettu seksuaalinen teko, raiskaus
tai genitaalialueiden koskettelu sekd edelld mainittujen tekojen yritys.

Vihamielisyys tai

epédkohtelias Epédystavillinen, epdkohtelias tai antagonistinen vuorovaikutustilanne kahden henkilon valilla.
lkayttaytyminen

Ihmisti kohdellaan huonommin ién, alkuperin, kansalaisuuden, kielten, uskonnon,
Syrjinti vakaumuksen, mielipiteen, poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden,

terveydentilan, vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen tai muun henkiloon liittyvan syyn

perusteella.

12. Kuinka usein glet itse kohdannut seuraavia epaasiallisen tai vakivaltaisen

kohtelun muotoja organisaatiosi ulkopuoliselta henkilolti viimeisen 12 kuukauden




aikana?

Verbaalinen
vikivalta

Omaisuuden
vahingoittaminen
tal varastaminen

Uhkailu
Fyysinen
vikivalta

Seksuaalinen
héirinti tai
vikivalta
Vihamielisyys tai
epikohtelias
kayttaytyminen
Syrjinta

En

Harvemmin
kuin kerran

Kerran

Useita
kertoja

Useita
Kerran kertoja

Useita
Kerran kertoja

kertaakaan kuukaudessa kuukaudessa kuukaudessa viikossa viikossa pidivdssd pdivissi

O

O
O
O
O

o O

O

O O O O

O O

O

O
O
O
O

o O

O

O O O O

O O

o O

O
O
O
O

O OO O

o O
O O

O O

O O O O

O
O
O
O

O O
O O



13. Kuinka usein glet havainnut kollegan kohdanneen seuraavia epaasiallisen tai

vikivaltaisen kohtelun muotoja organisaatiosi ulkopuoliselta henkilolti viimeisen 12

kuukauden aikana?

Verbaalinen
vikivalta

Omaisuuden
vahingoittaminen
tal varastaminen

Uhkailu

Fyysinen
vikivalta
Seksuaalinen
héirinti tai
vikivalta
Vihamielisyys tai
epiakohtelias
kayttaytyminen
Syrjinta

En

Harvemmin
kuin kerran

Kerran

Useita
kertoja

Useita
Kerran kertoja

Useita
Kerran kertoja

kertaakaan kuukaudessa kuukaudessa kuukaudessa viikossa viikossa pidivdssd paivissi

O

O
O
O
O

O O

O

O O O O

O O

O

O
O
O
O

O O

O

O O O O

O O

o O

o O
© O
o O
o O

O O
o O

O O

O O
O O
o O
O O

o O
O O



14. Voitko tarkentaa kokemuksiasi tai havaintojasi organisaation ulkopuolelta
tulleesta verbaalisesta vikivallasta:
Kysymykset ovat satunnaisessa jérjestyksessd. Voit valita useamman vaihtoehdon.

Miné koin Kollegani koki

Nolaaminen: vihittely, alentaminen, D D
holhoava kayttdytyminen

Kiroilu tai henkiloon kohdistuva
kiroaminen

Loukkaaminen tai nimittely
Nuhtelu toisten edessi
Arsyttimismielessi sanotut asiat
Noyryyttiminen, hdpdiseminen
Huutaminen

Valheellinen syyttdminen

Tyon arvostelu epdoikeudenmukaisella tai

O O0Ooooond O
O O0Ooooond O

loukkaavalla tavalla



15. Voitko tarkentaa kokemuksiasi tai havaintojasi organisaation ulkopuolelta
tulleesta omaisuuden vahingoittamisesta tai varastamisesta:
Kysymykset ovat satunnaisessa jérjestyksessd. Voit valita useamman vaihtoehdon.
Miné koin Kollegani koki
Tyovilineiden piilottaminen tai kdtkeminen I:I I:I

Henkilokohtaisen omaisuuden
varastaminen

Henkilokohtaisen omaisuuden rikkominen

Tyovilineiden likaaminen tai niihin
tohertiminen

Henkilokohtaisen omaisuuden likaaminen
tai nithin tohertiminen

Tyovilineiden varastaminen

Henkilokohtaisen omaisuuden
piilottaminen tai kétkeminen

Henkilokohtaisen omaisuuden luvaton
kayttd

Tyovilineiden rikkominen

OO0 Oooo oogao
OO0 Oooo oogao

Tyovélineiden luvaton kayttd



16. Voitko tarkentaa kokemuksiasi tai havaintojasi organisaation ulkopuolelta
tulleesta uhkailusta:
Kysymykset ovat satunnaisessa jérjestyksessd. Voit valita useamman vaihtoehdon.
Miné koin Kollegani koki
Mulkoilu tai tuijottaminen
Adinen korottaminen
Tarkkailu

Aseella tai voimankayttovilineelld
uhkaaminen

Pelottelu
Ty0n tai litkkumisen estdminen
Tappamisella uhkaaminen

Laheisiin kohdistuvalla vikivallalla
uhkaaminen

Vuorovaikutustilanteessa liian ldhelle
tuleminen

Muu torked kdyttdytyminen
Esineelli heittdmiselld uhkaaminen
Seuraaminen

Fyysiselld vdkivallalla uhkaaminen

oo o Ooooooodoagdd
oo o Ooooooodoagdd

Torkeiden eleiden ndyttiminen



17. Voitko tarkentaa kokemuksiasi tai havaintojasi organisaation ulkopuolelta
tulleesta fyysisesti vakivallasta:
Kysymykset ovat satunnaisessa jérjestyksessd. Voit valita useamman vaihtoehdon.

Vastaa myos, jos olet kohdannut fyysisen vikivallan yrityksia.

Mini koin Kollegani koki

Kiinni tarttuminen

[l
[l

Tarkoituksella henkiloon tormaaminen
litallisella voimalla

Hiuksista tarttuminen
Kuristaminen

Lydminen

Tuuppaaminen tai tondiseminen
Raapiminen

Voimankayttovélineilld tai aseella
vahingoittaminen

Péille sylkdiseminen

Esineelld heittdminen

OO0 0 O0O0oOoooOo o
OO0 0 O0O0oOoooOo o

Potkaiseminen



18. Voitko tarkentaa kokemuksiasi tai havaintojasi organisaation ulkopuolelta
tulleesta seksuaalisesta hairinnisti tai vikivallasta:
Kysymykset ovat satunnaisessa jérjestyksessd. Voit valita useamman vaihtoehdon.

Miné koin Kollegani koki

Pakotettu seksuaalinen teko tai raiskaus, tai D D
ndiden yritys

Toistuvat tapaamisen tai puhelinnumeron
vaatiminen

Ei-toivottujen kuvien ldhettiminen tai
kuvaaminen

Hyviileminen tai epdasiallinen koskettelu
muiden kuin sukuelinten, rintojen tai
pakaroiden alueella

Seksuaaliset vitsit tai noyryyttavat
seksuaaliset kommentit

Seksuaaliset keholliset eleet

Ei-toivottujen lahjojen tai muiden
huomionosoituksien antaminen

Seksuaalissévytteisen materiaalin
levittdminen tai esilldpito

Seksuaalinen tai seksuaalissdvytteinen
vihjailu

Sukuelinten, rintojen tai pakaroiden

O O O ooo o o od
O O O ooo o o od

koskettelu tai timén yritys



19. Voitko tarkentaa kokemuksiasi tai havaintojasi organisaation ulkopuolelta
tulleesta vihamielisyydesta tai epikohteliaasta kiyttaytymisesta:
Kysymykset ovat satunnaisessa jérjestyksessd. Voit valita useamman vaihtoehdon.

Miné koin Kollegani koki

Ehdotuksen tai ideoiden huomioimatta D D
jattdminen tai vahattely

Vilinpitdmittomyys tai tiedon
pimittiminen

Sosiaalinen tai ammatillinen eristiminen,
toiminnasta tai keskustelusta
poisjdttiminen

Aikaisemmista lupauksista luopuminen

Henkilon toiminnasta muille valittaminen
ennen keskustelua kohteen kanssa

Henkil6kohtaisen, luottamuksellisen tiedon
jakaminen

Huumoriin kiedottu loukkaus

Maalittaminen (yhden henkilon
kehotuksesta tapahtuva suuren joukon

O OO oOood o O
O OO oOood o O

hyokkays viesteilld, esim. sdhkoposteilla tai
sosiaalisessa mediassa)

Useat tai jatkuva kritiikki, vahéttely,

[l
[l

virheiden hakeminen

Juoruilu, valheellisen tiedon levittiminen

00O
00O

Ty0Osté ei anneta tunnustusta



20. Voitko tarkentaa kokemuksiasi tai havaintojasi organisaation ulkopuolelta
tulleesta syrjinnasta:
Kysymykset ovat satunnaisessa jérjestyksessd. Voit valita useamman vaihtoehdon.

Miné koin Kollegani koki

Pétevyyden vihittely henkilokohtaisten D D
ominaisuuksien perusteella

Ryhmiin liittyvét yleistykset (esim.
vahemmistovitsit)

Syrjivd kohtelu ammattiyhdistystoimintaan
osallistumisen takia

Kohtuullisten mukautusten epdédminen
vammaiselta henkilolta

Loukkaava kielenkéyttd, herjaaminen

Organisaation ulkopuolisten henkildiden
erilaiset odotukset henkilokohtaisten
ominaisuuksien perusteella

Kaéskyt tai ohjeet syrjid toista henkiloa

O O Ooo o O
O O Ooo o O

(asiakasta, potilasta tai tyokollegaa)



Kokemasi epaasiallisen tai vakivaltaisen kohtelun vaikutukset

Seuraavaksi kysymme joitain kysymyksid sinuun kohdistuneen epiasiallisen tai vékivaltaisen kohtelun
vaikutuksista.

Vaikutusten arviointi voi olla henkildkohtaista ja vaihtelevaa henkildsta toiseen. Siksi on térkedd, ettd vastaat
juuri omiesi kokemuksiesi ja tuntemustesi pohjalta.

21. Miten vakavia sinuun kohdistuneen epéiasiallisen tai vakivaltaisen kiytoksen
vaikutukset olivat?

Esimerkkejd vaikutusmuotojen vakavuudesta.

VaikutusmuotoLieva Kohtalainen Vakava
) Pieni haava ilman Paikalliset toiminnalliset ongelmat, [Toiminnalliset ongelmat,
Fyysiset . . .. . . . C .. . . .
utukset toiminnallista ongelmaa,  |liikkkumisen rajoitukset, kipsit ja epdmuodostuminen, kirurgiset
vaikutukse . . . .
helposti lievitettdva kipu  haavanhoito toimenpiteet tarpeellisia
) Epéluottamus, katkeruus, |Liiallinen valppaus, pelko, tiettyjen Masennus, traumaperdinen
Psyykkiset

eutukset ahdistus, huonot muistot, [tilojen epérdinti, &drimmaéainen suru, stressireaktio tai -héirio,
vaikutukse ) . } ) ) .
levottomuus, epdily kasvava epdvarmuus itsetuhoiset ajatukset tai teot

L Toimintaan osallistumisen . ) . .
Ammatilliset ) ) ) . .. . — e Tehtdvien vaihto tai eroaminen
Motivaation heikkeneminen vahentdminen, tilapdinen ldhto

vaikutukset tehtivisti

tehtdvista (esim. sairasloma)

Valitse yksi vaihtoehto per rivi.

Ei vaikutusta Lievit Kohtalaiset Vakavat

Fyysiset vaikutukset O O O O
Psyykkiset vaikutukset O O O O
Ammatilliset vaikutukset O O O O



22. Miten pitkékestoisia sinuun kohdistuneen epaasiallisen tai vikivaltaisen kohtelun
vaikutukset olivat?

Valitse yksi aikaméére jokaiselta riviltd (fyysiset vaikutukset, psyykkiset vaikutukset, ammatilliset vaikutukset).

Jos vaikutukset jatkuvat tilld hetkelld, merkitse vastausvaihtoehto "Jatkuu téll4 hetkelld" aikaméireen lisdksi.

Fyysiset vaikutukset
Psyykkiset vaikutukset

Ammatilliset vaikutukset



23. Miten reagoit epiasiallisen tai viakivaltaisen kohtelun kokemukseesi?
Vastausvaihtoehdot ovat satunnaisessa jérjestyksessd. Voit valita useamman vaihtoehdon.

I:I Hain oikeudellista apua

D Kerroin kollegoilleni kohtelusta

D Tein ilmoituksen organisaation kdyttimassa jarjestelméssé (esimerkiksi tydtapaturma-, uhka- ja
vikivaltatilanne-, vaaratapahtuma- tai muu tydsuojeluilmoitus)

|:| [Imoitin asiasta johtohenkildlle, ohittaen esihenkiloni

|:| Jain pois toiminnasta, jitin menemétti tehtaviin

I:I [Imoitin kohtelusta esihenkil6lleni

D Hilytin turvallisuusviranomaiset (esim. hatdpuhelu, Virven kaytto)

D Hain psykososiaalista hoitoa (esimerkiksi defusing- tai debriefing-menettely, tyopsykologin tapaaminen)
D [Imoitin asiasta luottamushenkil6lle tai tydsuojeluun

|:| Muutin suojavarustekdytidntojani

D Hain ladketieteellistd hoitoa



Téassd osiossa kysymme sinulta ilmoitusjarjestelmien kaytosta seka tilannettasi kuvaavista tuntemuksistasi.

24. Onko organisaatiollasi kiytossa ilmoitusjirjestelma, jossa voit ilmoittaa
epiasiallisen tai vakivaltaisen kohtelun tilanteista?

Ilmoitusjarjestelma voi olla tyosuojelun tai tyoterveyshuollon yhteydessa, tai se voi olla oma jarjestelméansa
ndiden puitteissa. Esimerkkijérjestelmid voivat olla HaiPro tai Granite -jarjestelmét. Ilmoitusjirjestelmé voi myds
olla kevyempi lomake, esimerkiksi Google Forms- tai Webropol-lomake.

Valitse yksi vastausvaihtoehto per rivi.

Kylla Ei En osaa sanoa
Organisaation sisilld tapahtuneille
tilanteille O O O
Organisaation ulkopuolelta tulleelle
kohtelulle O O O
Seké sisdiset ettd ulkoiset tilanteet yhdessi O O O

jarjestelméssa



25. Onko organisaatiollasi tarjolla koulutusta ilmoitusjirjestelmén kayttoon?

Valitse yksi vastausvaihtoehto per rivi. Rivien méara riippuu aikaisemmista vastauksistasi.

En
On koulutusta, ja On koulutusta, mutta Eiole osaa
olen kdynyt sen en ole kdynyt sitd koulutusta  sanoa

Organisaation sisilla tapahtuneille
: b O O o O

tilanteille

Organisaation ulkopuolelta tulleelle

kohtelulle O O O O
Sekd sisdiset ettd ulkoiset tilanteet yhdessi O O O O

jarjestelméssa



26. Ota kantaa seuraaviin vaitteisiin ilmoitusjarjestelmisti ja niiden kaytosta

Kysymykset ovat satunnaisessa jarjestyksessd. Valitse sinun mielipidettisi parhaiten kuvaava vaihtoehto

jokaiselta rivilta.

Teen ilmoituksen jokaisesta kokemastani
epdasiallisesta tai vikivaltaisesta kohtelusta

Kollegani nakisivit minut ongelmallisena
tal vaikeana jos tekisin ilmoituksen

Unohdan tehdi ilmoituksen kokemastani
epéasiallisesta tai vikivaltaisesta kohtelusta

Jos epdasiallisen tai vikivaltaisen kohtelun
tek1jd on alentuneessa toimintatilassa, hianta
el vol syyttda toiminnastaan

Valtakunnallisesti yhtendisesta
ilmoitusprosessista olisi hyotya

Konfliktitilanteet ovat osa tyotani

Pelkiin kollegoideni ryhtyvin
vastatoimiin, jos tekisin ilmoituksen

Oletan, etts joku muu hoitaa ilmoituksen
puolestani

Pelkéén ilmoituksen johtavan oman
ammattitaitoni kyseenalaistamiseen

Minulle on epaselvii, milloin ilmoitus
pitiisi tayttaz

[lmoitusjérjestelmit ovat luan tyoléita tai
raskaita

En tee ilmoituksia, koska tekija saa tietda
niista

Minulla ei ole tilaisuutta ta1 mahdollisuutta

tehdi 1lmoituksia

En ilmoita epiasiallisesta tai vakivaltaisesta
kohtelusta, koska en halua pahaa tekijille

Pelkiin vastatoimia esihenkildilténi tai
johdolta, jos tekisin 1lmoituksen

[lmoituksen tekeminen e1 johda
toimenpiteisiin

Erittdin

samaa Samaa

mielti

O

O O 0O O O 0O O O O OO0 O 0O O
O O 0O O O O O O O OoOo O o o

mielti

O

Jokseenkin
samaa
mielti

O

O O 0O 0 0 o OO O ooo O O O

Ei
samaa
eiki
erl
mielti

O

O 0O O 0 OO0 OO O ooo o o o

Jokseenkin FEni
erimieltdi mieltd mielti

O

O 0O 0O 0O 0o OO0 O ooo O o o

O

O O 0O OO0 OO0 O O OoOo0o O O O
O 0O 0O o oo 0o 0O oooo O O O

Erittédin
eri

O



Pelkidn menettavini tyopaikkani
ilmoituksen myota

Epéasiallisen tai vikivaltaisen kohtelun
kokemukset ovat yksittdistapahtumia

E1

samaa
Erittdin Jokseenkin eiki Ernittdin
samaa Samaa samaa eri  Jokseenkin Eri eri

mielti mieltd mieltd mieltdi erimieltdi mieltdi mieltd

O 0 O O O 0O O
O 0 O O O 0O O



27. Seuraavat vaittimit Koskevat tyotilannettasi ja sita koskevia tuntemuksiasi.
Miten usein seuraavat vaittaimat kuvaavat tilannettasi?

Kysymykset ovat satunnaisessa jirjestyksessi. Valitse tilannettasi parhaiten kuvaava vaihtoehto jokaiselta rivilta.

E1 koskaan Harvoin Joskus Usein Aina

Tunnen itseni henkisesti uupuneeksi O o O O O

tyOssédni

En pysty hallitsemaan tunteitani tyéssani

tyostani

Minun on vaikea pysyi tarkkaavaisena

O O O O O
En ole kiinnostunut enki innostunut O O O O O
O O O O O

tydsséani



Tassd osiossa kysymme oman organisaatiosi kdyttamista toimista ja ohjeista, niiden vaikutuksista seka
mielipidettisi er1 toimien muotothin.

28. Onko organisaatiossasi kiytossid seuraavia epaasialliseen tai viakivaltaiseen
kohteluun liittyvii toimenpiteiti tai ohjeita?
Valitse yksi vastausvaihtoehto per rivi.

Tieddn, ettd  Luulen, ettd En

eiole el ole osaa Luulen, ettdi Tiedin, ettid
kaytossa kaytossa sanoa on kédytdossd on kdytossi

Tasa-arvo- tai yhdenvertaisuussuunnitelma o O O O O

Toimintaohjeet epaasialliseen kaytokseen,
hiirintésn tai seksuaaliseen héirintdzan
reagointiin

Henkiloston turvallisuusselvitykset

Ohjeet alaikiisten koskemattomuuden
turvaamiselle

Nuorten kanssa toimivien rikostaustojen
tarkastaminen

Ohjeet ahdistelutilanteen késittelyyn

Ohjeet uhka- ja vikivaltatilanteen
kasittelyyn

[moitusjarjestelmi epiasiallisen kohtelun
raportoimiseksi

Koulutus uhka- ja vikivaltatilanteiden
kohtaamiseen

Koulutus epaasiallisen kohtelun
tunnistamiseen

Keskustelutilaisuuksia tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuusaiheista

Henkil6ston infotilaisuudet organisaation

O O O O O OO0 0O OO0 O
O O O O O OO0 O OO0 O
O O O O O OO0 0O OO0 O
O O O O O OO0 0O OO0 O
O O O O O OO0 O OO0 O

yhdenvertaisuustilanteesta



29. Miten edella olevat toimet mielestasi vaikuttavat epiasiallisen tai vikivaltaisen
kohtelun esiintyvyyteen?

Vedi liukukytkin valitsemaasi asentoon osoittimella tai sormella.

Pienin arvo vasemmalla on Ei vaikuta ja suurin arvo oikealla on Vaikuttaa erittiin paljon.

Tasa-arvo- tai .
yhdenvertaisuus- () 10
suunnitelma

Toimintaohjeet .
epdasialliseen () 10
kaytokseen,
héirintién tai
seksuaaliseen
héirintaian
reagointiin

Henkiloston .
turvallisuusselvitykset 10

Ohjeet alaikaisten .
koskemattomuuden ( 10
turvaamiselle

v
Nuorten kanssa .

toimivien () 10
rikostaustojen
tarkastaminen
=
Ohjeet .
ahdistelutilanteen 10
kisittelyyn

Ohjeet uhka- ja [

vikivaltatilanteen () 10
kasittelyyn
[lmoitus)jarjestelma .
epéasiallisen ( 10
kohtelun
raportoimiseksi




Koulutus uhka- ja .
vakivaltatilanteiden 0
kohtaamiseen

Koulutus .
epiasiallisen ()
kohtelun
tunnistamiseen

Keskustelutilaisuuk.
tasa-arvo-ja ()
yhdenvertaisuusaiheista

Henkiloston .
infotilaisuudet ()
organisaation
yhdenvertaisuustilanteesta

10

10

10

10



30. Miten hyodyllisina koet seuraavat ehdotetut toimenpiteet epiaasiallisen tai

viakivaltaisen kohtelun estamiseksi tai vihentamiseksi?

Kysymykset ovat satunnaisessa jérjestyksessi. Valitse yksi vastausvaihtoehto per rivi.

Tyéoterveydenhuollon tuen
laajentaminen

Toimintaan osallistuvat
puuttuvat havaitsemaansa
epéasialliseen kohteluun

Ohjeet epaasiallisen
kohtelun jalkeisisti
menettelyistd, esimerkiksi
puuttumisprosessista tai
jatkoavun saamisesta

Organisaation nimetty
yhdenvertaisuusvastaava

Johdon selkei ilmaisu
epiasiallisen kohtelun
nollatoleranssille

Nimettomén palautteen tai
ilmoituskanavan kiytto

Rikosilmoituksen
tekeminen automaattisesti
epiasiallisen kohtelun
tilanteissa

Voimankayttokoulutus tai
-vilineiden kayttoonotto

Monimuotoiset
tyoyhteisot

Turvallisuusviranomaisten
yhteistyén parantaminen

Yhdenvertaisuuden
koulutukset

Avoimet keskustelut
organisaatiossa
epaasiallisesta kohtelusta
yleisella tasolla (e1
yksittaisistd tapahtumista)

Enttdin

O

O

O

O O O O O

O

O

O

O

O O O O O

O

Jokseenkin
hyodyllinen Hyddyllinen hyodyllinen hyddyton

O

O

O

O O O O O

O

E1

hyodyllinen
eikd

O

@)

O

O O O O O

O

Jokseenkin

Eritt

hysédyton Hyddyton hyody

O

O

O

O O 0O O O

O

O

@)

O

O O O O O

O

C

C

O O O O



Ei1
hyodyllinen
Erittdin Jokseenkin eikd Jokseenkin Enitt:
hyodyllinen Hyodyllinen hyodyllinen hyodytén — hyddyton Hyodyton hyody

Lainsdadannon

tiukentaminen tai

rikosoikeudellisten o O O O o O C
seuraamuksien

jyrkentdminen



Taustatiedot

Viimeiseksi kysymme sinun taustatietojasi. Useimmat kysymykset tissd osiossa ovat pakollisia.

Vastaathan nykyisen tilanteen mukaisesti.

31. Miké sukupuolesi on? *

Kysymys on pakollinen. Valitse sopivin vaihtoehto pudotusvalikosta.

O En halua vastata



32. Millaisella tyorytmityksella olet toissi pelastuslaitoksella tai ensihoidossa? *
Kysymys on pakollinen. Valitse sopivin vaihtoehto pudotusvalikosta.

O 24h tyovuorot

O 12h tyévuorot

O Virasto- tai toimistotydaika

O Ty0- tai virkavapaalla



33. Kuinka monta tuntia kiytit keskiméarin aikaa palokuntatoimintaan viikossa,
poisluettuna varallaolo? *

Kysymys on pakollinen. Valitse sopivin vaihtoehto pudotusvalikosta.

O Alle 2 tuntia viikossa

O 2-5 tuntia viikossa

O 6-10 tuntia viikossa

O 11-20 tuntia viikossa

QO YIi 21 tuntia viikossa



34. Teetko varallaoloa tai oletko sopimuksenvaraisessa hialytysvalmiudessa? *

Kysymys on pakollinen.

O Kylia
O En



35. Kuinka monta tuntia teet varallaoloa keskimaarin kuukaudessa? *
Kysymys on pakollinen. Valitse sopivin vaihtoehto pudotusvalikosta.

O En ollenkaan

O 1-60 tuntia

QO 61-120 tuntia

QO 121-200 tuntia

QO Y1i 200 tuntia



36. Millaisia toimintoja teet sopimuspalokunnassasi tai palokuntayhdistyksessasi? *
Kysymys on pakollinen. Voit valita useamman vaihtoehdon.

I:I Sammutus- ja pelastustoiminta

D Ensivastetoiminta

D Yhdistystoiminnan johto- tai hallintotehtévit

|:| Operatiiviset johtotehtivat

|:| Muut operatiiviset tehtdvit

I:l Muut vastuutehtavit

I:I Tukitoiminnot



37. Millaisella rytmitykselld toimit organisaatiossasi? *

Kysymys on pakollinen. Valitse sopivin vaihtoehto pudotusvalikosta.
O Virasto- tai toimistotyoaika

QO Opiskelija

O Kokonaisty6aika

O Ty0- tai virkavapaalla, muuten poissa organisaatiosta



38. Missa asemassa toimit organisaatiossasi paasiaantoisesti? *
Kysymys on pakollinen. Valitse sopivin vaihtoehto pudotusvalikosta.

O Johto- tai esihenkil6taso

O Asiantuntijatehtdvét (esim. suunnittelija, tutkija)

O Hallinnollinen tai tukipalveluhenkildsto

O Opetushenkilosto

QO Opiskelija



39. Missa asemassa toimit organisaatiossasi paasiaantoisesti? *
Kysymys on pakollinen.

QO Ylin johto

O Keskijohto

(O Alin johto (esihenkilotehtivi)

O Suorittava henkilsto

O Asiantuntijat

QO Hallinnollinen tai tukipalveluhenkildsto



40. Mihin ammattiryhmiin kuulut? *

Kysymys on pakollinen.
O Pelastaja
O Ensihoitaja

O Muu ammattiryhmé



41. Kuinka kauan olet toiminut pelastusalalla tai ensihoidossa? *

Kysymys on pakollinen.

Vastaa tdysisséd vuosissa, pyoristden l&himpéén tasalukuun. Vastaa koko siitd ajasta, jolloin olet toiminut
pelastusalalla tai ensihoidossa, mukaan lukien opiskeluvuodet tai yhdistystoiminta.



42. Onko sinulla ollut viimeisen 12 kuukauden aikana aikeita tai suunnitelmia
muuttaa tilannettasi seuraavilla tavoilla, tai oletko jo muuttanut tilannettasi?

Valitse kaikki vaihtoehdot, jotka kuvailevat sinun tilannettasi viime 12 kuukauden ajan. Jos mikién alla olevista
eivdt kuvaa tilannettasi, jatd vastaamatta kysymykseen.

Olen harkinnut Olen toteuttamassa Olen jo tehnyt

Muuttaa tehtdvankuvaani D D D

Vaihtaa organisaatiotani D D D
Lahted alalta |:| I:I I:I



43. Voitko kertoa syita muutoksellesi tai sen aikeille?

Vastaustasi ei sellaisenaan tallenneta arkistoon tai raportoida tutkimushankkeen julkaisuissa.

Ryhmitimme vastauksesi muiden samanlaisten vastausten kanssa ja raportoimme tulokset vain ryhmittdin.




PELASTUSOPISTO :JSQ

PALGEUIFIELURAHASTD
Yhteenvetosivu:
Kysely epaasiallisesta ja vikivaltaisesta kohtelusta pelastusalalla ja
ensihoidossa

Osana kyselylomaketta sait tayttda Tyoterveyslaitoksen kehittaman tyouupumuksen mittarin. Mittarin nimi
on Burnout Assessment Tool 4 (BAT 4), ja sisalsi nelja vaitetta liittyen omaan tyétilanteeseesi. Mittarilla voidaan arvioida
tyduupumuksen riskia eri tydssakayvien henkildiden ryhmissa.

Voit laskea oman riskisi tydbuupumukselle seuraavasti:

1. Pisteyta jokainen rivi erikseen seuraavien pistemaarien mukaisesti:
Ei koskaan =1

Harvoin = 2

Joskus =3

Usein = 4

Aina =5

2. Laske rivien pisteet yhteen.

3. Laske tulosten keskiarvo jakamalla summa neljalla: Rivien summa / 4

Jos tuloksesi keskiarvo on yli 3,13, sinulla on tybuupumukseen viittaavia oireita.

Suosittelemme sinun tuolloin ottamaan yhteytta terveydenhuoltoon. Voit valittaa taman yhteenvedon terveydenhuollon
asiantuntijalle. Voit my0s olla yhteydessa terveydenhuoltoon jos pisteesi ovat alle raja-arvon 3,13, mutta koet ongelmia
jossain tyduupumuksen neljassa ydinoireessa: tarkkaavaisuuden hairiét, tunteiden hallinnan hairiét, epakiinnostuneisuus
tydéhon, henkinen uupumus.

Esimerkkilaskelma:

Kalle kokee joskus vaikeuksia tarkkaavaisuudessaan tyossaan (4 pistettad). Hanella on harvoin tunteiden hallinnan kanssa
ongelmia (3 pistettd), mutta on aina epainnostunut tydstaan (5 pistettad). Kalle tuntee itsensa henkisesti uupuneeksi usein
(4 pistetta). Kallen yhteenlaskettu pistearvo on 4 + 3 + 5 + 4 = 16 pistetta. Kallen keskiarvo on tuolloin 16 / 4 = 4 pistetta.
Kallella on tyduupumukseen liittyvia oireita (koska 4 pistettd on enemman kuin 3,13 pistettd), ja hanta suositellaan
hakeutumaan terveydenhuoltoon.

Voit lukea lisaa BAT-tyokalusta Tyoterveyslaitoksen tutkimusraportista: Jari Hakanen & Janne Kaltiainen (2022).
"TyOuupumuksen arviointi Burnout Assessment Tool (BAT) -menetelmalld". Saatavilla
osoitteessa: https://urn.fi/lURN:ISBN:978-952-391-050-8.

Vastauksesi ovat toistettuna alla. Voit halutessasi tallentaa timan sivun PDF-tiedostona painamalla PDF-ikonia
sivun ylavasemmassa kulmassa.



27. Seuraavat viittimait koskevat tyotilannettasi ja siti koskevia tuntemuksiasi.
Miten usein seuraavat viittiméit kuvaavat tilannettasi?

Kysymykset ovat satunnaisessa jarjestyksessé. Valitse tilannettasi parhaiten kuvaava vaihtoehto jokaiselta rivilta.

Ei koskaan Harvoin Joskus Usein Aina

En pysty hallitsemaan tunteitani tydsséni O O O O O

Tunnen itseni henkisesti uupuneeksi
tyOssédni

tyOssédni

En ole kiinnostunut enké innostunut

O O O O O
Minun on vaikea pysyé tarkkaavaisena O O O O O
O O O O O

tyOstani



