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TAMA DOKUMENTTI ON OSA YLLA MAINITTUA YHTEISKUNTATIETEELLISEEN TIETOAR-
KISTOON ARKISTOITUA TUTKIMUSAINEISTOA.

DOKUMENTTIA HYODYNTAVIEN TULEE VIITATA SITHEN ASIANMUKAISESTI LAHDEVIIT-
TEELLA.

THIS DOCUMENT FORMS A PART OF THE ABOVE MENTIONED DATASET, ARCHIVED AT THE
FINNISH SOCIAL SCIENCE DATA ARCHIVE.

IF THE DOCUMENT IS USED OR REFERRED TO IN ANY WAY, THE SOURCE MUST BE ACK-
NOWLEDGED BY MEANS OF AN APPROPRIATE BIBLIOGRAPHIC CITATION.

DETTA DOKUMENT UTGOR EN DEL AV DEN OVANNAMDA DATAMANGDEN, ARKIVERAD PA
FINLANDS SAMHALLSVETENSKAPLIGA DATAARKIV.

OM DOKUMENT AR UTNYTTJAT ELLER REFERERAT TILL MASTE KALLAN ANGES I FORM
AV BIBLIOGRAFISK REFERENS.




Haastattelurunk 1(2)
SULAVA rei

Sosiaalihuollon laatu ja vaikuttavuus 24.7.2024 (hyva ksytty 1 582024)
Pirkanmaalla, Kanta-Hameessa ja Etela-
Pohjanmaalla -tutkimushanke 2024-2025 (Muokattu 1.11.2024 KN&SL)

Ryhmahaastatteluiden runko

Tutkimuskysymys: Kuinka sosiaalihuollon saantely ja normit vaikuttavat laatuun ja vai-
kuttavuuteen sosiaalihuollon tyoskentelyssa paikallisesti Sisa-Suo-
men hyvinvointialueilla?

Haastattelun paivamaara:
Hyvinvointialue ja tyoyksikko:

Haastateltava 1 Haastateltava 2 | Haastateltava 3 | Haastateltava4 | Haastateltava 5

Nimike

Koulutus

Kokemus
sosiaa-
lialalla (vuo-
sina)

Tyontekijoille voidaan kertoa haastattelussa kasitteiden maarittelyita:

Laadukkaalla sosiaalihuollolla tarkoitetaan tydoskentelya, joka vastaa asiakkaiden selvitet-
tyihin palvelutarpeisiin jarjestelmallisesti, vaikuttavasti, sdannosten mukaan ja noudattaen
sosiaalityon eettisia ohjeita.

Sosiaalihuollon vaikuttavuudella tarkoitetaan intervention aikaansaamaa tavoitellun suun-
taista muutosta asiakkaan elamassa. (Pohjola 2012, 24.)

Sosiaalihuollon kustannusvaikuttavuudella tarkoitetaan kustannusten ja vaikuttavuuden
valista suhdetta, eli milla rahalla asiakkaalle relevantteja vaikutuksia saadaan aikaan (Pohjola

2012, 23; Torkki 2019).
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Haastattelurunk 2(2)
SULAVA rei

Sf}siaalihuollon laatu ja vaikuttavuus ) 24.7.2024 (hyva ksytty 1582024)
Ponjanmaala tutkimushanke 20242025 (Muokattu 1.11.2024 KN&SL)

Haastattelun teemat

I Yksikon/ toimipisteen oma toimintakulttuuri

1) Mika on mielestasi laadukasta ja vaikuttavaa sosiaalihuoltoa?

2) Miten pystyt toteuttamaan laatua ja vaikuttavuutta omassa tyossasi?

3) Miten yksikkdsi toimintakulttuuri vaikuttaa tyoskentelyn laatuun ja vaikuttavuuteen?
Il Hyvinvointialue toimintaymparistona

4) Miten hyvinvointialueuudistus vaikuttaa tyoskentelyn laatuun ja vaikuttavuuteen?

5) Mita ohjeistuksia kaytat tyossasi ja miten ne vaikuttavat tyoskentelyn laatuun ja vaikutta-
vuuteen?

6) Kaytatko tutkimustietoon tai nayttéon perustuvia kaytantdja omassa tydssasi? (Kuvaile mi-
ten ja mista loydat tutkittua tietoa?)

7) Miten hyvinvointialueuudistus on vaikuttanut asiakkaiden elamaan?

8) Millaisena naet kustannusvaikuttavuuden roolin tyossasi?

Ill Kansallinen ohjaus

9) Saatko tietoa lainsdadanndsta ja sen muutoksista? Miten?

10) Miten lainsdddantdé mahdollistaa tai heikentda laadukasta ja vaikuttaa tyoskentelya?

11) Miten viranomaisohjeistukset vaikuttavat tydskentelyn laatuun ja vaikuttavuuteen? (esim.
STM:n, THL:n ja Valviran ohjeistukset)

12) Tuleeko mieleesi viela jotain lisattavaa liittyen keskustelemiimme aiheisiin?
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